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El informe N"061-2025-UPPI-OPPR-MP| de fecha 21 de nov¡embre de 2025 y el lnforme N"109-

2025-OPPR-MPl de fecha 21 de nov¡embre de 2025; y

CONSIDERANDO

Que, el Artfculo ll del Título prelim¡nar de la Ley N'27972, Ley Orgánica de Municipalidades,

establece que los Gob¡ernos Locales gozan de autonomía polít¡ca, económ¡ca y admin¡strativa
en los asuntos de su competencia;

Que, med¡ante Decreto Leg¡slativo N" 1088 se crea el Sistema Nac¡onal de Planeamiento

Estratégico y el Centro Nac¡onal de Planeam¡ento Estratégico - CEPLAN, or¡entado al desarrollo
de la planificación estratég¡ca como instrumento técn¡co de gob¡erno y gestión para el desarrollo
armón¡co y sosten¡do del país y el fortalecim¡ento de la gobernabilidad democrática en el marco

del Estado Const¡tucional de Derecho, formando parte ¡ntegrante de d¡cho s¡stema los órganos

delgob¡erno nacional con responsabilidades y competenc¡as en el planeamiento estratég¡co;

Que, el Plan Estratég¡co lnst¡tucional - PEI de la Mun¡cipal¡dad Provinc¡al de lca se constituye en

el documento de gestión ¡nst¡tuc¡onal que establece la misión, los objet¡vos y las acciones

estratég¡cas;

Que, el Centro Nac¡onal de Planeamiento Estratég¡co (CEPLAN), med¡ante Resoluc¡ón de

Pres¡dencia de Consejo D¡rect¡vo N'0055-2024-CEPLAN/PCD, actualizó la "Guía para el

Planeam¡ento lnstitucional", la cual t¡ene como objetivo establecer la metodología para el
proceso de elaborac¡ón (formulación o actual¡zación)del Plan Estratégico lnst¡tucional (PEl)y el

lan Operativo lnstituc¡onal (POl), conforme alC¡clo de Planeam¡ento Estratég¡co;

Que, en tal sentido, resulta necesar¡o elaborar el PEI 2026 - 2O3O de la Munic¡palidad Provincial

de lca a la condición de mult¡anualidad requerida;

Que, CEPtAN, med¡ante Oficio N" 0o1267-2025-CEPLAN-DNCP, de fecha 07 de nov¡embre del

2025, rem¡te el lnforme Técn¡co N' 000458-2025-DNCPPEI que ver¡fica y valida el Plan

Estratég¡co lnst¡tucional de la Mun¡c¡pal¡dad Prov¡ncial de lca para el per¡odo 2026 - 2030;

¡ o

'8"
/b,E.G.M

fcA

o

)
z)

HL
B

,CA

Que, med¡ante los ¡nformes de la Unidad de Planeam¡ento, Programación e lnversiones y de la

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Rac¡onalizac¡ón, se concluye con la aprobación del Plan

Estr tégico lnstitucional2026 - 2030 de la Municipalidad Prov¡ncial de lca;a

t
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

rcA
De conformidad con lo dispuesto en la Resolución de Presidencia de Consejo D¡rect¡vo N"0055-
2024-CEPLAN/PCD, que actual¡zó la "Guía para el Planeam¡ento lnst¡tuc¡onal" y en uso de las

atribuciones conferidas mediante Ley N"27972, Ley Orgánica de Municipalidades; y las

¡sac¡ones correspond¡entes;

SE RESUETVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Plan Estratégico lnstitucional 2026 - 2030 de la

Munic¡pal¡dad Prov¡ncial de lca, el mismo qué en Angllg forma perte ¡ntegrante de la presente

Resoluc ió n.

A LO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Ofic¡na de Secretaría General la publ¡cac¡ón del presente

o Resolut¡vo y sus Anexos en el Portal de Transparenc¡a Estándar y en el Portal Instituc¡onal:

.munllca

a

REGíSTRESE, COMUNIQUESE Y CÚUPUSE

DT

C¡rlos
Roqut'

tng.

r'r"
e" G.M
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L.H.
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"Oecen¡o de la lSualdad de Oportun¡dades para Mujeres y Hombres"

'?ño de la recuperación y conso¡idación de la economía peruana"

San lsidro, 07 de Noviembre del2025

oFtcto N" 001267-2025-CEPIáN-DNCP
Señor:

CARLOS HUMBERTO REYES ROQUE

Alcalde Provincial

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA
Av. l\.4unicipal¡dad N' 182, lca

Opinión Técnica del Plan Estralégico lnstitucional 2026-2030 del Pliego 300960
[4unicipalidad Provincial de lca, Departamento de lca.

Referencia r OFICION'00562-2025-Al\4Pl(Exp.2025-0004'148)

o De miconsideración

Me d¡rijo a usted para saludarlo cordialmente, y en atenc¡ón al documento de Ia referencia, mediante el cual

se solicita la opinión técnica sobre el proyecto del Plan Estratégico lnstitucional (PEl) 2026-2030 del
Pliego Municipalidad P¡ovincial de lca, en cumplim,ento de lo dispuesto en la Direct¡va N'001-2024-
CEPLAN/PCD 'Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento

Estratégico'

Finalmenle, como ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estralégico (SINAPLAN) felicitamos
al grupo de traba¡o y a la Alta Dirección por el l¡derazgo, esfuezo y la dedicación en el proceso de
planeamiento estratégico ¡nst¡tucional de su entidad.

o Aprovecho la ocasión para expresarle las muestras de mi consideración y estima

Atentamente,

Documento firmado digitalmenle
DAISY HEIDINGER ZEVALLOS

Directora Nacional de Coord¡nación y Planeamiento Estratégico
Centro Nacional de Planeamienlo Estralégico - CEPLAN

Esta es una cop¡e auténtice impr¡m¡ble de un documeñto electrónico arch¡vado en la Presidenc¡a del Co¡sejo de
M¡nistros, zplicatdo lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Dlsposición Complementaria F¡nal

del D.S. 026-201ÉPCM. Su autent¡c¡dad e ¡nte8ridád pueden ser.ontrestedas á kavéJ de la siguleñte direc.ión web:
httpÍ//shtcm.s.c.pl¡ñ.8ob.pc/.oñrult.s8d/r.8lit.r^ermc. e lñgresañdo la ,guiente clave: Htl4FYqU

PERÚ Pres¡dencaa
del Consejo de Minastros

Ceotro N¡lional
d€ P¡añe¡miento Estratitko

DrRtcctót,t N^ctoNAroE
c@RDrN cóNY

Presente. -

Asunto

Sobre el particular, el CEPLAN ha realizado la evaluación de diseño del proyecto del Plan Estratég¡co
mencionado y ha elaborado el INFORiTE TECNICO N" 000458-2025-DNCPPEI que se adjunta al presente.

Tras la revisión correspondiente, se conc¡uye que el Plan Estratégico Inst¡tucional 2026-2030, cumple con
lo requerido en la normativa y metodologia establecida y aprobada por el CEPLAN.
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San lsidro, 07 de Noviembre del2025

INFORME TECNICO N' OOO458-202$CEPIáN-DNCPPEI

De

DAISY HEIDINGER ZEVALLOS
DtREcroRA NActoNAL DE cooRDrNAC|óN y PLANEAMtENTo

ESTRATÉGIco

MARCO DIEGO CONDORI LOZANO

ESPECIALISTA EN PLANES OPERATIVOS

Em¡sión de opinión técnica del proyecto de formulación del Plan Estratégico
lnstilucional - PEI 2026-2030 del Pliego 300960 Municipalidad Provincial de

lca, deparlamento de lca..

0FlClO N' 00562-2025-AMPI - (Exp.2025-00041 48)

San lsidro, 07 de Noviembre de 2025

o

Asunto

Referencia :

Fecha Elaboración:

Tengo a bien dirigirme a usted, en atenc¡ón al documento de la referencia, de fecha 30 de octubre del
presente, mediante el cual, el señor Epifanio Quispe Vi¡ca, teniente alcalde de la l\4unicipalidad Provincial

de lca, remite el proyecto de formulación del Plan Estratégico lnstitucional 2026-2030 de su entidad y

sol¡cita la em¡s¡ón de opinión técnica en el marco de lo establecido en del capítulo '1.4 de la Guia para el

Planeam¡ento lnstitucional actual¡zada mediante la Resolución de Pres¡dencia de Consejo Directivo N'055-
2024lCEPLAN/PCD.

I. ANTECEOENTES

1.1 Con coneo electrónico del 30 de octubre de 2025,la [4unicipalidad Provinc¡al de lca, remite su
proyecto de formulación de Plan Estratégico lnstltucional 2026-2030 y solicita la emisión de

opinión técnica del ente rector, en el marco de lo establecido en el capítulo 1.4 de la Guia para el

Planeam¡ento lnstiluc¡onal.

o II. BASE LEGAL

2.1 En el marco del Decreto Legislativo N'1088 - Ley del Sislema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, se asigna al CEPLAN la función
de asesorar a las entidades de la Administración Pública en la elaboración, seguimiento y la
evaluac¡ón de politicas y planes estratégicos de desarrollo con la f¡nalidad de lograr que estos se
ajusten a los objet¡vos estratég¡cos de desarrollo nacional previstos en el Plan Estratégico de
Desarrollo Nac¡onal - PEDN.

2.2 N4ediante Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N'026-2017/CEPLAN/PCD se aprueba
la Directiva N'001- 2017-CEPLAN/PCD 'Directiva para la Formulación y Actualización del Plan

Estratégico de Desarrollo Nacional'y, con Resolución de Presidenc¡a de Consejo Directivo N'
00009-2021/CEPLAN/PCD, se aprueba su modificación.

2.3 Mediante Decreto Supremo N.0 095-2022-Pcl\,ll se aprueba el Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional al 2050 y, con Decreto Supremo N.o 0103-2023-PCM, se aprueba su modificación.

2.4 Mediante Resolución de Pres¡dencia de Conselo D¡rectivo N' 0021- 202A-CEPLAN/PCD se
aprueba la Direct¡va N' 001-2024-CEPLAN/PCD "Direct¡va general de Planeamiento Estratégico,

del Sistema Nacionalde Planeamiento Estratégico", y, con Resolucrón de Presidencia del Consejo
D¡rect¡vo N' 0039-2024/CEPLAN/PCD, y No 00101-2024/CEPLAN/PCD se aprueba su
modificación,

sEdaif"

Presideñaie
del Consejo de Ministros
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2.5 Con Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N"033-2017/CEPLAN/PCD, modif¡cada por

las Resoluciones de Presidenc¡a de Consejo Directivo N' N'062-2017/CEPLAN/PCD, N'053-
2018/CEPLAN/PCD, N'016-20'19/CEPLAN/PCD, y N'055-2024/CEPLAN/PCD se aprueba,

mod¡fica y actualiza la Guía para el Planeamiento lnst¡tucional en el marco del ciclo de
Planeamiento Estratégico.

2.6 Con Resoluc¡ón de Presidenc¡a de Consejo Directivo N'00015-2021-CEPLAN/PCD se aprueba
la Guia para la elaboración de indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos,

actualizada por Resoluc¡ón de Presidencia de Conselo D¡rectivo N'046-2024/CEPLAN/PCD
2.7 Con Resolución de Presidenc¡a de Consejo Direclivo N'00105-2023-CEPLANiPCD se aprueba

la Guía de prospectiva para politicas y planes del SINAPLAN, y con N' 114-2024/CEPLAN/PCD

se actualiza.
2.8 Con el Decreto Supremo N' 042-2023-PC|V, se aprobó la Pol¡tica General de Gobierno para el

presente mandato, modiflcada con Decreto Supremo N" 075-2024-PCM.
2.9 Mediante Resolución de Pres¡dencia del Consejo Directivo N.' 054-2025/CEPLAN/PCD, se

aprueba la "l\.4atriz estándar PEI y Pol para Gobiernos Locales - Versión 02", como herramienta
metodológ¡ca oficial del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, a fln de facilitar la

formulación o actualización del Plan Estratqico lnstitucional (PEl) y del Plan operativo
lnstitucional (POl) de los gobiernos locales.

2.10Con Resolución de Presidencia del Consejo Directivo N,' 067-2025/CEPLAN/PCD, se dispone la

inclusión de sesenta y cinco lichas táf,nicas estándar de indicadores oEl y AEl, como Anexo de la
Resoluc¡ón de Presidencia del Consejo Direclivo N' 054-2025/CEPLAN/PCD, que aprobó la
'Matriz estándar PEI y POI para Gobiernos Locales - Versión 02", que podrán ser adapladas en

su contenido a la realidad tenitorial e institucional del Gob¡emo Local.

2.11 Mediante Resoluc¡ón de Presidencra del Consejo Directivo N,' 074-2025-CEPLAN, Resolución de

Pres¡dencia del Consejo Directivo N." 074-2025-CEPLAN, se aprueban las medidas

excepc¡onales para la formulación y aprobac¡ón de los Planes Estratégicos lnst¡tucionales (PEl) y

Planes operativos lnstituc¡onales (Pol) en los gobiernos locales, con énfasis en aquellos de

ámbito rural clasificados en las tipologias AB, B y A3.2.

III. ANALISIS

3.1 La formulación del Plan Estratég¡co Inst¡tuc¡onal, asi como todo el proceso se encuentran
enmarcados en la Guía para el Planeamiento Inslitucional, actualizada con Resolución de

Presidencia de Consejo Directivo N" 0055-2024/CEPLAN/PCD, asi como en la Guía para la

elaboración de indicadores de politicas nacionales y planes estratég¡cos aclual¡zada mediante
Resoluc¡ón de Presidencia de Consejo Drrectivo N" 0046-2024-CEPLAN/PCD, por lo que la

validación se enmarcará en estas Guías.
3.2 Conforme al Capítulo 1.1 Grupo de Trabajo de la Guía para el Planeamiento lnstitucional, señala

que 'el titular de la entidad conforma y designa, a través del documento admin¡strativo que

coresponda, elGrupo de Trabajo"y según el numeralS.4 de la Directiva Generalde Planeamiento
Estratégico del Sinaplan, Directiva N'001-2024-CEPLAN/PCD "En las entidades donde exrstan

otros mecanismos o inslancias previamente conformados y vigentes sobre la materia a abordar, no

es necesario conformar un nuevo grupo de trabajo para Ia política o plan que se ¡n¡ciará, en ese
marco el Pliego 300960 ¡,4unicipalidad Provincial de lca, conformó su Grupo de Trabajo para la
elaboración del Plan Estratégico lnstituc¡onal - PEl, mediante Resoluc¡ón de Alcaldia No 258-2025
-AMPI,

3.3 La part¡cipación del CEPLAN comprendiól
(X) La transferenc¡a metodológica, acompañamiento, asesoramiento dirigido al órgano de

planeamiento (y/o al Equipo Técnico, y/o al Grupo de Trabajo, o a la Com¡sión de

Planeamiento Estratégico) por lo que se da cuenta que el proceso se realizó de forma
participativa.

(X) La rev¡sión de Ia propuesta del proyecto PEI desarrollada por los especial¡stas del órgano de
planeam¡enlo por lo comunicado por d¡cha área el proceso se realizó de forma participativa

en la entidad.

Presidenc¡a
del Consejo de Min¡rtros

PERÚ
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3.4 Se real¡zó cinco (05) revisiones previas a los avances del documento en las difere0tes etapas del

proceso de formulación del PEI 2026-2030 en coordinación con el Area de Planeamiento de la
Municipalidad Provincial de lca,

3.5 El inicio del proceso de formulación del PEI 2026-2030, obedece a la necesidad de contar con un

PEI con un horizonte temporal de cinco (5) años como minimo, considerando los h¡tos del plan al

cual se articula de acuerdo con lo establec¡do en el artículo 25 de la Directiva General del Sistema

Nacionalde Planeamiento Estratégico, sobre articulación entre políticas y planes.

3.6 El numeral 3,1. Plan Estratégico lnslitucional - PEI de la Guia para el planeamiento institucional

señala que "El documento PEI debe contener información precisa sobre su diseño y las razones que

lo sustentan".

3.7 As¡mismo, el numeral 1.4. Aprobación del PEI de la Guia, señala que el pliego remite por coneo
electrónico sus proyectos de PEI al CEPLAN, quien ver¡f¡ca y vai¡da la consistencia lécnica y emite

el lnforme Técnico respect¡vo. Adicionalmente, el numeral 1.5 precisa que, luego de la validación, el

titular de la ent¡dad deberá emitir el acto resolutivo de aprobación y d¡sponer su publicac¡ón en el

Portal de Transparencia Estándar.

3.8 En ese sentido, la cons¡stencia y coherencia del PEi de la Municipal¡dad Provincial de lca con la
Politica General de Gobierno, están validadas.

3.9 De la verificación realizada al proyecto PEI se evidencia el desarrollo del conlen¡do mínimo que

señala la Guia para el planeam¡ento institucional.

3.10sobre el nivel de cumplimiento de los criter¡os evaluación de la Matriz de Verificación se resalta lo

siguiente:
. La mis¡ón instituc¡onal es coherente con las funciones y competencias de la entrdad

. Existe relación directa y coherencia entre las acciones y los objetivos estratégicos
institucionales, y éstos están correctamente ubicados en la cadena de resultados del

SINAPLAN.
. Se evidencia la articulación al plan superior de la Mun¡c¡palidad Provincial de lca con el Plan

Eskatég¡co de Desarro¡lo Nacional al 2050 - PEDN, aprobado mediante Decreto Supremo
N' 095-2022-PCM y actuallzado mediante Decreto Supremo N' 0103-2023-PCM. El Plan

Estratégico lnstitucional de la Municipalidad Provincial de lca cuenta con 10 Ob,etivos

Estratégicos lnstitucionales y 41 Acciones Estratég¡cas lnslitucionales, incluyendo un OEI de

Gestión del Riesgo de Desastres, articulado a 01 Objetivo Nac¡onal,

. Contiene f¡chas técnicas de indicadores de los elementos estratégicos de acuerdo a lo
previsto en la Guia para la elaborac¡ón de indicadores de polit¡cas nacionales y planes

estratégicos
. Cumple con el desarrollo de la ruta estratégica.
. Cumple con el uso correcto de los formatos de los Anexos B-1, B-2 y B-3 indicados en la

Guia para el planeamienlo insl¡tucional y el Anexo Ficha de ¡ndicadores de OEI y AEI de

acuerdo con la Guía para la elaboración de indicadores de políticas nac¡onales y planes

estratégicos.

IV. CONCLUSIONES

4.1. Se verifica y valida que el Plan Estratégico lnst¡tuc¡onal- PEI de la Mun¡c¡palidad Prov¡ncial de lca
para el periodo 2026-2030, ha sido formulado en aplicaclón a las orientac¡ones que establece la

Guía para el Planeamiento lnst¡tucional actualizada por Resolución de Presidencia de Consejo
Directivo N'055-2024/CEPLAN/PCD y en marco a la Guia para la elaborac¡ón de indicadores de
politicas nacionales y planes estratégicos, actualizada mediante Resolución de Presidencia de
Consejo Direct¡vo N"046-2024/CEPLAN/PCD.

4.2, Conforme a la Matriz de Verificación, se concluye que es favorable proceder con la validac¡ón del

PEI y emitir opinión técnica favorable.

V. RECOMENDACIONES

5.1 Se recomienda que cuando la Municipalidad Provincial de lca formule su Plan de Desarollo Local

Concertado - PDLC, la entidad actualice la Matriz de art¡culación de planes (matriz B-1).

PERÚ Presidenci¿
del Conse¡o de Min¡etros

CentroN¡a¡oñ¡l
de Planear¡iento t§t r¡té8iro



s¿ @
"Decen¡o de lo lgualdad de Oportunidodes pora Mujeres y Hombres"

"Año de lo recuperoción y consolidoc¡ón de lo economío peruono"

5,2 Se recomienda continuar con los trámites correspondientes para su aprobación mediante acto
Íesolut¡vo, disponer su publicac¡ón en el Polal de Transparencia Estándar de la ent¡dad y la ruta
de acceso (link) deberá ser enviada por correo electrónico al CEPLAN,

5.3 Por consigu¡ente, la entidad debe registrar todos los elementos relevantes del PEI en el aplicativo
CEPLAN V.01 para permit¡r el registro del POI l\4ultianual, y realizar el seguimiento y evaluación

conespondiente.

Es cuanto debo informar.

Atentamente.

o
Documenlo firmado digitalmente

Marco D. Condori Lozano
Especial¡sta en Planes Operativos

Centro Nacionalde Planeam¡ento Estratégico - CEPLAN

o

Paes¡denc¡a
del Coñsejo de M¡ñ¡stros

Ceñtro Náoonal
de Planeañiento €str¿tégrco

PIAN ESIRATÉGICO

ll'¡sffrUCIONAL
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MATRIZ DE VERIFICACIÓN DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI

Cód¡go y Nombre del Pliego Pl¡ego 300960 Mun¡c¡pal¡dad Prov¡ncialde lca

Nivel de Gob¡erno Gobiemo Local

Referencia 0Ftcto N' 00562-2025-At\4Pt

Fecha de solicitud de op¡n¡ón técnica 30 de oclubre de 2025

o

Período del PEI 2026-2030

Tipo de PEI Formulado X Actualizado Ampliado

I Con3¡d€rtc¡ón para los crilerios I y 2: L6 pliegos que deben desarrollar la Fase 1 y la Fase 2 de manera obligatoria son las
OCAS y las Univsrsidadas Nacionales, mienlras que, para los demás pliegos, la aplicación de estas fases es opcional.

o

Cr¡terio3 apl¡cables al PEI

Criter¡os de evaluac¡ónl
Nivelde

Cumpl¡m¡ento
Descr¡pc¡ón

observac¡one! (O) /
Recomendac¡ones (R)

1. Cal¡dad del d¡agnóstico
corespond¡ente a la s¡tuac¡ón actual

1.1

Se verifica que cumple con presentar

la caracter¡zación de la ent¡dad
(func¡ones y compelenc¡as, población

objetivo y aportes al p¡an superioo

Opc¡onal
El desanollo de la Fase 1 y

la Fase 2 es opc¡onal para

los pliegos que no son

oCAs ni universidades
nacionales. Su ausencia no
impacta de manera
significat¡va el resultado
general, aunque puede

aportar al proceso.

't.2

Se verifica que cumple con presentar

el d¡agnóstico de la entidad (pr¡oriza

los bienes, serv¡cios o regulac¡ones y

brechas, además identifica y analiza
los problemas, lim¡tac¡ones y sus

causas)

opc¡onal

2. Calidad en elanáli3¡s prospect¡vo

2.1

Se verifica que cumple mn la

formulación de escenarios (anal¡za los
princ¡pales cambios futuros
(tendencias, riesgos y oportunidades)
y genera escenarios altemat¡vos.

opcional

El desanollo de la Fase 1 y

la Fase 2 es opcional para

los pliegos que no son

OCAS ni univeBidades
nacionales. Su ausencia no
impacta de manera

significativa el resultado
general, aunque puede

aportar al proceso.
2.2

S€ verillca que clasifica las opc¡ones
eskatégicas de acuerdo con su nivel

de contribución en la cadena de
resultados.

opcional

3. Pert¡nenc¡a de la estrateg¡a para
alcanzar la s¡tuación futura deseada

3.1

Se veriflca que esta expresada de

forma nanat¡va considerando los

valores esperados de los bienes,

servic¡os o regulac¡ones articulados
con las opc¡ones estratégicas
ident¡f¡cadas en las primeras fases.

Total

Un cumplimiento lgltg! con el

criterio indica que se he
alcanzedo de manera
satisl actor¡a lo requerido.

4. Coherencia de Ia Misión lnstituc¡onal

4.1

Se verilica que la construcción de la
Misión cont¡ene los elementos
establecidos en la Guia, teniendo en

cuenta que el atributo o atributos
guarden relac¡ón mn las
competencias de la entidad
¡dentiflcados en la Fase 1.

Total

Un cumpl¡miento lqtaL con el

criterio ¡ndica gue se ,,a
alcanzado de manere
satistacto a lo requeido,

Pre<idéñriá
del Consejo de M¡nist¡os

Cenlro Nanonel
de Planeamiento Esta¿tégico
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o

o

de Pl¡ne¿mie¡to trtr¿tégi(o

Cr¡ter¡os apl¡cables al PEI

Criterios de evaluaciónl
Nivel de

Cumplimiento
Descripción

0bsewaciones (0) /
Recomendacione¡ (R)

5. Lógica cau3al entre las acc¡on$ y los
objst¡vo3 propuestor.

5.'r

Los OEI están formulados a n¡vel

inic¡al en la cadena de resultados del

SINAPLAN

Total

Un cumplimiento lqtAl con el

criterio ¡nd¡ca que se áa
elcenzado de manare
satisl actoria lo reque rido.

5.2 fotal

Articula su PElmn elPlan

Estratégico de

Desarrollo Nacional -

PEDN, aclualizado con

el D.s. N' 103-2023-
PCM.

5.3
Las AEI representan productos en la
cadena de resultados del SINAPLAN.

Un cumpl¡miento lgEI con el

crilerio indica gue se ,ra
elcenzado de manera
satisf ectoia lo rcque r¡do.

5.4
Las AEI contrjbuyen al logro de los

objet¡vos estratégicos ¡nstituciona¡es
(oEr).

Total

Un cumplimiento lglaL con el

criter¡o indica gue se ha
alcanzado de manen
salisl acloda lo rcque rido.

5.5
Las AEI contr¡buyen a las politicas

nacionales (PN) vinculándose con sus

servic¡os

fotal

Un cumplimiento !91!Al con el

criterio indica que se áa
elcanzedo de maneru
s at¡sl acto r ¡ a lo re qu erido.

5.6

Se ¡ncluye la Gestión de Riesgo de
Desastres, a través de OEI y/o AEI en

el marco de sus funciones y

com petencias

fotal

Un cumpl¡m¡ento !q!el con el

criterio ind¡ca gus se ha
alcanzado de manera
satisl actorie lo reque rído.

6. Elementos esenciales para el
segu¡miento y evaluación

6.1

Contiene f¡chas técn¡cas de
indicadores de acuerdo con lo
establec¡do en la Guía para la

elaboración de indicadores de
polit¡cas nacionales y planes

estratégicos

Total

Un cumplimiento !qlg! con el

criterio ind¡ca gue se áa
elcanzedo de menera
satisl ¿ctor ia lo requer ido.

7. ldentif¡cación de la Ruta Btratéllica

7.1
Se establece un orden de prioridad
para los OEI y AEI

Total

Un cumpl¡miento QtaLcon el

cr¡terio indica que se ha
alcenzado de manen
satisl actorie lo rcque rido.

8. Estructura de presentac¡ón delPEl

8,1

Cumple mn la presentac¡ón del
contenido minimo y el llenado corecto
de los Anexos.

Total

lJn cumplimiento lEtal con el

criterio indica quo se áa
alcanzado de maneñ
set¡slaclor¡e lo rcque 160.

PERÚ Pres¡denc¡a
del Consejo de M¡ñ¡stros

Los OEI conkibuyen al logro de los

objetivos y Acc¡ones estratégicos de
los planes superiores

corespond¡entes (PEDN, PESEM,

PDRo y PDLC).

Un cumplimiento !9!a! con el

criterio ¡nd¡ca gue se l,a
alcanzado de manen
setislacto e lo requerido.

Total
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Presentación

El Plan Estratégico lnstitucional (PEl) 2026-2030 de la Municipalidad Provincial
de lca constituye el principal instrumento de gestión de la entidad. Su elaboración se
ha realizado conforme a los lineamientos metodológ¡cos establecidos en la Guía
para el Planeamiento lnstitucional, actualizada mediante la Resolución de
Presidencia de Consejo Directivo N" 0055-2024-CEPLAN/PCD. Asimismo, se ha

tomado como referencia la Matriz Estándar PEI y POI para Gobiernos Locales -
Versión 2, aprobada por la Resolución de Presidencia de Consejo Directivo N'054-
2025/CEPLAN/PCD; la Guía para la Elaboración de lndicadores de Políticas
Nac¡onales y Planes Estratégicos, aprobada mediante Resolución de Presidencia
de Consejo Directivo N' 0046-2024-CEPLAN/PCD; y el Manual para el uso de las
Fichas Técnicas de lndicadores Nacionales para Gobiernos Locales, aprobado
por la Resolución de Presidenc¡a de Consejo Directivo N" 067-2025/CEPLAN/PCD.

o Este documento expone la visión estratégica de la municipalidad y establece la ruta
a seguir para impulsar el desarrollo integral de la provincia. Coloca en el centro de
su accionar a la persona, or¡entando sus esfuerzos hacia la mejora continua de los

servicios que elevan la calidad de vida de la población, bajo un enfoque de gestión
por resultados y desarrollo humano. Asimismo, fomenta la creación de mecanismos
y espacios de diálogo y participación ciudadana, fortaleciendo la democracia local,
la confianza en las autoridades y proyectando a lca como una de las provincias con
mayor nivel de desarrollo humano en el país.

o

El presente documento marca el rumbo estratégico de Ia Municipalidad Provincial de
lca hacia el año 2030. Aquí se define la Situación Futura Deseada y la Misión
institucional, las cuales se concretan en una estrategia sólida plasmada en el Plan
Estratégico lnstitucional - PEI 2026-2030. Esta estrategia se estructura en diez
('10) Objetivos Estratégicos lnstitucionales (OEl) 

-nueve 
(09) de carácter

misional y uno (01) de gestión interna-, respaldados por cuarenta y uno (41)
Acciones Estratégicas lnstitucionales (AEl) y cincuenta y uno (51) indicadores
que medirán el impacto real de la gestión municipal. En conjunto, estos elementos
representan los compromisos y resultados que la municipal¡dad busca alcanzar para
transformar la calidad de vida de la población, garantizando b¡enes y servicios
pert¡nentes y de calidad, en el marco de sus competencias como gobierno local.
Además, se presenta la Ruta Estratégica, que organiza de manera secuencial y
priorizada los OEI y AEl, asegurando que cada acción contribuya de manera

.. ordenada y efectiva a lograr el futuro que queremos para lca.

El PEI ha sido elaborado por la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
. ,i Racional¡zación a través de la Unidad de Planeamiento, Programación e lnversiones,

:';-..2 én conjunto con los miembros del grupo de trabajo y equipo técnico.
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o

1. Definición de la situación futura deseada

Para el 2030, la Municipalidad Provincial de lca se convierte en la fuerza que

dinamiza el bienestar y la transformación de la comunidad con serv¡cios públicos
modemos y eficientes, una gestión ambiental responsable y programas sociales
que impulsan la equidad y el bienestar colectivo. La participación activa de la
ciudadanía, junto con la articulación entre inst¡tuc¡ones, asegura que cada logro
sea sostenible y significativo, proyectando a lca como una provincia donde la

calidad de vida es una realidad compartida por todos.

La protección del medio ambiente es fundamental para el desarrollo de cualquier
territorio y es una prioridad para la ciudad de lca. Para el año 2030, el 39.56% de
ciudadanos se encuentran sat¡sfechos con el servicio de recojo domiciliario de
residuos sólidos, ya que se ha logrado el 100% de disposición adecuada de los
residuos sólidos no reutilizables gestionándolos adecuadamente en el relleno
sanitario. Se espera que para el año 2030, el 9.00% de las áreas verdes de uso
público estén en óptimas condiciones de conservación y mantenimiento. Se
fortalecerán las fiscalizaciones ambientales en la ciudad y se promoverá la

conciencia ambiental en la localidad.

Al 2030, como resultado de la actualización permanente de la planificación
estratégica, destacando las enfocadas en disminuir la vulnerabilidad de la
población y sus medios de v¡da ante peligros naturales debido a que se comporta
como tendencia del territorio, el '100% de las zonas con factores de riesgo de
desastres han sido gestionadas adecuadamente, minimizando la exposición al
r¡esgo natural o antróp¡co. En cuanto al manejo de la gestión de riesgos de
desastres, se espera que para el año 2030, las zonas vulnerables ante desastres
cuenten con el '100% de sus estudios de estimación del riesgo realizados. Se
busca fortalecer la gestión de r¡esgos en toda la población del terr¡tor¡o, dotándola
de instrumentos de Gestión de Riesgos de Desastres (GRD), sistemas de alerta
temprana, la formación de brigadistas y la implementación del Centro de
Operaciones de Emergencia Local (COEL), beneficiando así a todos los
ciudadanos.

La seguridad ciudadana es un aspecto esencial para la tranquilidad de los
habitantes, situación que se logrará med¡ante operativos coordinados entre
serenazgo y la Policía Nacional del Perú. Se busca reducir la inseguridad
ciudadana, disminuyendo la tasa de denuncias por comisión de delitos por cada
1,000 habitantes. La implementación de tecnologías de video vigilancia y un plan
de seguridad ciudadana, en coord¡nac¡ón con la Policía Nacional del Perú (PNP),
son medidas clave para fortalecer la seguridad en el territorio. El patrullaje
permanente en las calles, parques y zonas residenciales logran reducir la
inseguridad y la prevención de situaciones de riesgo o actividad delictiva en la
provincia.

o
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En el ámbito del transporte, se han implementado programas de educación vial,

así como acciones de control y fiscalización constante, con el objetivo de reducir
los accidentes de tránsito. Estas medidas, junto con el mejoramiento de la red vial
urbana, han logrado que el 100% de los puntos críticos de tránsito sean atendidos
al año 2030. El 100% de las vías cuentan con señalizac¡ón adecuada mediante la

semafor¡zac¡ón de los principales cruces de la c¡udad, señalización vert¡cal y
horizontal; acciones que buscan mejorar la movilidad, seguridad y calidad del
servicio de transporte urbano.

El desarrollo urbano es vital para el desarrollo de cualquier territorio. Para el 2030,
el 69.75% de la población reside en zonas que cumplen con los instrumentos
técn¡cos para el ordenamiento territorial, saneamiento físico legal de predios
reallzado, intervenciones a Infraestructura urbana constante y permanente,
actualización del catastro y gestión del ordenamiento territorial. La suma de estas
acciones garantiza que el crecimiento urbano se construya de manera ordenada
y sostenible, beneficiando directamente a los habitantes.

En el ámbito del desarrollo de las actividades económicas y el fomento del empleo,
se busca la dinamización de estos aspectos prioritarios a través del fortalecimiento
de la competitiv¡dad económica mediante talleres de asistencia técnica y
capacitaciones a micro y pequeños empresarios, implementando programas de
emprendim¡ento. lgualmente se refor¿arán las acciones de control y fiscalización
oportuna de actividades económicas y se promoverá la formalización de negocios
mediante la emisión de licencias de funcionamiento. Además, se impulsa el
turismo por medio de las actividades y programas de desarrollo turíst¡co y el
mantenimiento de atractivos turísticos en la provincia. Estas acciones se reflejan
en un incremento de las oportunidades laborales, incrementando la población
económicamente activa.

La protección social es un pilar fundamental que tiene como objetivo reducir las
s¡tuac¡ones de pobreza de los vecinos de la provincia de lca. Para el año 2030, se
espera que el 26.92% de las personas en condición de vulnerabilidad sean
beneficiarias de, al menos, un programa social que ofrece la municipalidad, tales
como: Defensoría Municipal de Niños y Adolescentes (DEMUNA), Centro lntegral
del Adulto Mayor (CIAM), Oficina Municipal de Atención a la Persona con
Discapacidad (OMAPED), el Programa de Vaso de Leche (PVL) y el Programa de
Municipio Saludable. La participación ciudadana, conjuntamente con la educación,
cultura y deporte, desempeña un papel preponderante en el desarrollo integral de
la provincia de lca, mejorando la calidad de vida y fortaleciendo el tejido social. A
nivel del eje de educación se espera continuar con el apoyo a la mejora de la
comprensión lectora de la niñez mediante al programa de Biblioteca ltinerante y
la creación de nuevas bibllotecas en los distritos de la provincia. A nivel del eje
cultural, se busca impulsar la ident¡dad local mediante la promoción de las
costumbres, danzas y cantos originarios y la promoción de las festividades propias
de la región. A nivel del eje deport¡vo, para el 2030 se pretende incrementar la
participación de la niñez y juventud en los programas de mas¡ficación deportiva
administrados por la municipalidad permitiendo mejorar la salud física y mental de
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los habitantes de la provincia. Asimismo, se espera que se dinamice el desarrollo
de actividades para sensibilizar y prevenir la violencia familiar y promover el
enfoque de género en la provincia.

La salud es otro pilar fundamental. La municipalidad busca brindar un mayor
acceso a servicios de salud a través de programas alimentarios, de medicina
preventiva, control de epidemias y control de salubridad en los establecimientos
comerciales. Estas medidas están encaminadas a incrementar el porcentaje de
satisfacción de las personas con las campañas y actividades de promoción de
salud para el año 2030.

En cuanto a la eficiencia de la gestión inst¡tuc¡onal, la municipalidad se renueva
mediante una gestión ordenada, moderna y transparente a la población,
fortaleciendo las capacidades del personal de la institución, la simplificación
administrativa de los procedimientos administrativos, recaudación tr¡butaria
efectiva, implementación de la función de integridad y lucha contra la corrupción,
la gestión por procesos, la actualización de los documentos de gestión, atenc¡ón
de acceso a la información de manera oportuna, la transformación digital y la
generación de espacios y mecanismos de participación ciudadana, propiciando
confianza y satisfacción a través de una administración eficaz, moderna y
centrada en resultados orientados a todos los vecinos.

o
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2. Misión lnstitucional
La Municipalidad Provincial de lca tiene por misión

"BRINDAR SERY'C'OS PUBLICOS DE CALIDAD, PROMOVIENDO EL
DESARROLLO INTEGRAL Y ARMÓNICO DE LA PROVINCIA DE ICA, A
rRAYÉS DE UNA GESTIÓN PLANIFICADA".

3. Objetivos Estratégicos lnstitucionales (con indicadores)

o

o

Porcentaje de la población local que reside en zonas
que cumplen con los instrumentos técnicos
sustentatorios para el ordenam¡ento terr¡toria¡

Promover el ordenamiento terr¡torial en

beneficio de la poblac¡ón local

Fortalecer el acceso a la atención pr¡maria de

salud preventiva de la población local

Porcentaje de personas satisfechas con las campañas
y act¡vidades de promoc¡ón de salud real¡zadas por la

municipalidad.

Porcentaje de participantes satisfechos con los
programas educat¡vos organizados por la

municipal¡d¿d

Promover el acceso a serv¡cios educativos,
deport¡vos y recreacionales con enfoque
intercultural e inclus¡vo para la población local

oEt.o4

oEt.05
Reduc¡r la exposición al riesgo de desastres de

origen natural o antrópico de ¡a poblac¡ón
local

Porcentaje de zonas de la localidad con factores de
r¡esgo de desastres elim¡nados o m¡n¡m¡zados

Mejorar el acceso a serv¡c¡os de protección

social y defensa de derechos de la poblac¡ón

vulnerable de la localidad

Porcentaje de la población en condición vulnerable
atendida por programas sociales mun¡cipales

oEr.07
Fortalecer la prevención y d¡suasión del del¡to
y violenc¡a en benef¡cio de la población local

oEt_08
Porcentaje de micro y pequeñas empresas que

operan con licencias municipales adecuadas

oEt.09
Mejorar el s¡stema de transporte y
transitabilidad en benefic¡o de la poblac¡ón
local

oE t. r0 Modern¡zar la Gest¡ón lnstituc¡onal
Porcentaje de ciudadanos satisfechos con la gest¡ón

¡nstituc¡onal de la munic¡palidad

Nombre del indicadorCódigo

7
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Denominac¡ón de OEI

oEt.01

oEt.02

oEr.03

Promover condic¡ones ambientales saludables
y sostenibles para la poblac¡ón local

Porcentaje de c¡udadanos satisfechos con el serv¡cio

de recojo de residuos sólidos

oEr.06

Porcentaje de zonas con alta ¡nc¡denc¡a delictiva con
servicio de patrullaje ¡nte8rado

lmpulsar el crec¡miento de la act¡v¡dad

empresar¡al, de emprend¡mientos y MYPES en
la localidad

Porcentaje de puntos críticos de tránsito en vías
locales atend¡dos y mitigados
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4. Acciones Estratégicas lnstitucionales (con indicadores)

o

o

AEt.01.01
lnstrumentos de planif¡cación

territorial ¡mplementados en

benef¡cio de la poblac¡ón local

Número de ¡nstrumentos de
plan¡ficac¡ón terr¡tor¡al
¡mplementados en la localidad

Saneamiento físico-legal efectivo
para la población en situación de

¡nformal¡dad o s¡n título de
propiedad en la localidad

Porcentaje de pred¡os de la

local¡dad con saneamiento fÍs¡co -

legal

4Et.01.02

Espac¡os públicos en cond¡c¡ones

operativas adecuadas en

benef¡c¡o de la población local

Porcentaje de espac¡os públicos en

condic¡ones adecuadas

AEt.01.04
catastro actualizado en beneficio
de la población local

Número de fiscali¡aciones en

habilitaciones urbanas y

edif¡cac¡ones realizadas de manera
efectiva

oEt.01

Promover el
ordenamiento
terr¡torial en
beneficio de
población local

AEt.01.05

F¡scal¡zac¡ón de habil¡tac¡ones

urbanas y edificac¡ones de

manera integral, d¡rigidos a
personas naturales yjurídicas que

ejecutan obras en Ia local¡dad

4Et.02.01

Construcción; equipamiento y

manten¡miento de los

establec¡mientos de salud
adecuados en beneficio de la
salud de la población Iocal

Porcenta.ie de invers¡ones en
¡nfraestructura culminadas para la
mejora/construcción de
establecim¡entos de salud bajo
adm¡nistrac¡ón mun¡cipal

AEr.02.02

Campañas de medicina
prevent¡va, pr¡meros aux¡l¡os,
educac¡ón san¡taria y profilax¡s

ejecutados en beneficio de la
población local

Porcentaje de campañas médicas

munic¡pales ejecutadas en la

local¡dad

oEr.02

Fortalecer el
acceso a la

atenc¡ón pr¡mar¡a

de salud
preventiva de la
población local

AEt.02.O3

Campañas de control de

epidem¡as y san¡dad animal
ejecutadas d¡rig¡das a

productores pecuarios y
comunidades rurales de ¡a

local¡dad

Porcentaje de campañas
mun¡cipales de control de
ep¡demias y san¡dad an¡mal
ejecutada5

4Et.03.01

Talleres de la lectura, escritura,
clencias y arte ¡mplementados en
espacios educat¡vos y culturales
en beneficio de la población local

Número de act¡v¡dades culturales
bajo responsab¡l¡dad mun¡c¡pal

ejecutadas

AEr.03.02

Programa deportivo y
recreac¡onal municipal accesible
para la niñez, juventud y
vecindar¡o en general de la

localidad.

Porcentaje
proSrama
realizadas

de ses¡ones del

deportivo municipal

oEr.03
Promover el
acceso a servic¡os
educat¡vos,
deportivos y
recreacionales
con enfoque
¡ntercultural e
inclusivo para la

población local AEt.O3.03

Construcc¡ón, equ¡pamiento y
mantenimiento de los locales

educat¡vos, adecuados en

beneficio de la población

estudiantil de la localidad

Porcentaje de invers¡ones en
infraestructura culminadas para la

mejora/construcc¡ón de
establecimientos educativos

oEt.04 AEr.04.01
Gest¡ón de lo5 residuos sólidos
de manera ¡ntegral en benef¡cio
de la población local

Porcentaje de toneladas de
residuos sólidos no reutilizables
d¡spuestos adecuadamente en

D€nominaclón de
oEt

Nombre del ind¡cadorcódigo Denominac¡ón de AEI
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o

o

Promover
cond iciones

amb¡entales
saludables y

sosten¡bles para

la población local

AEl.04.02

Programa Munic¡pal de

Educación, Cultura y c¡udadanía
Ambiental EDUCCA

¡mplementado en beneficio de la
población local

Número de act¡vidades real¡zadas
para la promoción de la conc¡enc¡a

ambiental del programa EDUCCA

4Er.04.03

Fiscalización de em¡sión de

humos, gases, ru¡do y otros
contam¡nantes de la atmósfera y

el amb¡ente, de m¿nera oportuna
a personas naturales y jurídicas

que desarrollan actividades

Beneradoras de em¡s¡ones

contaminantes en la localidad

Número de f¡scalizaciones

ambienta¡es en la localidad

4Et.04.04
Áreas verdes de uso público en

condiciones adecuadas para el

disfrute de la población local

Porcentaje de áreas verdes en

espacios públ¡cos munic¡pales en

cond¡c¡ones adecuadas

AEr.05.01

lnstrumentos de estimación del
riesgo de desastres
¡mplementados parc la

protección de la población y el

territor¡o local

AEt.05.02
Número de asistencia técnicas en

GRD reali¿adas en zonas

vulnerables en la localidad

AEt.05.03
S¡stema de alerta temprana
¡mplementado en beneficio de la
población local

Número de mecanismos de

v¡gilanc¡a operativos para la

comunicac¡ón de alertas
tempranas en la local¡dad

4Et.05.04

lnformac¡ón de emergenc¡as,
pel¡gros y desastres oportuna
para l05 tomadores de decis¡ones

del sistema.

Número de herram¡entas de

comunicación efectivamente
entregadas a los tomadores de

decis¡ones y c¡udadanía sobre
peligros, emergenc¡as y desastres

Atención frente a emergencias y
desastres oportuna a la población

damnificada y afectada en la

local¡dad

oEr.06
Mejorar el acceso

a serv¡c¡os de
protección social
y defensa de
derechos de la
población
vulnera ble de la
localidad

4Er.06.01
Servicios de registro c¡v¡l

oportunos para Ia población local

Porcentaje de atenc¡ones de
re8istro civ¡l oportunas en la
local¡dad

AEr.06.02

Programas de apoyo social

ejecutados en benefic¡o de la
población vulnerable en la

loc¿l¡dad

Número de atenciones en los
pro8ramas municipales de apoyo
soc¡al en la localidad

48t.06.03

S€rvic¡o de defensa y promoción

de derechos de manera
permanente en beneficio de la

pob¡ación vulnerable de la

local¡dad

Número de casos atendidos por el

servic¡o social municipal para la

defensa y promoc¡ón de derechos

AEt.06.04

Empadronamiento
soc¡oeconómico oportuno de
hogares en s¡tuac¡ón de pobreza o
vulnerabil¡dad en la localidad

Número de registros actual¡zados
en el Sistema de Focalizac¡ón de
Hogares (SISFOH)

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA 13

infraestructuras de residuos
sólidos.

oEt.05

Reduc¡r la
exposición al

riesgo de
desastres de
or¡gen natural o
antrópico de la
poblac¡ón local

Número de ¡nstrumentos para la

est¡mación del riesgo de d€sastre
implementados en la local¡dad

As¡stenc¡a técn¡ca en gestión de
r¡esgos de desastres
permanentes para la población

local

4Er.05.05
Número de atenc¡ones ¡nte8rales a

damn¡ficados de emergencias y
desastres
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oEt.07
Fortalecer la
prevención y
disuasión del

del¡to y v¡olenc¡a
en beneficio de la
población local

AEr.07.01
Seguridad ciudadana comunitar¡a
operat¡va para la protección de la
población local

Porcentaje de rondas ciudadanas
de seguridad con equ¡pamiento
adecuado

4Er.07.02
Patrullaje mun¡c¡pal efect¡vo en
beneficio de la población local

Promedio semanal de jornadas de
patrullaje ¡ntegrado por zona en la
local¡dad

AEr.07.03
Sistema de v¡deo v¡gilancia

operat¡vo para la protecc¡ón y

seguridad de la población local

Porc€ntaje de cámaras de v¡deo

vig¡lancia operativas en la localidad

oEt.08
lmpulsar el
crec¡m¡ento de la
actividad
empresa r¡al, de
emprend¡mientos
y MYPES en la
localidad

AEt.08.01

Fiscalización y control del

cumplimiento normativo
permanente a los agentes

económicos de la localidad

Número de fiscalizac¡ones de
licenc¡as de funcionamiento
real¡zadas de manera efectiva a

m¡cro y pequeñas empresas

AEr.08.02

Número de eventos de promoción

turística realizados por la

mun¡c¡pal¡dad

AE r.08.03

As¡stencia técnica en activid¿des
económicas locales especializada
d¡r¡g¡da a los agentes económicos
de la localidad

Número de as¡stenc¡as técn¡cas
para el fortalecimiento
empresarial ¿ micro y pequeños

empresarios de la loca¡¡dad

AEr.08.04

Campañas de promoc¡ón de la

formal¡zación de micro y
pequeñas empresas accesibles
para la población local

Número de campañas
¡mplementadas parc la

formalizac¡ón de micro y pequeñas

empresas

AEt.08.05

Eventos de articulación comercial
y consumo de productos locales
organ¡zados con enfoque
sostenible para agentes
comerciales en la localidad

Número de eventos para la
promoc¡ón de la comercial¡zación y
consumo de productos locales
organizados por la munic¡palidad

oEr.09
Mejorar el
sistema de
transporte y
trans¡tab¡l¡dad en
beneficio de la
población local

AEt.O9.01

Sistema de señal¡zac¡ón de
tránsito con manten¡miento
adecuado en benef¡cio de la

poblac¡ón de la Iocal¡dad

Porcentaje de vías locales con
señal¡zac¡ón adecuada

4Er.09.02
Capacitación en materia de
educación vial oportuna dirigida a

la población local

Número de eventos educativos
realizados para la promoción de la
educac¡ón vial

Mantenim¡ento de caminos
vecinales y de herradura
permanente en beneficio de la

poblac¡ón local.

4Et.09.04

Supervis¡ón y control del
transporte público con eficiencia
y cumplim¡ento normativo a los
operadores de transporte local

Número de fiscalizaciones a

empresas prestadoras del servic¡o
de transporte público en la

localidad

oEr.10
Modernizar la

Gest¡ón
lnst¡tuc¡ona I

4Et.10.01

Capac¡tac¡ón para eldesarrollo de
comPetencias o conoc¡mientos
ejecutadas en beneficio del
personal de la munic¡pal¡dad.

Porcentaje de acciones de
capacitación ejecutadas en el

marco del PDP

4Et.10.02

Porcentaje de actas y acuerdos
municipales difundidos en redes
sociales y portales web
mun¡cipales
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Eventos turisticos vinculados al

patr¡mon¡o cultural y natural con

enfoque sostenible, dir¡Bidos a

emprendedores, asoc¡ac¡ones y
otros actores del turismo y la

cultura de la localidad

AEr.09.03
Porcentaje de caminos vecinales
en condiciones de transitabilidad

Gob¡erno abierto implementado
en la mun¡c¡palidad
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Serv¡c¡os administrat¡vos
implementados efic¡entemente
en la mun¡c¡palidad

Porcentaje de exped¡entes
recibidos por mesa de partes

atendidos de manera oportuna

AEt.10.04
lnstrumentos
implementados
mun¡cipalidad

de gestión
en

Porcentaje de ¡nstrumentos de
gest¡ón actual¡zados

AEt.10.0s
Gob¡erno digital implementado
en los procesos y serv¡cios de la

municipalidad

Porcentaje
administrativos
dig¡talizados

Servrc¡05

municipales
de

a
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5. Ruta estratégica
Análisis de nonzacton ra identificar la Ruta E
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ica

UE 9
UN.9.4

Subgerenc¡a de Obras Privad¿s y

Cátástro
1 AEr.01.01

lnstrumentos de plenificac¡ón territorial implementados en
beneficio de la población local

2 4Et.01.04 Catastro actualizado en beneficio de la poblac¡ón local
EJE 9

LtN.9.4
Subgerenc¡a de Obras Privadas y

Catastro

3 AEr.01.03
Espac¡os públicos en cond¡ciones operat¡vas adecuadás en
benefic¡o de la población local

UE9
LlN.9.4

4 AEt.01.05
F¡scal¡¿ación de habilitac¡ones urbanasy ed¡ficacionesde manera
integral, dirigidos a personas natur¿les y juríd¡cás que ejecútan
obras en Ia local¡dad

EIE 9
LrN.9.4

subgerencia de Obras Privadas y

Catá5tro

1 oEr.01

Promover el

ordenam¡ento
terr¡torielen
beneficio de
población loca¡

EJE 9
UN.9.4

5 4Er.01.02
S¿neámiento físico-legal efectivo para la población en s¡tuáción
de informalidad o siñ tÍtulo de propiedad en la localidad

EIE 9

UN.9.4
Subgerenc¡a de Asentam¡entos
Humanos

Oficina de Gestión de Recursos

Humanos
1 AEr.10.01

Capac¡tación para el desarrollo de competencias o
conoc¡mientos ejecutadas en benef¡cio del personal de la

munic¡palidad-

UE5
LtN.5.1

Oficina de s€cretaría General2 4Et.10.03
Serv¡cios admin¡strat¡vos implementados ef¡cientemente en la
muñicipalidad

EIE 5

LtN.5.1
EJE 5

uN.5.1
Unidad de Racioñalización y

Modernización de la Gestión
3 aE1.10.04 Instrumentos de Bestión implementados en la munacip¿lidad

UE5
LtN.5.1

Ofic¡na de Secretaría General4 4E1.10.02 Gobierno abieno implementado eñ la municipal¡dad

2 oEr.10
Moderni¿ar la Gestaón

lnstitucional
EJE 5

LtN.5.1

5 aEr.10.05
Gobierno digital ¡mplementado en los procesos y servicios de la

munic¡pal¡dad
üE5

LtN.5.1
Uñidád de Tecñologías de

lnform¿ción

1 AEr.04.01
Gest¡ón de los res¡duo5 sól¡dos de manera ¡ntegral en beneficio
de la poblac¡ón local

U€4
LtN.4.7

Subgerencia de Limpieza Pública

z AEt.04.02

Progrerñá Munic¡pal de Educación, Cultura y Ciúdadanía
Ambiental E0UCCA implementado en benefic¡o de la población

local

E]E 4
LtN.4.7

Subgerencia de Control Ambiental
y 5al'rbridad

3 4Er.04.04
EJE 4

LtN.4.7
Subgerenc¡a de Párques, Járd¡nes,

Áreas verdes y ornato

3 oEt.04

Promover
rond¡c¡ones
amb¡entales
saludables y

so5ten¡bles para la
población local

EtÉ 4
UN.4.7

4 AEt.04.03
F¡sc¿lización de emisión de humos, gase9. ru¡do
contaminantes de la atmósfera y el amb¡ente, de

y otros
ñaneta

Subgerencia de Coñtrol Ambiental
y 5al¡rbr¡dad
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oEt AEI
P.ior¡dád

códiEo Descr¡pc¡ón

V¡nculación
coñ la PGG

Vinculación
con la PGG

Uo ,espo¡sableP.ior¡dad
Códiso Descrip.ión

Subgerencia de obras Públicas

Áreas verdes de uso público en condic¡ones adecuadas para el

disfrute de Ia población local

UE 4
UN.4.7
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oportuña a personas naturáles y jufídicas que desarrollan
activ¡dades generadoras de emisione5 contam¡nantes en la

localidád

4 oEt.05

Reducir la exposición
al riesgo de desastres
de origen natural o
antrópico de Ia
población local

EJE 6

LrN.6.7

1 AEt.05 01
lnstrumentos de est¡ftac¡ón del riesgo de desastres
implementados para la p.otección de la población y el territorio
local

EIE 6

LtN.6.7
Subgerencia de Gestión del Riesgo

de Desastres

2 AEt.05.02
As¡rtenc¡a técn¡ca en gest¡ón de r¡esgos de de5a5tres
permanentes para la población local

Subgerencia de Gestión del Riesgo

de Desastres

3 AEr.05.04
lnformación de emergenc¡as. peligros y detastres oportuna para

los tomadores de decis¡ones del s¡stema.

UE6
LrN.5.7

Subgerencia de Gestión del Riesgo

de Desastres

4 4Et.05.03
S¡stema de alerta temprana implementado en benefic¡o de la
poblac¡óñ local

Subgerencia de Gestión del Riesgo

de Desastres

5 AEr.05.05
Atención frente a emergencias y desastres oportuna a la

poblac¡óñ damnificada y afectáda en la localid¿d
Subgerencia de Gest¡ón del Riesgo

de Desastres

5 oEl.02

Fortalecer el acceso a

la atención pr¡maria

de salud preventiva

de la poblac¡ón local

EJE 8
LtN.8.5

1 AEr.02.02
Campañas de med¡cina preveñtiva, primeros auxilios, educác¡ón
san¡tar¡a y prof¡laxis ejec¡Jtadoren benefic¡o de l¿ población local

E.JE 8
LrN.8.5

Subgerencia de Promoción,
Prevención de la Salud y Registro
Civil

2 AEt.02.01
ConstÍucción; equipañ¡ento y manten¡m¡eñto de lo5

establec¡mientos de salud adecuados en benefic¡o de la salud
de la pobl¿ción local

E.] E 8

LrN.8.5

3 AEr.02.03

Campañas de control de ep¡dem¡a5 y san¡dad animal ejecutadas
dirigida5 a productores pecuarios y coñunidades rurale5 de la

localidad

E.IE 8
LrN.8.5

subgerenc¡a de Control Ambientál
y Salubridad

6 oE r.09
gE9
UN.9.4

1 A8t.09.02
C¿pacitac¡ón en materia de educacióñ v¡al oportuna dirigida a la

pobla.ión local
E-JE 9

LtN.9.4
Subgerencia de Transpone,
Movilidad Urbána y Seguridad Vial

AEr.09.0r
s¡stema de señalizac¡ón de tránsito con mantenimiento
adecuado eñ beneñc¡o de la poblac¡ón de la loc¡lidad

EJE 9

LrN.9.4
Subterencia de Transporte,
Moviiid¿d Urbana y SeEuridad Vial

3 AEt.09.04
Supervisión y control del transporte público con efic¡encia y
cumplimiento normativo ¡ los operadores de transporte local

UE9
LtN.9.4

Subterencia de tiscalirac¡ón y

Sánciones

4 AEr.09.03
Manten¡miento de cam¡nos vecinales y de herradura
permanente en benefic¡o de la población local

EIE 9

LrN.9.4
lnstituto V¡al Provincial - IVP

7 o€r.07
tortalecer la

preveñción y

d¡suas¡ón d€l del¡to y

EIE 6

LrN.6.3

1 4Et.07.02 Patrullaje muñrcipal efectivo en beneficio de la poblac¡ón local
E]E 6

LrN.6.3
Subgerencia de Segur¡dad

Ciudad¿na y Policía Munic¡pál

2 AEt.07.01
EJE 6

UN.6.3
subgerencia de Seguridad
Ciudadana y Policía Muñicipal
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EIE 6

UN.6.7

E,IE 6
LrN.6.7

EIE 6
LtN.6.7

Subgerencaá de obras Públicas

Mejorar el s¡stema de

transporte y

tr¿ns¡tabilidad en
benefic¡o de la
población local

2

Seguridad ciudadana comunitaria operativa para la protección
de la pobláción local
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v¡olenc¡a en benefic¡o
de la población local 3 4Et.07.03

S¡stema de video vig¡lanc¡a operativo para la protección y
seSur¡dad de la población local

EJE 6
t-rN.6.3

Subgerenc¡a de Se8ur¡dad

C¡udadaná y Policía Municipal

8 oE r.06

Mejorar el acceso a

5ervic¡os de
protección socialy
defen5a de derecho!
de la poblac¡ón

vulnerable de la
local¡dad

1 AEr.06.02
Programas de apoyo soc¡al ejecutados én beneficio de l¿

poblac¡ón vulñerable en la local¡dad
E]E 3

LtN.3.3
Subterencia de Program¡s
Sociales

2 AEr.06.03
Servicio de defens¿ y promoción de derechos de manera
permanente en benef¡cio de la poblac¡ón vulnerable de la

loca¡idad

UE3
LtN.3.3

3 AEr.06.04
Empadronamiento socioeconómico oportuno de ho8ares en

situación de pobreza o vulnerab¡lidad en la loc¿lidad
EIE 3

LrN.3.3
Subgerencia de ProSramas

Sociales

4 4Er.06.01 Servicios de registro c¡vil oportunos para la poblac¡ón local
E]E 3

t-tN.3.3

Subgereñc¡¿ de Promoción,
Prevenc¡ón de la Salud y Registro

C¡vil.

9 oEt.08

lmpL¡lsar el

crec¡miento de la

activ¡dad erñpresar¡al,
de €mprend¡m¡ent05
y MYPESen la

localidad

EIE 4
UN.4.4

1 aFt oa 04
campañas de promocióñ de la formal¡¿ación de micro y
pequeñas eñpresas ácces¡ble9 para la población local

EJT 4

LIN,4,4

Subgerencia de Desarrollo
Económico, Promoción
Empresar¡al y Fiscalización

aEr.08.05
Eventos de art¡culaaión comerc¡al y coñsumo de productos
locales organ¡rados con enfoque sosten¡ble para atentes
cornerciales eñ l¿ local¡dad

EJE 4

LtN.4.4

Subterencia de Desarrollo
Económ¡co, Promoc¡ón
Empresarial y F¡scal¡¿ac¡ón

3 AEr.08.01
Fiscali2ación y control del cumpl¡m¡eñto normativo permanente
a los ageñtes económ¡cosde la ¡ocalidad

E]E 4
LtN.4.4

subgereñcia de Desarrollo
Económico, Promoción
Empr€sar¡al y F¡scaiización

4 4Er.08.03
As¡steñc¡a técn¡ca en activ¡d¿des económicas locales
espec¡al¡zada d¡r¡Eida a los a8entes económicos de lá localidad

UE4
LIN,4,4

Subterencia de Desarrollo
Económico, Promoción
Empresar¡al y tiscalizac¡ón

5 a8r.08.02
Evento5 turisticos vinculado5 al patrimonio cultural y nátural con
enfoque sostenible, dirigidos a emprendedores, asoci¿c¡ones y

otros actores deltur¡smo y la cultura de la local¡dád

EJE 4

ÚN.4.4
Subgerenc¡a de Túrismo

oEr.03

Promover el acceso a

serv¡cios educat¡vos,
deportivos y

tecteac¡oñále5 con
enfoque intercultural
e ¡nclusivo para la
poblac¡ón loc¿l

aE7
LtN.7.6

1

falleres de la lectura, escr¡turá, c¡encias y arte ¡mplementados

en espacios educat¡vos y culturales eñ beneficio de la poblac¡ón

local

EIE 7

LtN.7.6

Subgerencia de Part¡cipacióñ

Ciudadána,.Juventud, Educación,

Cultura y oeporte

2 AEr.03.02
Programa deportivo y recreacional mun¡cipal accesible p¿ra la

niñez, juventud y vecindario en general de la local¡dad
EJE 7

uN.7.6

Subtereñc¡a de Panicipac¡ón

C¡udadana, Juventud, Educac¡ón,

Cu¡tura y Deporte

3 4Er.03.03
Construcción, equipamiento y mantenim¡ento de los locales
educat¡vos, adecuad05 en benefic¡o la población estudiantilde la

locálidad

UE7
LrN.7.1

subgerencia de obres Públicas
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EJE 3

LtN.3.3

Subgerencia de Programas

Soc¡ales

2

10

AEt.03.01
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6.'l Anexo B-l : M de Articulación de Planes
Art¡culación con el P¡an E co de Desarrollo Nacional - PEDN, actual¡zado con el D.S. N' 103-2023 PCM.

o8.01.01

GaÉnti¿ar la formeción
educat¡va de calidad e

¡ñclus¡va de les personas a
partirde las competenc¡as
necesárias que le perñitan
realharsu proyecto de vida
para su pleno desaíollo
ind¡vidual, social, cultural y
productivo, que contribuya
con elbi€nestar,
competit¡vad¿d y sostenibilidad
delpaíscon énfasis en elu!o
de l¿s tecoolo8ias educ¿tivas y
digitales.

Porcentaje de estudi¿ntes

de 15 añor que alcan¡aron
el nivel de competencia 3 o

superior en elárea de
aiencias d€ la prueba

intern¿cional de
estud¡antes PlSa

oEt.03

Promover el acceso a

servicior educativos,

enfoque intercullural

población local

Porcentaje de
participantes
sátisfechos con los
pfoSrames

or8anizados por la
rnunicipalidad

La contr¡buc¡ón que realiza la

Municip3lidad Provincial de

laa mediante el
ñejoramiento del servicio
educativo, culturely
deport¡vo en la prov¡nc¡a
permitirá Sarantirar la
lo.mación educativa de
calidad € inclusiva de las
personas permitiéndoles
álcanrar el pleno desarrollo
de sus cap¿cidades.

oE.01.02

Reducir los ñivelesde
mortál¡dad garanti¡andoel
acceso univeriála la salud de
l¿ población, con énfas¡s en los

grupos más vu¡ñerable5 y que
las persorás adopten háb¡tosy
estilos de vida saludables,
impulsando la salud d¡gital.

Esper¿nza de v¡d¿ a los 65
año5

otl.02

Fortalecer elacceso a

la atención primar¡a

de salud prevent¡va

de la población local

Porcentaje de
per5ona5

sat¡sfechas coñ l¡s

act¡vidade§de
promoción de
salud real¡rada5
por la
ñunicipalidad.

[a meioG de las cond¡ciones
de salud de la poblac¡ón

vulnerable de la provincia de
tcá mediánte la adopción de
hábitosy estilos de vida
s¿ludables, por pa.te de la

Municipalidad Provincial de
lca, permite reducir los
naveles de ñortalidad y por

ende, ¿lcanzarelpleno
desaarollo de las capacidades
de lai persones.

El mantenimiento de la
infraestructura viales de
trañsport€ y tránsito en la

provincaa de lca reduce el

tiempo, costo e inseguridad
en eltraslado de las personas

en lo5 entornos urbanos y
rurales,

oN.01
desarrollo de las

cap¿cidades de las
personas, sin deiar a

nadie ¿trás

Ra!ón de añosde v¡dá

saludábles perd¡dos por rñal

habit¿ntes (Ra¡ón de AVISA
por milhabitantes).

oE.01.04

Reducir eltieñpo, costo e

inseguridad en eltraslado de
las persoñes en los entornos
urbanos y rur¿les, medi¿nte
sistemasde transportes
seSuros, accesibles,
conectados, de calidad y con
sostenib¡lid¿d ¿mbieñtal y

sociál-

Tasa de fallecidos en
giniestros de tránsito po.
cada 10O mil habitantes

oEr.09

Mejorar elsistema de

transporte y
transitabi¡¡dad en
beneficio de la
población lo.al

Porcentaje de
puntos criticos de
tránsito en víes

locales ateñd¡dos y
mitigados.

MUNICIPATIDAO PROVINCIAI- DE ICA 20
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€¡plk¿cfurn da relaalóñ
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OE¡ delPEl
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oE.01.05

6arañtir¿r la j8ualdad de
oPortunidades y la inclusaón

socialde todas lás personas:

esp€ci¿lmente de ¡as muieres
y l05 grupos vulnera bles; a5i

como elrespeto yv¿loración a

su d¡vers¡dad cultural, étn¡c¿ y
de género.

fndic€ de vulnerabilidad de
las personas.

Mejorar elacceso a

servic¡ot de
protección socialy
defensa de derechos
de la población
vulnerable de la
local¡dad

Porcentaje de la
poblac¡ón en
condrción

atendida por
proSramas sociales

munic¡pales-

Le Muñ¡cip¿lidad Provincial

de lca mejora lo5 serv¡cios de
protección soaialde la

población vuinerable
med¡ante 5u acceso a los
proSramas soaiales,
garanthando la igualdad de

oportun¡dade5 y la ¡nclus¡ón

socialde la5 personas.

oN.02

Gest¡oñar el
territor¡o de menerá

sosten¡ble a lin de
prevenir y r€ducir los

rietgos y amenazas
que af€ctañ á les
peGonas y 5u5

medios de vida, con

el uso ¡ñtens¡vo del
conociñiento y las

reconociendo le

diversided
geográfica y cultural,
en un contexto de

cambio climático.

fndice de 8¡e58o INfORM

o€.02.01

Gelioñar el territor¡o nacioñal

con v¡sión estraté8ica e

¡n¡egral en todos ¡os nivelet
detalmanera que se propic¡e

el uso y la ocupación del
territorio, y elmanejo de los
recursos naturáles de maneaa

¿decuada y sostenible para el

desarrollo humano,

Índice de Bestión territorial
con enfoque integral.

oEr.01
ordenam¡ento
teÍitorial en
beñefic¡o de la
poblac¡ón local

Por€eotaje de la
población localque
reside en zonas
que aumplen con
los instrumentos
técnicos
tustentatorios p¿m

el orden¿miento
terr¡torial.

El ordenamiento territorial
de los centros pobladosde la

provincia Permitirá el uso,

o(upac¡ón y Sestión
adecuad¿ delterritorio
generando des¿rrollo
territoria I ordenado y
sostenible en la proviocia de
lca.

oE1.04

condic¡ones

añbieñtalet
s¿ludables y
sostenibles para la

población local

Porcentaie de
ciudadanos
gatisfechos con el
servi€io de recojo
de reSiduos

3ólidos.

La implementación del
serv¡c¡o de recolección de
re5iduos sólidosen los
centros pobl¿c,os urbanos y
rurale5 mejorará lá gestión
ambient¿len la provincia y
del país.

oE.02 02

Reduc¡r la vulnerabalidad ante
elr¡es8o de desastres, con
énfasis en poblac¡ones

vulnerables, en base ¡ Ia

comprensión del r¡es8o, la

mejora del uso y o.upáción del
territorio y lá eteñción y
recuperáaaón ante
emerSenc¡as y desastres, en
beneficio de la población y sus

med¡osdevid¿.

Porcentaje de pérd¡das

económices dircctes
atribuidas á las emerSencias
y desastres en relación con
el producto anterno bruto
(PrB). oEr.05

Reducir le exposición
al riesgo de desastres
de origen naluralo
antrópico de la
poblac¡ón local

Porcentaje de
20na, de le
localidad aon
factores de r¡esgo

de desattre5

elim¡nad05o
m¡n¡mazados,

oE.02.03

Asegurar ciudad€sY centros
poblados sostenibles,
equitalivos y competit¡vos
para elPleno desarrollo de lás

per5onas.

Índice de desigualdad
urbana en ciudad€s y
centros poblados del país

oN.03
Elevar los ¡iveles de
comPet¡t¡v¡dad y

PBI perépita par¡dad de
poder adquisitivo (US 5 a

oE.03.02
lncrementar los niveles de
empleo deceñte, productivo y fndiae d€ erñpleo decente oEr.08

lmpul5er €l

crecimiento de la
El incremento y formali¿ación
de l05 establecirñientos

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA 2t
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oEi.06

ta elim¡nación o
m¡nami¿¿ción de los factores
de riesgo de la prov¡nc¡a de
lca reducirá la vulnerab¡lidad
d€ la población y sus medios
de vida ante riesgos de
de5astres existentes de
oriSen natural, socio naturel
o antrópicos, pe.mit¡endo
una gestión sosten¡ble del
territorio,
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productividad con
empleo decente yen
base al

sostenible de los
recursos, elcapital

intensivo de la
cieñciá y tecnologia,
y la transformación
digitaldel pair.

prec¡os añternac¡on¡les
constantes 2010)

lormalen el país, en base a la

8arantfa de los derechos
laborales de las y lo5

trabai¡dores, y con énfasis en

Srupos en condición de
vulnerabilidad y de e,peciel

Protección. Y 5u adecuación a

las tecnologaá s emerSentes y
el fona lecim iento delsisterna

act¡vidad empresarial,
de emprendimiento y

MYPES en la localidad

empres¡s que

l¡cencias
municipale5

adecuadas.

comerc¡ales med¡ante la
proñoc¡ón de las activ¡dades

emprendimieñtos, permitirá

elevar los niveles de

desarrollo productlvo y

sostenible de las ñicro,
pequeñasY medienas

eñpresas, elevando Ia

competitividad y
productividad con empleo
decente en la p.ovincia de
lca.

oE.03.03

Elevar los ñiveles de
competit¡v¡dad y productiv¡dad

de los sectores econórnicos, en

bas€ a lá diversificación
productiva, Seneración de
valor agregado y la ¡nnoyación

tecnológica dentro de todos
los sectores productivos, en el

marco de una economia verde
y baja en caóonoy con el
aprovechafn¡ento de les

tecnología5 emergenteS.

Tesa de crecim¡eñto del PBI

Agropecuario

oE.03.04

Elevar los niveles d€ desarrollo
productivo y sostenible de las

micro, pequ€ñas y medianas

empresas, en b¿se alfomento
del ern prend imiento, l¿

creatividad y la innovación, el

acceso a seryicios f¡nancieros Y

a entornos digitales
hebilrtanies.

Porceñtaje delPBt

8enerado por la MIPYME

oN.04

Garantizar una

sot¡edadjusta,
democrática,
pacifica y un Éstado

de las personas, en
base aldiálogo,lá

nacional y el

fonalecim¡ento de
las ¡nsti¡uciones.

gubernamental. oE.04.04

Garanti¿ar un adecuado
funcionamiento de la

iñst¡tucionalidad política-
ju rídica'soc¡al en el país,

medi¿nte eluso rntensivo de
las tecnoloSias dig¡tales y
datos.

Poblec¡óñ de 15 y más años
de edad delárea urbana a
nivel nacional, victima de
alBún hecho delictivo que
no denuñció elhecho.

oEr.07

Fortalecer la

disuasión deldelito y
violencia en beneficio
de lá poblecón local

El patrullaie municipal y

coordinado con la PNP, le

implementac¡ón de los
prcgramas de prevenc¡ón, así

como eladecuedo
equ¡pamiento del per5onal

de serena¿8o permitirá

disminu¡r la inse8ur¡dad

ciudadana y, por ende, lás

denunaias por comisión de
delito5, garantizando una

22

tcl;\,,".díx

r?;i:!l

Porcenteiede
¿onas con altá
incidencia delict¡va
con servicio de
patnrllaje
inteSrádo.

MUNICIPATIDAO PROVINCIAL DE ICA
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socaedad justa, demoarátice y
pacifica.

oE.04.05

Garanti¿¿r ¡ntervenciones
públ¡cas de calidad que
rerpond¿n de manera
oportuna a las necesidades y
expectativas de las personas,

tomando en cuenta la
heterogeñeidad territor¡al,
social, económica, cultural e

intergeneracional del país, con
énfasis en €l fortaleaimiento
de la cultura de integridád y de
lucha coñtra la corrupción, y la

transformación daBatal.

Porcentaje de satisf acción

ciudadana con los servicios
que br¡nd¿n las entidades
públic¿s a nivel nac¡onal.

oEr.10
Moderñ¡¡ár la gestaón

institucional

Porcentaje de

ciudadenos
satisfechos con la
gest¡ón

inrtitucionelde la

municipalidad.

ta aoñsetución de la5 ñetás
fkicas y financieres de les

act¡videder operátivas
permitúá optiñ¡¡ar lá

eiecución del plan operativo
in 

'titucional 
fona leciendo la

eficaencia de la gest¡óñ

institucional, lo cual garantizá

intervenciones públicaa

oportunas y de calidad por
parte de lá Muñi.ipalidad

NOTA: El Plan de Desarrollo Local Concertado - PDIC 2026-2040 de la Prov¡ncia de lca se encuentra en proceso de formulación

MUNICIPAI.IDAD PROVINCIAT DE ICA
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6.2 Anexo B-2: Matriz de Articulación de las Políticas Nacionales y el PEI

3.3

Mejorár las aond¡ciones
pera Ia seguridád
aiudadana yconvivenc¡a
p¿cífica de la población

Seguridad ciudadana

coñunitariá
operat¡va pará la

paotección de l¿
población local.

Porcenta¡e de rondas

c¡udad¿nasde seguridad con

equipamiento adecuado.PorÍtcA
NACIONAL

MULfISECTORIAt
DE SALUOAL

2O3o "PÉRÚ, PAís

SALUDAETE"

oP3

3.7

6arantiz¿r eladeauado
manejo de residuog

sólidos

3.5
Manejo lnte8r¿lde
R€siduos Sól¡do5.

Porcentaie de
toneladas de residuos

sólidos no reutalirablet
d¡spuestos

¡nlraestructuras de
reriduos sólidos.

Afl.04.01

Gestión de los

res¡duos 5ólidos de
manera integralen
benef¡c¡o de la
poblac¡óñ local.

Porcentaje de toñeladas de
residuos sól¡dos no
.eutil¡¿ables dispuestos
adecuádamente en

anfr¡estructur¿s de residuos

sólidos.

1.1

Planif¡car aniculada y
elicientemente la

¡nfraestructura públ¡ca

tomando en cueñta las

modelidádes de eje(uc¡ón
y de financiamiento,
además de lo5

mecanismosde rendición
de cuenta5.

1.1

Servicios públicos

terr¡torial,
cobertura y c¿l¡dad
para la población.

Tiempo de
accesibilidad de una
local¡dad hacia puntos
foc¿les de provisión de
servicios públicos.

Afl.01.03

Espacios públicos en
condiciones

adecuadas en

ben€f¡cio de la
población local.

PoLÍTIcA
NACIONAI OE

COMPEfITIVIDAD

PRODUCTIVIOAD

Dotar alp¿ís de
infraestructuÉ

socielde
calidad

7.2

Orientár la programació¡
multianual de inversiones
elcierre de brech¿s
prioritarias de

infraestructurá y acceso a

5€rv¡cios públ¡cos, con

enfoque te¡ritorial y
resilaente a desa5tres
natura les y vulnerab¡lidad

añte el cambio climático.

1.1

Serv¡cios públ¡cos

territorial,
cobertura y calidad
para Ia poblac¡ón.

Tiempo de
acce5¡b¡lidad de una

locálidád ñacie puntos
focales de provis¡ón de
5ervicios públacos.

4Er.01.01

lnstruñ!eñtos de
plánificación

te.rito.ial
implementados en

benef¡c¡o de la
población local.

Número de instrumentos de
planrfica(ión terf¡tor¡al
implementados en la

locál¡dad.

PorÍftcA
NACIONAT DE

fRANSPORTE

URBANO

oP1

Contár con

sistemas de
tran5porte
urbano público
ef¡aaces para el

Desarrollar servicios de
transporte urbano público

eficientes. eficeces.
s€guros, confiables,

1.6

Servicios de
transporte uóano
público
adecuad¿mente
planificadot,

Número de plenes de

oper¿c¡ón
implementados en la
prestacióñ del servicio
de transporte en las

4Er.09.02

Capacitación en
meteria de
€ducación v¡al

oportuna diriSida a l¿
poblecióñ local.

Número de eventos

educativos real¡¿ados pará lá

promoc¡ón de l¿ eduaacaón

vial,

Obieiivo P.ior¡t¡r¡o

Códl8o Enunciado

tineam¡€nto

Cód¡go Enundedo

Seruicio

cód¡8o

Accióñ t3tretégica lnslhucional

Código Enunciado

MUNICIPALIDAD PROVINCIAT DE ICA
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Nombre d€ l¿

Polít¡c¡ Nac¡onal Noñbre d€llñd¡cador Nombre del lndic¡dor

Mejorar las

condicionetde
vida de
lá población
que 8en€ran
vulnerab¡lidad y
riesgos en la
sálud

A€r.07.01

oP1

Porcent¿je de espacios
públicosen condiciones

adecuadar,

7.4

24
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prestadoS por
operadores con
eíeglo a la

ñormativa vigente

principáles ciudades
del pa¡s.

4Er.09.03
Porceñtaje de c¿minos
vecinales eñ condicioneS de
trans¡tabilidad.

ca minos vec¡na les y

de herradure

beneficio de la
pobláción local.

detpla¡am¡eflto
de las person¿s.

inclusivos, accesibles y de

1.8

Fis€alización
eficiente de lo§

servicios de

transporte urbano
público.

Porcentaje de
inf recciones aplicadas
con sanciones

ejecutadas,

Número de f¡sc¿li¿¿c¡ones a

empre5as prestadores del
servicio de transpo(e
públ¡co en la localidad.

4Er.09.04

SupeMsión y control
deltransporte
público con eficiencia
y cumplimiento
normativo a los

operadores de
tranSporte locá1.

oP3

Mejorar la

¡mpl€mentac¡ó

n articulada de
la 8€5tión del
riesSo de
desastres en el

territorio

3.1

lmplemeñta r ñed¡des
pera la opt¡rñi¿ación de l¡
Bestión del r¡esgo de
desastresen los tres
niveles de Sobierno

3.3

Número de ¡n5trumentos
par¿ la estimación del ries8o

de desa5tres implementados
en la local¡dad.

Pro8rama de
continuidad
operativ¿ del
Estado

Porcentaje de
entidades delEstado
que ¡mplementan su

Plen de Coñtiñuidad
Operativa

AEr.05_01

5.1

Número de herr¿mientas de
comunicación efedivamente
entregadas a l05 tomadores
de decisiones y c¡udada n ia

sobre pel¡Bros, emergenc¡as

Capac¡dad
instalada par¿ la
re5puesta

Porcenta¡e de
entidades públicas con
capacidad ¡nstalada
pare le atención de
emerSenci¿5 y
derastres

AEt.05 04

lnformación de
emerSencias,
peligrosy desástres
oportuna para lo5

tomadoresde
decisionerdel
sistema.

5.1

Atención frente a

eñergenciás y
desastres a la

población

dañnifirada y

afectada

Porcentaje de
población damn¡ficada
y afectada ateñdidas
en sus necesidades de
asistenaia humanit¿ria

4Er.05.05

atención hente a

emergencias y
desastres oportuna a

¡a población
demnificad¿ y
afedada en la

localidád-

Número de atenciones
inteSrales a damnificador de
emer8encias y desastres.

PoLÍflcA
ÑACIONAL DE

GES¡ÓN DTL

RIESGO DE

D€SASIRES AL

2050

oP5

Asegurar la

atención de la
poblac¡ón ante
la ocurrenc¡a de
emerg€ncia y
detastres

5.1

Meiorar la capacidad de
respuesta en los tres
niveles de Sobierno, con

eflfoque de género e

intercultural

5.3
Sistemas de alefta
tempreña
implementados

Número de Sistem¿s
de Alena Tempr¡na A€r.05.03

Sistema de alerta
tempr¿ne
implement¿do eñ
benefic¡o de la
población ¡ocál-

Número de mecanismos de
vie¡lencia operatavos para la

comunicación de alertas
tempranas eñ lB localided.

PorífrcA
NACIONAL DE

VIVIENOAY
oP1

Garañti¿er el

desarollo
sostenible de

1-2
tomenter mécáñ¡smos de
¡mplementac¡ón en tem¿s
de planificación y Best¡ón

catastro urbano
mult¡fnal¡tario de
los Sobiernos
locales.

Porcentaie d€ unidades
catastrales urbanas
que se encuentran
registradasen la Base

A€r.01.04
Catastro actuali2ado

población local.

Porcentaje de unadádet
cat¿strales actuali¿adas

MUNICIPATIOAD PROVINCIAL DE ICA 25
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lnstrumentos de
est¡mación del iesgo
de desastres
implementados para

lá proteccióñ de la
pobleción y el
territorio local.
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URBANISMO AT

2030
las ciudades y

poblados del
p¿ís a través de

planificación

territor¡al

urbana y territorialen los
gobiernos locales

de Datos C¡tás1rál {lND
PEt 202t 2023

coFoPRr o€r 2 rND 2.1)

Po.centaje de los
ingresos de los
gob¡ernor localet con

catastro urbano que
viene de la recaudación
delirnpue§lo predial-

1.1

Universel¡zar de maner¿
efective una cultura de
actividad fisicá y deporte
recreativo en la población

de todás lasedádes, a lo
larSo de la vida

1.1.1

Sewicio de
activacióñ efectiva
de la adiv¡dad
ffsica, recreetiva,
lúdica y anisti€a de
la población

Porcentaie de la
poblac¡ón deldistrito
que realira actividad

benef¡c¡ar¡os del
distrito que se sienten
sat¡sfechos coñ los
servicios municipales
de promo(ión,
inrtrucción yactivación
de la adividad fhica y

t.2

E5¡eblecer orient¿ciones

técnicas amigables para la
práctica reSular de la

acliv¡dad fisica y
recreetiva de la

población, pertinentes a

cada Srupo etar¡o.

1.2.1

Servicio de

reali¡ac¡ón

accesible para lá
prádica reBUlarde
la actividad fisica y
reareat¡va de la
población, con
sopoate
teanoió8ico a nivel

Poraentaje de la

población que ¿ccede
alservicio y realiza de
manera reSul¿r
actividad física y
recreativa,

Porcentale de
benef¡ciarios

sátiJfechos con el
serv¡c¡o de orientacióñ
y práct¡c¿ r€Sularde la

actividad fisica y

Porcent¿ie de la
poblac¡ón que accede á

l¿ formación
deport¡vás reareativas
en las instalac¡ones de

AE103.02

Pro8rañe deportivo

Y recreacional
munic¡p¿lac(esible
para la niñe¿,

¡uventud y vecindario
eñ generalde la

localidad.

Porcentaje de sesiones del
programa deportivo
mun¡cipal real¡¡áde5.

POrfTrCá
NACIONAI. DE

acTrvrDAo F19c4
RECREACIÓN,

OEPORIE Y

EOUCACIÓN

EíSICA

oP1

lncrementar la
práct¡ca regular
de l¡ actividad
física,
rec.eaaión y del
depone

población de
todas las

edades, a lo
l¿r8ode sus

v¡dás

1.3

Fortálecef el s¡stema
ñ¡cionalde deporte

descentral¡¿ado pará la
poblec¡ón, con núcleos

1.3.1

Servicio cle

formaaión de

población.

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA 26
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los gobiernog locales y

regionales,

Porcentaje de los

beneficiar¡os que s€

encueñtran 9t¡sfechos
con el tervicio de

formación de deporte
recreativo,

distritales y regionales en
todo elpais.

Desa rrolla r €spaci05
públ¡cos municipales

acondicionados y con
mantenirniento para la

prácticá segufa y

saludable de la actividad
fisica y recreativa d€ la
poblác¡ón d€ todás la5

edades,

Servic¡o mun¡cipal

de
acondicionamiento
de espacios
públicos p¿ra la
práctica segura y
salud¿ble de la

¿ctivided fisice y

Porcentaje de
instalac¡ones

deportivas recreativas

de lot gobiernos
localeacon accioñes de

acondicionañ¡ento
óptimo alinicio de

cada año.

Porcentaie de
¡ñst¿lacioñes públicas
par¿ le práctica de

act¡vidad fisica
recreativa

acond¡cionades 5egún
l05 estándares de

calidad.

Porcentaje de ¡nversiones en
¡nf r¿e§tructura culminadaa
para la mejora/construcción
de establec¡m¡entos

educativos,

1.6

Fomentar€l uso efectivo,
en hora rios y condia¡ones
¿propiadas, de la

irfraestruatura deport¡¡¿
de las iñstituc¡ones

educativat de Ias

muñic¡pálesY las

regiones, por pale de la
población en Seneral,

1.6 1

Servicio de
facilitacaón de
infraestructura
deport¡va acce5ible
y de equ¡Pamiento
e implementos
para la prácticá del
deporte de la
población en cáda

d¡nr¡to.

Porcentaje de
población que utili¿a el

servicio de la

equ¡pamiento
deportivo de las

instituciones

municipalidades.

Porcentaje de
beneficiar¡os

satisfechos con el

equipamiento
deportivo de las

aEr.03_03

Construcc¡ón,
equ¡pamiento Y

manten¡miento de
los lo€ale5

adecuados er
beneficio de la
población estudiantil
de la locelidad.

MUNICIPATIDAD PROVINCIAL DE ICA 27
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municipálidades

oP1

Mejorar la regulación de

comportamientos de las

niñes y n¡ños de 24 ¡ 71

meses.

1.5.1

Servicio de

Protección iñtegral

en riesgo de

desprotección
fam¡liar.

Porcentaje de niñ¡s y
n¡ños menoresde 06
años en s¡tuec¡ón de
riesSo de
desproteccaón fam¡l¡ar,
que reciben servicios

de prote.ción.
POLfTICA

NACIONAI. DE

DESARROLLO E

INCLUSIÓN

socrat- At- 2030

oP3

lncremeotar las

cepacidades
para la incluJión

económica de

¡dultos para

aseSurar su

inclu5ión sociá1.

3.2

Mejorar la seSur¡dad

alimentaria de jóvenesy

adultos.

Complementación
alimeñt¡ria
pe.mánente pafa
peGonas en
situación de
vulnerab¡l¡dad.

Pofcentaje de usuarios
que reciben epoYo

alamentario del
ProSrama de
Complementaaión
Alimentaria.

aEt.06.02

Programas de apoyo
socialejecut¿dos en

beneficio de la
poblac¡ón vulnerable
en l¿ localidád.

Número de ateñciones en los
programas municipales de
ápoyo social en la localadad.

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA 28
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Mejorar el
desarrollo
infantil
tempr¿no para

asegurar su

inciusión so<ial.

1.5
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6.3 Anexo B-3: Matriz del Plan Estratégico lnstitucional

Sector

Pliego

Periodo

M¡s¡ón lnstituc¡onal

Matriz del Plan Estratégico lnst¡tuc¡onal - PEI
: Gob¡ernos Locales

: 300960 - Municipalidad Provincial de lca

: 2026 - 2030

: Brindar serv¡cios públicos de calidad, promov¡endo el desarrollo integral y armón¡co de la provincia de lca, a través de una gest¡ón

planificada.

oEr.0t

AEr.01.01

Promover el ordenam¡ento teritoria I eñ
beneficio de población lo<al

lnlrumentos de planificac¡ón terr¡torial
implementadoseñ beneficio de la poblac¡ón local

Porceñtaje de l¡ población localque res¡de en ¡on¿s que cumplen con los

in strumentos técn icos susteñtátor¡os para el ordenam ienlo territo¡ia I

Número de instrumentos de planaficaa¡ón territo.ial implementados en la
local¡dad

2024

2024

53.99

2

60-00

3

ffi.23

3

62.70 67.15

5

69.75

AEr.01.02
Sane¡m¡ento físico-legal efeativo para la
poblac¡ón en situación de informalidad o sin titulo
de propiedád en la local¡dad

18.06Porceñtaje de pred¡or de la localidad con saneam¡ento físaco - legal 2024 15.85 76-67 17.04 11.46 77 _70

Aú.01.03 99.32
Ispacios públicos en aond¡ciones operativas
adecuadas en beneficio de la población local

Porcentaje de espacios públ¡cos en coñd¡c¡oñes adecuedas 7024 63.64 '7 4_89 19.93 86.19 92.52

AE1.01.04
Cátastro actual¡¡ado en benefic¡o de la poblac¡ón

loc¡l
Porcentaje de unidades catastrales actualizadas 2024 36.99 43.37 49.91 53.11 56.83

4Er.01.05

Fiscalización de habilitacion€s urbanas y
ed¡ficac¡ones de mañera integrel, dirigidos a
personas naturales yjurldicas que ejecután obres
en lá localidad

2,325
Número d€ fiscali¿ac¡ones en habilit¿ciones urbanas y edificac¡ones
reáli¿adas de manera efectiva

zo24 2,100 2,182 2,211 2,249 2,288

oEr.02

4Er.02.01

^*¡ó" 
*

Fortalecerelacceso a la atencaón primaria de
sálud prevent¡va de la población local

Construcción j equip¿miento y mantenim¡ento de
los establecimieñtos de sa¡ud adecuadoa en
benef¡c¡o de l¿ salud de la población local

Porcentajede personas sat¡sfechas con las carnpañas yactividadesde
promoción de salud real¡¿adas por la municipal¡dad.

Porcentaje de iñversiones en ¡nfr¡ettructura culñinadas pata la

me¡orá/conttruc.¡óñ de establec¡m¡entos de s¿lud bajo admin¡lrac¡ón
ñuo¡c¡pal

2024

2024

91.59

0.00 33.33

92.00 92.23

66-67

92-47

7s.00

92.69

80.00 1m.00

92.93

AEr.02.02
Campañas de med¡cina preventiva, pr¡meros

auxrlos, educ¿cón s¿ntafi¡ y profrl¿xis

ejecutados en benef¡cio de la población local
2024 s8.33 62.S0 62.S0 66 67 70.83Porcentaje de campeñas médicas munrcipales eierutadas en la locálidad 54.11

MUNICIPALIDAD PROVINCIAT DE ICA

OEI/ AEI I.IN EA 845€ lotros Eirer¡do5
cód¡ro O€scrioc¡ón 2025 2027 2028 2029 20t0
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AEt.02.03
Porcentaje de campañas municipales de control de epidemies y san¡dad

animalejecutadas
2024 87.50 88.89 88.89 90 00 90.00 lm.oo

Campañas de control de epidemias y san¡dad

animel ejecutada5 diriEidas á productor€s
pecuarios y comunidades ruralesde la Iocalidad

AEr03.01

oEr.03

Promover el acceso a servic¡os educatavos,

deponivos y r€creaaionales aon €nfoque

Telleres de la lectura, escritura, cieñcias y arte
¡mplementados en especios educetivos y
culturales en beneficio de lá población local

lainter€ultural e inclus¡vo local

Porcentaje de participantes sat¡sfechos con los programas educativos
organizados por la municipal¡dad

Número d€ ectividades (ultu rales bejo responsabilided municipal eiecutada s

2024

2024 135

99.53

r11

99.59

137

99.63 99.67

138

99.71

139

99.74

139

2024 a7 04 92.59 95.37 96.30 97.22 100.00afl.03.02
Progmma deponivo y recreacional munic¡pal
accesibl€ para la niñez, juventud y vecindario en

8eñeralde la local¡dad

Porcentaje de sesiones del programa deport¡vo muñicipal realiradas

92.86 93.334Er.03.03
Coñstrucción, equipamientoy mantenimiento de
loi locáles educat¡vo', adecuedos en beñeficio la
poblaciónestudiantilde la locálidád

Porcentaje de inversrones en ¡nfraestructu.a culminadas para la

mejora/construcción deest¡blec¡mientoseducativos
2024 64.29 77_43 78.57 85.71

35.87

99-7 2

37.37

99 95

14.31

99.09

2024

2024 99_13

36.51

99.99

38.46 39.Sr

100.00

ofl.04

aE1.04.01

^*¡ó" -

Promover cond¡cioñe! ambientales raludables y

Gest¡ón de los residuos sólidos de manere integÉl
en beneficio de la población locál

la50rten¡ble5

Porcentáie de a¡udadanos sai¡sfechos coñ el seMclo de r€co¡o de res¡duos

rólldos.

Porcentaje de tonelades de residuos sólidos no reut¡li¿ables daspuestos

adecuádamente en infraestructuras de residuos sólidos,

62
Número de a€tividades reali¿adas para la promoción de la conc¡eñcia
ambientál del proSrarn¿ EDUccA

2024 25 30 43 51aEt.04.02
Programa Munic¡pal de Educac¡ón, Culturá y
C¡udadañíe Ambiental EoUCCA iñplernentado en

beneficio de la pobláción local

1,108 1,130a8t.04.03

tiscali¿ación de emis¡ón de húmos, gases, ru¡do y
otros contam¡nantes de la atmósfera y el

ambiente, de manera oportuna a personas

naturales y iuridic¿s que desarollan activ¡dadet

Seneradoras de emas¡ones contamin¿ntes en la

lo<a¡idad

Número de fisc¡liz¿cioñes ambi€ntales en le localidad 2024 1,025 1,046 1,08s 1,096

15.874fl.04.04
Areas verdes de uso público en condiciones

adecuadás para eld¡sfrute de la población local

Porcentaje de áreas verdes eñ espacios públicos municipales en condiciones
adecuades

2024 10.0s 11.11 12.16 r3-22 14.28

75.00 75.00

2

100.00

3

r00.00

3

100.00ofl.05

aEt.05.01

Reducir la expos¡c¡ón alriesSo de des¿stres de

lñrtrumentos de e§tim¿ción del riesgo de

desalres impl€mentados para la protección de la
población y elterritor¡o local

de la local
Porcentajede zonarde la localidad con factores de riesgo dedesalres
el¡m¡nados o miñ¡m¡zados

Número de inlrumentos p¿ra la estimac¡ón del riesgo de desastre
implement¿dos en la loaal¡dad

2024

2o24

75.00

1

4 5 5 6 6 7AEr.0s.02
As¡stencia técnica en gestióñ de rieseos de
desastres permanentes pera la población local

Número deasistenc¡a técn¡cas en 6RD realizadas en ¡onas vulnerab¡es eñ le

localadad
2024
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o

11aEr.0s.03
Sistema de alert¿ tempráñe ¡mplementedo en
beneficio de le población local

Núñero de ñrecanismos de viSiláncia operativos para la comun¡cac¡ón de
alenas tempra na s en la localidad

2024 9 10 10 10 11

13 13 t4 14 14aÉr.05.04
lnformaaión de emergencias,peligro5yde5attres
oportuna para lo5 tomadorer de dec¡sionet del
sistema.

Número de herramientas de comun¡cación efectiv¿ñente entregadas á los

tomadores de decisioñes y ciudadania sobre pelaSros, emerSencias y

desastres

2024 13

51 58 58 64aEr.05.0s
Alenc¡ón frente a emerSencias y desastres

oportuna a la poblac¡ón damnificade y afectada

en la localid¡d
Número de atenciones integrelesa damniflcados de emerB€nciasy desastres 2024 38

100.00

25.60 26.92

100.00aí.06.01

oEr.06

Meior¿r elacceso a servicios de protección social
y defensa de derechos de la población vulner¡ble
de la loaal¡dad

Servicios de reg¡stro civil oportunos para la

población local

Porcentajede la poblac¡ón en condic¡ón vulneráble atendrda porpro8rarnas

soc¡ales muñic¡pa¡es

Porcentaje de atenciones de registro civiloportunas eñ la localidad

2024

;

79.17

99.95 99-96

22.02

99.98

22.85

99 99

24.23

137,3m 804,217 437,675 871,133 904,592 938,050aEr.06.02
Programas de apoyo social ejeaútadoi en
beñeficio de la pobláción vulnerabl€ en la

local¡dad

Número de ateñciones en los programas mun¡cipales de apoyo soc¡al eo la

localidad
2024

2024 1,158 1,160 1,161 1,162 7,163 1,1644E1.06.03

Servicio de defensa y promoc¡ón de derechos de
manere permanente en benefi(io de l¿ poblacrón

vulnerable de la local¡dad

Número de casos atendidos por els€rvicio soc¡al mun¡cipal para la defensa y
prornoción de derechos

t,248 7,27 2 |,284 7,296 1,308 1,32048r.06.04
Emp¿dronañiento socioecooómrco oponuno de
ho8ares €n situac¡ón de pobre¡a o vulnerabilidad
en la localidad

Número de reSiStros ectua¡i¿ados en el sistema de Focali¡aaión d€ Hogares
(srsFoHl

1m.00

80.00

2024

2024 40.00

80.00 80.00

50.00 70.00

80.0080.00

60.00 90.00

100.00oE¡.07

4Er.07.01

fort¿lecer la prevencióñ y disu¿sión deldelitoy
violeñcia en beneficio de la

seguridad ciudadana comun¡taria operativa para

b prote.ción de la poblac¡ón local

local

Porcent¿je de zonas con alta incidenc¡a delictiva con serv¡cio de patrullaje

porcentaje de rondas ciudadánasde segurided con equipemieñto ádecuado

2024 20 20.2 20.4 20.6 20.8 21a!t.a1 -o2
Pakullaje municipal efectivo en beñeficio de la

poblac¡ón local
Proñedio semanal de jornedas de patrullaje inteSrado por ¿ona en la

loc¡lidad

2024 0 100_00 100.00 100.00 100.00 100.004Er.07.03
sistema de video vigilancia operativo para la

protección ysegur¡dad de la poblac¡ón local
Porcenteje de cámara5 devideo v¡gil¿ncie operat¡vas en la lo.alidad

2024

2024 2,143

94.45 97 -45

2,5S5

98.46

2,644

ofl.08

aEr.08.01

Acdón E r

lmpulsar elcrec¡m¡ento de la act¡üdad
emoresarial, de emprend¡mientosy MYPES en la
local¡dad

F¡sca li¿eción y control del aumplimiento
norm¿tivo permanente a los agentes

económicos de la loaalidad

Porcentaje de m¡croy pequeñas empresás que operen con llcencias

mun¡¿¡palet adecu¿d¿s

Número de fiscal¡zaciones de licenc¡as de funcionamiento realizád¿s de
manera efectiva a miaro y pequeñas empresas

2,380

94.48 96.48 97.15

2,464
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aEr.08.02

Eventos turísticos vinculados al patr¡mon¡o

cultur¡l y natural con enfoque sosteñible,
dir¡g¡dos a €mprendedores, asociaciones y otros
actorer delturismo y la aultura de la localidad

NÚmero de eventos de promoción turíl¡ca re¿lizados por le municipalidad 2024 5 6 6 1 8 8

4Er.08.03
Asistenaia técnica en actiúdades económ¡cas
loc¿les espec¡alizeda dirig¡da a l05 agentes
económicos de le loc¿lidad

Número de aristenc¡astécn¡cas para el fo rt¿lec¡m iento empresariala microy
pequeños empres¿raos de la locelid¿d

2024 11 12 13 74 15 16

4Er.08.04
Campañas de promoción de la formali¡áción de
micro y pequeñ¿s e¡flpresás acces¡bles pará la

población lo.al

Número de campáñas implementadas para le forñali¡ación de m¡aro y
pequeña5 empresá5

2024 2 6 9 l3 2A

48t.08.05

Eventos de articulación comercial y consumo de
productos locales organi¡ados con enfoque
5ostenible para agentes comerciales en la

localidad

20
Número de eventos para la promocjón de la comeaciali¿ación y consumo de
productos lo(ales or8ani¿edos por la muñicipalidád

2024 14 t6 71 18 19

oEt.09

a8r.09.01

Mejora r el s¡stema de transporte y
transitabilidad en beneficio de la

Sistema de señaliz¿ción de tránsito con
mantenimiento adecuado en beneficio de la

pobláción de la localídad

local
Porcentaje de puntos crítacos de tráns¡to en v¡as locales etendidos y

Porcentajedevíasloaalescon señalirac¡ón adeau¿da

2024

2024

40

40.00

92

92.00

92

92.00

96

96.00 96.00

96

100.00

100

48r.09.02
C¿pácitecióñ en materaa de eduaación vial

oportuna diriSida e la poblác¡ón ¡ocal

Númerodeeventos educativos realizados para la prcmoc¡ón de la educac¡ón
vial

2024 5 6 6 7 8 8

AEr.09.03

Mantenimieñto de cáminos v€c¡n¡les
herradura perma¡ente en benefi(io
población local.

1_11 8.33 8.92Porcentaje de cam¡nos vecinales en condic¡ones de transitabil¡dad 2024 5.9s 6.54 7.14

4Er.09.04
Supervisión y control del transporte público con
eflciencia y cumpl¡miento normatuo e los
op€radores de transporte local

Número de liscal¡zaciones a empresas pre5tadoras del5ervic¡o de transporte
público en la local¡d¿d

2024 2 2 6 3 8

ofl.10

4Er.10.01

A*¡ó" E§t

Modern¡zar la Gest¡ón lnstitucional

Capacitecióñ para el desárrollo de competencias
o coñocim¡entos ejecutadas en beneficio del
personal de la munic¡palidad.

Porcentaje deciudadanos s¿tisfechos con le gestión inst¡tucionalde la

Porcentaje de acciones de cap¿cit¿ción ejecutadas en el marco del POP

2024

2024 16.67

30.43 5 2.00

50.00

54-29

62.50 70.58

60 12.73

74.94 95.23

89.23

4Er.10.02
Gob¡erño abierto ¡mplement¿do en la

rfiunicipalidad
Por€entaje de adas y acuerdos muñicip¿les difundidos en redes soc¡ales y
ponales web municipáles

2024 11.39 12.03 1).29 13.92 15.19 16.46

aí 10.03
Serv¡cios ádmin¡rtrativos ¡mplementados
efic¡entemente en la municipal¡dad

Porcentaie de e,(pedientes r€cibidos por mesa de partes ¿tendidos de
2024 87.53 90.66 91.40 92-73 9a-12 94-77

A€r.10.04
lnstrumentos de gest¡ón implementados en la

munaciPal¡dad
7S.00 75.00 87.50 87.50 100.00 100.00Poraentaie de instrumentos de Sestión ¿ctuáli¿edos zo24

afl.10.05 Gob¡erno dig¡tal implementado en los procesos y
servicios de le muniaipalidád

Porcentáje de se rv¡c¡os adm ¡n¡strát¡vos m unrc¡pa les d¡gita li¿ados 2024 4.55 9.09 18.18 27 -27 50.00 86.36
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAT 2025 - 2O3O

objet¡vo/Acclón: OEl.01 Promover el ordenamlento teí¡lor¡al en benef¡.¡o de la poblac¡ón local

Porcentale de la poblac¡ón local que reside en zonas que cumplen con los ¡nstrumentos técn¡cos

surtentatorios para el ordenam¡ento teritorial
Nombre del

¡ñd¡cador:

.lust¡f¡cac¡ón:

Este ¡nd¡cado. es c¡ave para evaluar el impacto de¡ ordenam¡eñto terr¡tor¡al en la calid¿d de v¡da d€ l¿

poblac¡óñ, pues refleja cuáñtas personas re!¡den en zonas formalmeñte reconocidas bajo parámetros

técn¡cos sustentator¡os. Su relevancia radica en que permite medir el Srado de planificación urbaña

¡mplementada por el gob¡erno local, en coñcordanc¡a con lo est¡pulado en los artículos 73, 79 y 81 de

la Ley Orgánica de Munic¡pal¡dades. La medic¡ón es acces¡ble a través de baset de dato§

poblac¡onales V mapeos georrefereñc¡ado5 que ¡dentifican ¿onas con instrumeñtos de plañificacióñ

aprobados, como el PDU, PAf, yel.eglamentode zonificac¡ón. Posee un Srado adecuado de

espec¡ñc¡dad, ya que se enfoca exclui¡vamente en la relación entre el número de habltantes y la

cobertura territorialde los instrumentos técn¡cos de planificación urbana y rural.

Responsables:

Responrable de la medic¡ón, ¡ntegrac¡ón de datos e ¡nformac¡ór: Subgerencia de Obras Pr¡vadas y

Catastro (SGOPC)

Responrable del OEI: Gerencia de Desarrollo Urbano y Acondic¡onamiento ferr¡torial (GDUAf)

L¡mitaciones para

la medición del
indicador:

Disponib¡lldad y actualizac¡ón de l05 instrumentos de plañ¡f¡cación urbana, asícomo la prec¡sión del

mapeo de ¿onas y registros poblacionales Beorreferenc¡ados. Puede haber dif¡cultades para

determlnar con exactitud la5 ronat con cobertura normativa viSente.

tórmula¡

Plz

Espec¡fl cac¡ones técnlcisi

P: Tota¡ de la poblac¡óñ local que reside en ¿onas que cumplen coñ lo5 ¡ñrtrumento5 téchicos

§L¡stentatorioi para el ordenamieñto terr¡torial.
z: Totalde la poblac¡ón local.

Los ¡nstrumentos ¡ñcluyen el Plan de Acond¡cioñam¡ento ferritorial (PAT), Plan de Desarrollo Urbano
(PDU), y reglameñtos v¡tentes de zon¡f¡cac¡óñ, todos reconoc¡dor ofic¡a¡mente.

Señl¡do erperado
del¡ñdicador:

g Ascendente

E Descendente

tr No definido

Proceio de
recolección y

anál¡sisi

1. La SGOPC recopila y actuali¿a la ¡nformación cartográfica y ñormativa de las zonas con cobertura
de instrumentos técn¡cos.

2. La SGOPC cru¡a la ¡nformacióñ con datos poblacionales y georefereñciados.

3. La SGOPC coñsolida los datos y calcula el ¡ndicador.

4. La GDUAT reporta los resultados mediante informes de plánificac¡ón y ordenamiento urbano.

Fueñte y basei de

d¡los:

Fuente: Subterenc¡a de Obras privadas y Catastro (SGOPC)

Base de Oatos: Bas€ cartoSrál¡ca de ¡on¡f¡cación urbana y padrón pobla.ignal teorreferenc¡ado

6.4 Anexo A-6: Ficha Técnica del indicador de objetivos y acciones
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FICHA TECNICA DEI- INDICADOR

O

O

ob¡et¡vo/Acción:
AE1.01.01 lnstrumento6 de planlflcsclón terr¡torlal lmplementados en bencflclo dc la poblaclón

locál

Nomb,e del

¡ñd¡€ado.:
Número de instrumentos de plan¡ficac¡ón terr¡tor¡al ¡mplementados en la localidad

.lustificac¡ón

Este ¡nd¡cador perm¡te med¡r el grado de implementación efectiva de instrumentos de plan¡ficac¡ón

terr¡torial, como el Plan de Acoñdic¡onam¡ento Terr¡torial (PAT), el Plan de Desarrollo Urbano (POU)y

otros documentos normat¡vos. Su ¡mportañc¡a radica en que estos iñstrumentos son herramientas

clave para regular el uso del suelo, ordenar el crec¡miento urbano y tarantizar un desarrollo

sosten¡ble, conforme a la Ley 27972y la Polílica Nac¡oñal de V¡v¡enda y Urban¡rmo. L¿ med¡c¡ón e5

acceslble mediante la ver¡ficación documental de lo5 ¡nrtrumentos aprobados y vlgentes, y su

espec¡ficidad radica en enfocarse en productos concretos de la gest¡ón munic¡pal. F¡nalmente, el

¡nd¡cador presenta un grado de especif¡c¡dad adecuado, ya que se concentra exclus¡vamente en

productos normat¡vos y técnicos concretos derivados de la test¡ón munic¡pal. No rn¡de ¡ntenciones de

planiflcación ni pl¿nes en elaboración, s¡no resultados efect¡vos con respaldo normat¡vo y aplicac¡ón

verif¡cable,

L¡mltac¡ones para la

rn€d¡ción del

¡nd¡cador:

Las princ¡pales l¡m¡tac¡ones se relac¡onan con la demora en la aprobac¡ón formal de los instrumentos,

la falta de art¡culac¡ón con instanc¡as regionales y ñac¡onales, y la pos¡ble desactual¡¿ac¡ón de los

documeñtos técnicos util¡rad05.

Método de cál.ulo: Especlllcaclones técnlcas:

l: Número totalde iñstrumentos de plan¡ficación territorial implementados por elgob¡erno local

Los ¡nstrumeñtos de planificación lncluyeñ al PAf, POU, retlamentos de zoñ¡ficación u otros

reconocidos of¡c¡almente y aprobados med¡ante ordenañza o resolución.

Fórñula:

sentido esperado del

ind¡cadorl

g Asceñdente

O Descendente

O No definido

Proceso de

recolecc¡ón y

anál¡5is:

1. La SGOPC ¡dent¡f¡c. los ¡nstrumentos aprobados y v¡Sentes medi¡nte rev¡iióñ normat¡va.

2. La SGOPC verifica la ¡mplementación mediante actas, iñformes técñ¡cos y resoluciones.

3. La SGOPC reg¡stra el número de ¡nstrumentos en una base s¡stemat¡zada.

4. La SGOPC reporta la cifra consol¡dada añualmente eñ el ¡nforme de testión.

Fuente y bases dc
dátos:

Fuentc: Subgereñc¡a de Obras Privadas y Catastro

Base d€ Dator: Repositor¡o d¡g¡ta¡ de ¡ñstrumeñtos de plan¡ficación terr¡tor¡al aprobados

MUNICIPATIDAD PROVINCIAL DE ICA

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAT 2026 . 2O3O

Responsables:

Responsable de la med¡c¡óí, ¡nt€gfaclórr de datos e ¡nformac¡ón: Subterenc¡a de Obras Privadas y

Catastro (5GOPC)

Responsable del AEI: Subgerencla de Obras Pr¡vadas y Gtastro (SGOPC)

-----+
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FICHA TECNICA DEt INDICADOR

o

o

\ L
I

Objet¡vo/Acción:
AE|.01.02 Saneamlento ffrico-letal €led¡vo para la poblac¡ón en s¡tuaclón de ¡nformal¡dad o sln

tltulo de prop¡edad en la lo.alidad

Porcentaje de predios de la local¡dad con saneam¡ento lítico - legal
Nombre del
iñdicador:

lust¡f¡tación:

El ind¡cador perm¡te evaluar el avance de los procesos de formali¿ación predial en la localidad,

reflejando el porcentale de predios que hañ sido sañeados fÍs¡ca y letalmente, Su relevanc¡a rad¡ca eñ

que la seguridad juridica sobre la prop¡edad es una condic¡ón fuñdameñtal para el desarrollo urbano

ordenado, la ¡nvers¡ón pr¡vada y el acceso a serv¡c¡os bás¡cos. Está respaldado por la Ley 27972 y l¿

tey N9 31560, que otorSan func¡ones compartidas a los Sobiernos locales para estos f¡nes. La

medic¡ón es.ccer¡ble med¡ante elregistro documental de predios re8ulari¿ados. F¡ñalmente, el

iñd¡cador presenta uñ nivel de espec¡fic¡dad alto, dado que se centra exclus¡vamente en predios que

han culminado el proceso formal de saneam¡ento fisico-leBal, dejando de lado los procesoi en trámite

o los pred¡os con documentac¡ón ¡ñcompleta. Esto permite una evaluac¡ón concreta y verificable de

los resultados de la gertión mun¡c¡palen este ámbito.

Responsables:

Responsablc de la mcdldón,lntrgñdóñ de d.tos e Inlormadón: Subterenc¡a de Asentamientoi

Humanos (SGAH)

Rcsponsabla delAEh Subgerencla de Asentamlentos Humanos (SGAH)

Eñtre las princlpales limitac¡oñes se encuentran l¿ falta de actuali¡ac¡ón de catastros y Ia

superpos¡c¡óñ de competeñcias entre n¡veles de Sobierno.

L¡m¡taaionei para la

med¡c¡ón del

ind¡cador:

Método de cálculo:

Fórmula:

s/r

Erpec¡f icac¡oner técn¡casi

S: Número de pred¡os con saneamiento fis¡co-le8al culminado, acred¡tado med¡ante título, constancia

o resolucióñ legal.

T: Número total de pred¡os eristentes en la localidad, setún catastro municipal,

El proceso de saneamieñto ¡ncluye levantañ¡ento físico, rev¡sión documental, verificac¡ón le8ály

emlsión del documento de formal¡¿ac¡ón.

sent¡do eipe,ado del

¡nd¡cador:

! Ascendente

E Descendente

tr No def¡nido

Proceso de

recoleaa¡ón y

anál¡5¡s:

1. La SGAH identifica los predios s¡n formali¿ac¡óñ a través del catastro.

2. La SGAH ejecuta el procedim¡ento técnico legal de saneamiento conforme a las normativas

v¡gentes.

3. La SGAH consolida los predios saneador en registros of¡ciales.

4. La SGAH calcula y reporta el porcentaje de predios saneados.

Fuente y bases de

datos:

Fuente: Subgerencia de Alentam¡entos Humanos

Ease de Datos: Reg¡rtro Mun¡c¡pal de Predios Saneados y Cataitro Muñ¡c¡pal
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o

o

objet¡vo/Acc¡ón:
aE1.01,03 Espac¡os públ¡€os en condicioñes operativas adecuadas en benef¡.¡o de la pobla.¡ón

locál

Nombre del

¡¡d¡cador:
Porcentaje de espac¡os públ¡cos en condic¡ones adecuadas

,ust¡l¡cac¡ón

Este ¡nd¡cador perm¡te evaluar la capac¡dad del gob¡eho local para Sest¡onar adecuadamente lot
espac¡os públicos, aseturando cond¡ciones fisicas, func¡onales y de segur¡dad óptimas par¿ el úso

ciudadano. La recuperación, ñañtenim¡ento y puesta en valor de espac¡os como parques, pla¡as y

alamedas t¡ene un ¡mpacto directo en la 5alud, cohesióñ soc¡al y calidad de v¡da urbana. Está

al¡neado con elArtículo 56 de la Ley N'27972 y el ReSlamento de l¿ Ley N'31199, que establecen

obligac¡ones mun¡c¡paler eñ l¿ geit¡ón de espacio! públ¡cos. Su medic¡ón es accesible med¡ante

¡nspecciones técn¡cas y .egistros de mañtenimiento. F¡nalmeñte, el ¡nd¡cador presenta un alto

grado de espec¡f¡c¡dad, ya que no evalúa la existencia genér¡ca de espacios públicos, sino el

estado real y func¡onal de los m¡smos, producto de acciones concretas de gestión mun¡c¡pal.

Responsables:

Responsable d. la medlclón, ¡ntegradón de datos e ¡nformadón: Subgerencia de Obras Públ¡cas

(sGoP)

Re5ponsablc del AEI: subgerenc¡a de obras Públ¡cas (SGOP)

L¡m¡taclones para la

medlcióIl del

¡nd¡cador¡

Método de cálculo:

Fórmula:

t/1

Espec¡f¡cac¡oñes técn¡cas:

Ei Número de esp¿cios públicos (plazas, p¿rques, alamedas, etc.) que cumplen con criter¡os

def¡n¡dos como cond¡clones adecuadas, como limpieza, mobiliar¡o en buen estado, ¡lum¡ñación,

accesib¡l¡dad y seguridad.

T: Número totalde espa.ios públi€os ¡dentificados en elámb¡to de la munic¡palidad.

Las condiciones se definen mediante una ficha técnica de evaluac¡ón municipal.

Sent¡do esperado d€l

ind¡cador

! Ascendente

E Descendente

tr No definido

Proc€so de
recoleccióñ y

añá¡ls¡s:

1. La SGOP ¡dent¡f¡ca el un¡verso de espac¡os públ¡cos de la prov¡nc¡a.

2. La SGOP apl¡ca una ficha técñ¡ca de evaluac¡ón para verificar condiciones adecuadas.

3. La SGOP retistra los resultados en una base estructurada.

4. La SGOP consol¡da la ¡nformaclón y reporta el ¡ndicador anualmente.

Fucnte y bases de

datos:

Fuente: Subserenc¡a de Obras Públ¡cas

Base de oatos: F¡cha Técnica de Evaluación de Espacios Públicos y Registro Muñi.ipal de Espac¡os

Públicos

\ .{
o

:\
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Las cond¡c¡ones pueden var¡ar est¿cionalmente, y el concepto de 'adecuado' puede estar sujeto a

cr¡teios subjetivos. As¡mismo, puede haber ¡imitaciones logísticas para evaluar periód¡camente

todos los espacios públlcos de la provincia.
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Objet¡vo/Accióñ: AEl,01.(M catastro actual¡¿ado en benel¡(¡o de la poblac¡ón local

Porcentaje de unidades catastrales actual¡zadas
Nombre del

¡ndicador:

Jurt¡f¡cac¡óni

El catastro adual¡zado es una her.am¡enta esenc¡al para la plan¡ficación urbana, la gest¡óñ

tributar¡a y la ¡mplementación de políticar públicas. Este ind¡cador permite conocer el nivel de

actual¡zación de las uñidades catastrales,lo cuales crucial para asegurar la eficacia de las

dec¡siones municipales. Está al¡neado con la Ley Orgánica de lüun¡cipalidades (Art. 79 y 80),

que as¡gñ¿ competenc¡as sobre plan¡ficac¡ón y control urbáño a los Sobiernos locales. La

med¡c¡ón es acces¡ble mediante sistemas de información catastral d¡gitali¿ado! y registros

adm¡n¡rtrat¡vos, s¡endo además un indicador eipeclfico y d¡rectamente asoc¡ado a la func¡ón

técnica mun¡cipal,

Responsables:

R€sponsable de la medlción, Intctraclón de datos e ¡nformadón¡ Subterenc¡a de Obras

Pr¡vadas y catastro (SGOPC)

Rcspoñ'able delAEl: S!bterenc¡a de Obra5 Pr¡vadas y Catastro (SGOPC)

L¡ñitac¡ones para la

med¡c¡ón d€l

¡ndicador:

Pos¡b¡lidad de ¡ncons¡steñc¡as ent¡e ret¡stros fís¡cos y digitales.

Método de cál.ulo:
Espec¡f¡caciooes técn¡casi

U: Número de unidades catastrales actual¡zadas, cons¡derándo ¡nformación vigente sobre

titularidad, uso, área, ub¡cación y servicios.

T: Número total de un¡dades catastrales ident¡ficadas en la local¡dad.

La actual¡zación debe cumplir cr¡terios técnico5 estáblec¡dos por normativas nácionales de

catastro urbano'rural.

Fórmula:

ulf

sent¡do esperado del

ind¡cador:

! Ascendente

ú Descendente

tr No definido

Proceso de

recolecc¡ón y

anális¡s:

1. La SGOPC identifica el un¡verso de unidades catastrales med¡¿ñte levantamiento y registros

prev¡os.

2. La SGOPC apl¡ca procedim¡entos técnicos para verificar y actualizar ¡ñformac¡ón catastral.

3. Lá SGOPC conrolida los datos actuali¡ados en el s¡stema de catastro muñ¡c¡pal.

4. La SGOPC calcula el porceñt¿je de unidadei actualizadas y repona anualmente el ¡nd¡cador.

Fuente y bases de

datos:

Fuente: SubSerenc¡a de Obras Pr¡vada! y catastro

Base de Datos: S¡stema de lnformac¡ón Catastral Munic¡paly retistros de campo

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
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o
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Obietivo/A.c¡óñ:
AE|.01.05 F¡scal¡¡ac¡óñ de hab¡l¡tac¡ones urbanas y ed¡ficac¡ones de manera ¡ntet,al, dir¡g¡dos a

personas naturales y¡urldic¿§ que elecutañ obra§ en la local¡dad

Número de fiscali¿ac¡ones en habilitac¡ones urbanas y ed¡fic¿cioñer realizadas de manerá efectiva
Nombre del
¡nd¡cador:

,ust¡ficac¡ón:

Erte ¡ndicador mide la capac¡dad del tob¡erno local para ejercer control técn¡co y legal sobre el

desarrollo urbano, a través de la fiscal¡2ac¡ón efectiva de hab¡l¡tac¡ones urbanas y ed¡f¡cac¡ones. Su

¡mportanc¡a radica en preven¡r construcc¡ones ¡nformales, r¡es8os estructurales y ocupaciones

irregulares, Barant¡zando asiun crecim¡ento urbano ordenado. Está sustentado por los anícu¡os

79, 80 y 82 de Ia Ley Orgáñica de Munic¡palidades, que facultan a los Sobiernos locales en materia

de ¡¡cenc¡as, controly sanc¡ón. La med¡ción es accesible med¡ante ret¡stros admin¡strativos de

iñspecc¡onei y sancioñes, v et específ¡co al centrarse en un serv¡cio concreto de fiscalizac¡ón.

Responsables:

Responsable de la medic¡ón, ¡ntegrac¡ón de datos e ¡nlorrnac¡ón: Subgerencia de Obras Privadas

y Catastro (SGOPC)

Responsable del AEI: Subgerencia de Obras Privadas y catastro (SGOPC)

Lim¡tac¡ones para la

rñed¡dón del
¡nd¡cador¡

lnconsistenclas del re8¡stro de fiscal¡zaciones o criterior no uniformes apl¡cador por los

¡nspectores. No obstantg estar l¡m¡tac¡ones pueden ser 5upe.adar med¡ante protocolor

estandarirados y supervisión adecuada,

Método de cákulo: Especiflcaclones técn¡car:

F: Número total de fiscali¿aciones efectuadas por el gobierno local en habil¡taciones urbanas y

edificaciones, que hayan culminado con un informe, acta o sanc¡ón forñal.
lncluye fiscall2aciones de obras nuevas, ampliaciones, remodelaciones o usos indebidos del

espac¡o urbano.

Fórmr¡la:

f

Señt¡do esperado del
¡nd¡cador:

Proceso de
recoleac¡ón y

anál¡s¡s:

1. La SGOPC planifica operativos de f¡sca¡¡zación con base en denuncias, inspecciones rut¡nar¡as o

alerta5.

2, La SGOPC ejecuta la fiscaliración en campo y documenta lás ¡nterveñcioñes.

3. La SGOPC elabora informes y apl¡ca sanciones ri corresponde.
4. La SGOPC consolida los datos en el reSistro oficialy reporta el número de fiscalizaciones

efect¡vas.

Fu€nte y bases de
detos:

Fuente: Subgerencia d€ Obrai Privadas y Cat¿stro

Base de Datos: Reglstro de F¡scal¡zac¡ón Urbana y S¡stema de Llcenclas Municlpales

FICHA TECNICA DEt INDICADOR

o

o

JC
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FICHA TECNICA DEI. INDICADOR

o

o

Oblet¡vo/Acc¡ónr OEl.02 Forta¡ecer el acceso a la atenc¡óñ pr¡mar¡a de salud prevent¡va de la pob¡ación local

Nombre del
¡ndic.dor:

Porcentale de persoñas s¿t¡sfech¿s con las campaña5 y act¡vidades de promoción de salud real¡¿adas

por la mun¡cipal¡dad

Just¡f¡rác¡ón

Este indicador perm¡te evaluar la cal¡dad percibida de la ateñc¡ón eñ salud prevent¡va ofrec¡da durante
las campañas y actividades promov¡das por la Mun¡cipalidad Provincial de lca, lo cual es fundamental
para tarantizar el acceso efed¡vo a servicios bás¡cos de salud. Está al¡neado con los artfculos 80 y 84 de

la tey Or8án¡ca de Munic¡pal¡dades, que otortan a los gobiernos locales func¡ones de promoc¡ón y

coord¡nac¡ón en salud. La mediclón es acces¡ble mediante encuestas de satisfacc¡ón aplicadas a

usuar¡os at€nd¡dos, y es específico al ceñtrarse en la atención de salud pr¡maria, que e5 coñpetencia
directa de las mun¡c¡palidades cuando cuentan con establecim¡entos de salud eñ su jurisd¡cción.

Resporsables:

Respor§.ble de la medlclóo, ¡ntegradón de datos e lnformadóoi Gerencia de Desarrollo Social de la

Mun¡c¡palidad Prov¡nc¡al de lca (GDS)

Responsabl€ delOEl: Gerenc¡a de Desarrollo Social de la Muñ¡cipalidad Prov¡nc¡al de lca (GDS)

L¡rnltac¡oñer para

la med¡ción del
¡nd¡cadori

La aplicac¡ón de encuestas púede verse afectada por ses8os de perc€pción o tiempos de espera.

Además, la d¡spon¡b¡lidad del ¡nd¡cador depende de que la munic¡palidad tenga efectivameñte un
protocolo de recoio de lnformaclón.

Método de
cálculo:

Fórmula:

(s/r).100

Especillcaclones técnlcasi

5: Número de perionas atend¡das que manif¡estan estar sat¡sfechai coñ l¿s campañas y act¡v¡dades de
promoc¡ón de Salud de l¿ Mun¡c¡palidad Prov¡ncialde lca.

T: Número total de pe.sonas ¿tend¡das en d¡chas campaña! y/o act¡v¡dades durante el período de

añál¡s¡s.

La sat¡sfacc¡ón se m¡de a través de una escala de Likert que establece cr¡teÍ¡os que vas degde:

. Muy Sat¡sfecho

. Sat¡sfecho

. N¡ sat¡sfecho ñi ¡nrat¡rfecho

. Poco sat¡lecho

. Nada satisfecho

Para estimar el porcentaje y calcular el ñumerados, se coñs¡dera sat¡sfecho tomañdo eñ cueñta las dos
pr¡meras opc¡ones (Muy Satisfecho y Sat¡sfecho).

5eñt¡do esperado

del ind¡cador:

! Ascendente

O Descendente

0 No defin¡do

Proceso de
recolecc¡ón y
análisis:

1. La GDS aplica encuest¿s de sat¡lfacc¡ón a uruarios durañte las campañas y act¡vidades de promoción

de 5alud promovidás por la Mun¡cipa¡idad Prov¡ncial de lca.

2. La GDS consol¡da y procesa los resultádos de forma mensual.

3. La GDS compara los datos contra el totalde atenc¡ones registradas.

4. La GOS calcula el ¡ndicador y lo repona en los iñformes de gestión.

Fuente y baies de
datos:

Fuente: Gereñcia de Desarrollo Social de la Municipalidad Provlncial de lca

Base de Dátos: Ret¡stros de Encuestar de 9tisfacc¡ón de la Gerencia de Desarrollo Social de la

Mun¡cipalidad Provinc¡al de lca

MUNICIPATIDAD PROVINCIAL OE ICA
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FICHA TECNICA DEt INDICADOR

o

o

Objet¡vo/Acc¡ónl
4E1.02,01 ConstJucc¡ón; equ¡pam¡entoy mantenlmiento de los establec¡m¡entor de salud

adecuados en beneñc¡o de l. galud de la población local

Porcentaje de invers¡ones en ¡nfraestructura culminadas para la mejora/construcc¡ón de

establec¡m¡entos de salud bajo adm¡n¡stración muñic¡pal

Este ¡ndicador refleja el n¡vel de cumplim¡ento de las metas de iñvers¡ón pública munic¡pal eñ

infraestructura de salud, contr¡buyendo alfortalecim¡ento del primer n¡velde atenc¡ón. Perm¡te

evaluar la capac¡dad de ejecución de proyectos que buscan mejorar las condic¡oñes estructurales y de

equipam¡ento de los establecimieñtos méd¡cos bajo competencia local. Está respaldado por el An. 80

de la Ley Orgán¡ca de Municipalidades, que faculta a los gobiernos locales a constru¡r y equipar postas

y botiqu¡nes. Su med¡c¡ón es acces¡ble mediante registroi de ¡nvers¡ón pública y actas de recepcióñ de

obra, y tiene alta especif¡cid¿d al centrarse en un resultado tang¡ble del proceso de ¡nversión

munic¡pal. al centrarse únicamente eñ inversioñes conclu¡das fíricamente, descartando aquellas en

formulación, ejecuc¡ón o con expedieñte técñ¡co aprobado, pero no ¡ñ¡c¡adas. Esto permite una

evaluac¡ón clara del ¡mpacto real y concreto de la ¡ñvers¡ón muñ¡c¡pal en ¡nfraestructura sanitar¡a.

.lustilicac¡ón:

Responrables:

Responr¿ble de la medic¡óñ, integración de datos e ¡nformación: Subgerenc¡a de Obras Públicas

(sGoP)

Responrable del AEI: Gerenc¡a de Desarrollo Social

Diflcultades técnicas en el reg¡stro oponuno del avance físico-fiñanciero

Método de cálcu¡o:

Erpecil¡cac¡ones técnicasi

l: Número de proyectos de ¡nversión culm¡nados para mejora o construcc¡ón de estáblecimientos de
salud bajo admin¡strac¡ón munic¡pal.

T: Total de proyectos de inversión p.ogramados para mejora o conatrucc¡ón de establec¡mientos de
salud bajo administrac¡ón mun¡c¡pá1.

Los proyectos deben contar con expediente técnico, ejecuc¡ón fír¡ca ve¡¡f¡cada y recepción formal de
obra.

Fórmulai

tlf

sent¡do esperado del
¡ndlcador:

! Ascendente

E Descendente

ú No derin¡do

Proceso de
recolecc¡ón y
análisls:

1. La SGOP reg¡stra los provectos de ¡nversióñ prograrñados v¡nculados a infraestructura de 5alud.

2. La SGOP ver¡f¡ca el avance fís¡co y culminación med¡ante vis¡tas de obra y documeñtac¡ón técñica
3. La 560P consol¡da las ¡nvers¡ones culminadas y reg¡stradas ofic¡almente.
4. La SGOP calcul¿ el porcentaie de ejecuc¡ón y reporta el cumplim¡eñto anual.

Fuente y bases de
datos:

túente: Subgereñciá de Obrar Públicas

Ease de Datos: s¡stema de Segu¡rniento de lnversiones Municipales y Actás de Recepc¡ón de Obra

MUNICIPATIDAD PROVINCIAL DE ICA 4t

Nombre del

indicador:
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rnedlclón del
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Objet¡vo/Acc¡ón:
AE1.02,02 campañas de med¡c¡ña prevent¡va, prirneros auxll¡05, educación sanitar¡. y prolil.xis

e¡ecutados en benef¡cio de la poblac¡ón local

Nombre del

¡ndicadori
Porcentaje de campañas rnéd¡cas municipales ejecutadas en la localidad

Justif¡.acióñ:

Este ¡ndicador perm¡te evaluar el cumpl¡miento de las rnetas municipales en la ejecución de

campañas de salud prevent¡va, educación san¡taria y atenc¡ón básica. Las campañas son iñstrumentos

claves para la promoc¡ón de la salud en comun¡dades vulnerables y refuerzañ el rol del gob¡erno local

en la prevenc¡ón de enfermedades, Está respaldado por el An. 80 de la Ley Orgán¡ca de

Munic¡palidades, que facult¿ a las mun¡cipalidades a realizar acciones de 5álud preveñtiva.5u

medición es acces¡ble a través del registro de act¡v¡dades programadas y ejecutadas, y es especÍf¡co

en cuanto a su enfoque en campañas or8añi¡adas por la propia mun¡cipalidad.

Respoñsables:

Respoñsable de la med¡c¡ón, ¡ñtegrac¡ón de datos e ¡nfo.macióñ; Subgerenc¡a de Promoc¡ón,

Prevenc¡ón de la Salud y Reg¡sÍo Clv¡l (SGPPSRC)

Respoñsable delAEl: Subgerenc¡a de Promoc¡ón, Prevención de la Salud y Reg¡stro Civll(SGPPSRC)

Llm¡tacloñes para la

medición del

ind¡cadori

o¡ferencias en criter¡os de eiecuc¡ón entre lo protramado y lo realizado. afectando le consistenc¡a del

reg¡stro.

Método de.álculo:
Espec¡f¡caciones técn¡casi

C: Número de carnpañas médicas ejecutadas eñ eláño, incluyendo acc¡ones de medicina prevent¡va,

pr¡merot aux¡l¡os y educación sanitar¡a.

P: Número total de campañas médicás programadas en el plan operativo anual.

Las campañas deben estar reg¡stradas ofic¡almente y contar con evidenc¡as de ejecuc¡ón (flchas,

informes, actas de activ¡dad).

Fórmula:

clP

5eñtido esperado del

indicedor:

! Ascendente

O 0escendente

tr No defin¡do

Proceso de

rerolecc¡ón y

anál¡sis:

1. La SGPPSRC consol¡da el plan anual de campañas de salud.

2. La SGPPSRC coord¡na y ejecuta las campaña5 programadas se8ún calendar¡o operativo.

3. La SGPPSRC reg¡stra cada campaña ejecutada med¡ante fichas técn¡cas e ¡nformes.

4. La SGPPSRC compara lai campaña5 ejecutadas coñ las protramadas y calcula el ¡nd¡cador.

Fueñt€ y bases de

datos:

Fuente: SubSerenc¡a de Promoción, Prevención de la Salud y Reg¡stro C¡vil

Bare de Datos: Plan Operat¡vo Anual de campañas y Ret¡stro de Ad¡vidades de Salud Prevent¡va

FICHA TECNICA DET INDICADOR

o

o
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AE|.02,03 campañas de coñtrol de ep¡demias y san¡dad an¡mal ejecutadas d¡r¡8¡das a productores

pecuar¡os y (omun¡dades furales de la local¡dad
objetivo/Acc¡ón:

Porcentaje de campañas munic¡pales de coñtrol de epidemias y san¡dad animal eiecutadas
Nombre del

indicador:

Jusl¡ficac¡ón:

Este ¡ñd¡cador permlte evaluar la ejecucióñ de campañat muñic¡pales orientadas al coñtrol de

epldemlas y sanidad animal, espec¡almente relevantes en comunldades rurales y productoras

pecuar¡as. Estas acciones reducen riesgos 5an¡tarios para humanos y an¡malet, contr¡buyendo a la

salud pública y seguridad alimeñtar¡a. Está respald¿do por el Art. 80, inclso 3 de la Ley Orgáñica de
Mun¡c¡pal¡dades. La med¡clón es acces¡ble a partir del registro of¡cial de campañas ejecutadas y

proSramadas, y es especlfico al abordar acc¡oñes prevent¡vas zoonót¡cas y de ra¡ud an¡mal ejecutadas

localmente.

Responsable de la rñedición, inte8rac¡ón de datos e informac¡ón: Subgerencia de Contro¡ Amb¡eñtaly

Salubridad (SGCAS)

Responsable delAEI: Subgerencia de Coñtro¡ Ambiental y Salubridad (S6CAS)

Respon!ables:

L¡m¡t¿clones pafa la
med¡c¡ón del
lnd¡cado,:

D¡ferenc¡as en cr¡ter¡os de ejecuc¡ón entre lo protramado y lo realizado, afectañdo la cons¡stencia del

feg¡stro.

Especif¡caclones técn¡cas:

Ci Número de campañas de coñtrol de epidemias y sanidad animal ejecutadas efectivamente en el

año.

P: Número total de campáñas proSramadas en el plan anual mun¡cipal.

Ias campañas incluyen desparas¡tación, vacunación, vigilancia epidemiológica y or¡entación san¡taria

a productores pecuar¡os y poblac¡ón rural.

Fórmula:

clP

Sentido esperado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

E Oescendeñte

O No defin¡do

1. La SGCAS plan¡fica l.s campañas anualmente setún cr¡ter¡os san¡tar¡os y demañda terr¡to.ial.
2. La SGCAS coordiña con entldades competentes y ejecuta las campañas en campo.

3. La SGCAS reSistra cada ¡ntervenc¡óñ con ev¡denc¡as (fich¿s, actas, reportes).

4. La SGCAS calcula el ¡nd¡cador compaGndo las campañas ejecutadas coñ las programadai.

Procero de
recolecclón v
.ñál¡s¡s:

Fuente y bases dc
datos:

Fuente: SubSere¡c¡a de Control Ambientaly Salubr¡dad

Base de Datos: Plan de Campañas de San¡dad Animal y Registro Municipalde lntervenciones Rurales

FICHA TECNICA DEt INDICADOR

o

o
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OEl.03 Promover el aaceso a servlclos educat¡vo§, deportivos y recreadonales con enfoque

¡ntercultural e iñclugivo para la poblac¡ón local
objet¡vo/Acción:

Norñbre del

¡nd¡cador:

Porcentaje de partic¡pantes sátisfechos con los programas educat¡vos organ¡zados por la

muñic¡palidad

lust¡li.ac¡ón:

Este ¡ndlcador m¡de el n¡velde sat¡sfacc¡ón de los part¡cipantes en los proSramas educat¡vos

¡mpulsador por la mun¡c¡pal¡dad, lo que permite evaluar la pert¡nenc¡a, cal¡dad y aceptación de lat
act¡vidades implementadas en el ámb¡to local. Está respaldado por los anfculos 82 y 83 de la Ley

Orgán¡ca de Mun¡cipalid¿des, que asitnañ funciones de promoción educat¡va, culturaly
.ecreac¡onal a los gob¡ernos locales, La medición es acces¡ble med¡¿nte eñcuesta! de percepc¡ón

apl¡cadas a los as¡stentes y registros de part¡c¡pación. y su especific¡dad es alta al refer¡rse a

prog.ama5organi2adosdirectamente por la munic¡pal¡dad.

Responsables:

Responsable de la medicióñ, iñtegración de datos e información: Gerencia de Desarrollo Soc¡al

(GDS)

Responsable delOEli Gerencia de Desarrollo Social (GDS)

L¡rnitac¡ones p¡ra l¡
med¡ción del
lnd¡(ado,i

La sat¡sfacc¡ón puede verse ¡nfluenc¡ada por factores externos como el entorno fít¡co, horar¡os o
expectativas de los partic¡pantes. También puede haber se58o de respuesta en las encuestas o
d¡f¡cultades para apl¡carlas de forma s¡stemát¡ca.

Fórmulai

s/r
Esp€(ificaciones técnicas:

s: Número de partic¡pantes que manifiestan 5at¡sfacción coñ los pro8ramas educat¡vos (talleres,

cursos, refor¡amientos escolares, etc.) organizados por la mun¡cipa¡idad.

Ti Total de partic¡pañtes en dichos prog.am¿s durante el periodo de evaluac¡ón.

La satisfacc¡óñ se mide mediañte eñcuestas simples con cr¡ter¡os como cal¡dad delconten¡do,
metodología, accesib¡l¡dad y trato del facil¡tador.

Método de cálculo:

sent¡do esperado del
¡nd¡cador:

!l Ascendente

O Oescendente

tr No defin¡do

Procero de
recolecclón y anális¡r:

1. La GDS registr¿ la part¡c¡pación en los d¡st¡ntos program¿s educat¡vos municipales.

2. La GOS apl¡ca eñcuestas de satisfacc¡ón a una muestra representat¡va de part¡c¡pañtes

3. La GDS procesa lo5 resultados y consolida los datos.
4. La GDS calcula el porcentaje de sat¡sfacción y lo reporta anualmente.

F¡¡eñte y baser de
datos:

Fuente: Gerenc¡¿ de Desarrollo Soc¡al

Base de oatos: Reg¡stro de Pártic¡pac¡ón Educat¡va Mun¡c¡paly Encuestas de S¿t¡sfacc¡ón Educat¡va

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

o

*

o
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Objetivo/Acc¡ón:
AE1.03.01 falleres de la lectura, e9«itura, cienc¡as y arte ¡rnplementados en espac¡ot

educat¡vos y culturales en benef¡c¡o de la poblac¡ón local

Nombre del
iñd¡cador:

Número de adividades culturales bajo responsab¡l¡dad munic¡pal ejecutadas

,ust¡f¡ca.¡ón:

Este ¡ñd¡cador permite conocer el ñ¡vel de implementációñ de act¡vidades culturales y

educat¡vas ¡mpulsadas por l¿ mun¡c¡pa¡idad, como talleres de lectura, escítura. arte o c¡eñc¡a,

priñc¡palmente d¡.¡g¡dos a niños, adolercenter yjóvenes. Estas act¡v¡dades fortalecen el

desarrollo cogn¡t¡vo, emoc¡onal y creativo de la poblac¡ón y promueven la inclus¡ón 5oc¡al. El

ind¡cador se encueñtra respaldado por los artícúlos 82 (¡ncisos 4 y 6) de la Ley or8án¡ca de

Mun¡c¡pal¡dades. Su med¡c¡ón es acces¡ble med¡ante reg¡stros de ejecucióñ y t¡ene alta
espec¡ficidad al centrarse en act¡vid¿der propias del Sobierño local. El ind¡cador presenta un

alto n¡vel de espec¡flc¡dad, ya que se enfoca exclusivamente en act¡v¡dades cultura¡es y

educativas efectivameñte ejecutedas por la munic¡pal¡dad, es decir, aquellas que han i¡do
ortan¡zadas, desarrolladas y conclu¡das bajo su responsab¡lidad d¡recta.

Responsables:

Respoñsable de Ia med¡c¡ón, InteSrac¡ón de datos e informac¡óni Sub8erenc¡a de Pert¡c¡pación

Ciudadana, Juventud, Educación, Cultura y oepone (SGPOECD)

Respoñsable delAEl: Subgerencia de Panicipacióñ Ciudadana, Juventud, Educación, Cultura y

Deporte (SGPOECO)

l¡m¡ta.¡one5 para la

mediclón del
indicador:

No se ¡dentificaron l¡m¡taciones.

Método de cálculo: Espec¡llcac¡ones técñ¡cas:

A: Número total de talleres o act¡v¡dades culturales y educativas ejecutadas bajo

responsab¡l¡dad munic¡paldurante el año. lncluye actividades de lectura, escritura, c¡encia,

arte y alfabet¡¿ac¡ón reali¿adas en espacios comunales o culturales, dir¡8idas á d¡st¡ñtos
grupos etar¡os.

Fórmula:

Señtido esperado del
¡ndicador:

g Ascendente

ú Descendente

tr No defiñido

Proccio de
recolecc¡ón y
añállr¡s:

1, La SGPOECo plan¡f¡c¿ talleres culturales y educativos en coord¡nac¡óñ con comunldades y
sectores educatlvos.

2. La SGPCIECO e.lecuta las activ¡dades según calendario y recursos d¡sponlbles.

3. La SGPSECD documenta las ad¡vidades con reg¡stros, fichas y reportes.
4. La SGPOECD consol¡da la lnformaclón y reporta anualmente el total e.lecutado.

Fuente: Subterencia de Part¡c¡pac¡ón C¡udadana, .luventud, Educac¡ón, Cultura y Deporte

Base de Datos: Redrtro Mun¡cipal de Actividades Educ¡t¡vas y Culturales

FICHA TECNICA DET INDICADOR
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o
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objet¡vo/Ac.¡ón:
AE1.03.02 Prograña deponivoy recreac¡onal mun¡c¡pal .cceslble para la niñez, iuventudy veclnda.io
en Seneral de la local¡dad

Nombre del
¡ndicador¡

Porcentaje de ses¡ones del protrama deportivo municipal realizadas

lustificación

Este ¡nd¡cador m¡de el cumpl¡m¡ento de la programación de ses¡ones deport¡vas y reqreativas

organizadas por Ia mun¡c¡pal¡dad, lo que permite conocer la efect¡vidad de la implementación de

actividades fís¡ca!, lúd¡cas y de integrac¡ón social. Estas acciones son fuñdamentales para promover la

salud, la cohesióñ comuñ¡tar¡a y el uso pos¡t¡vo del tiempo libre. El ind¡cador se respalda en lor artículos
82, inc¡sos 7 y 8 de la Ley Ortánica de Mun¡cipalidades, relac¡onados con el fomento del deporte y la

recreac¡ón. Su medición es acces¡ble a través de registros programáticos y reportes de ejecuc¡ón, y se

considera etpecffico al refer¡rse d¡rectameñte a la ¡mplemeñtac¡ón de protrama5 recrcat¡vos

munic¡pales.

Rerponsabler:

Responsable de la med¡c¡ón, integración de datos e informacióni Subterencia de Partic¡pación

C¡udadana, Juveñtud, Educación, Cultura y Deporte (SGPCJECD)

Rerponsable del AEli Subgerencia de Partic¡pac¡ón Ciudadana, Juventud, Educación, Cultura y Depone
(SGPCJECD)

No se identif¡caron limitaciones

E pecif¡ca(lonestécnlcas:

S: Número total de 5esiones del pro8ráma deportivo mun¡cipal efectivamente real¡zad¿s durante el
período evaluado.

P: Número total de 5es¡ones pro8ram¿das par¿ ese mismo período.

lncluye escuelas deport¡vas, torneos barriales, clases recreativas, juegos comun¡tarios u otros eveñtos
organi¡ados directamenle por la munic¡palidad.

Fórmula

slP

Sentldo erperado del

¡ndlcador:

P Ascendente

E oescendente

tr No derlnido

Paoceso de
recolecc¡ón y
anál¡s¡r:

1. La SGPCJECD consollda el calendar¡o de sesiones deport¡vas programadas para el año.

2. La SGPOECD coordlna la ejecuc¡ón con mon¡tores, espac¡os y recursos deportlvos.
3. La SGPOECD documenta cada seslón real¡¡ada medlante fichas o actas.
4. La SGPOECD c¿lcula e¡ porcentaje de eiecuclón en relac¡ón a lo protEmado y lo reporta en sus

lnformes anuales.

Fuente y bases de
datos:

o

o
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L¡mitaa¡ones para la

medición del
indicador:

Método de cálculo:

Fuente: SubSe.enc¡a de Participación Ciudadana, Juveñtud, Educación, Cultura y Deporte

Base de Datos: Plan de Sesiones Deport¡vas Mun¡c¡pales y ReSistro de Ejecu.¡ón Deportiva
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Objetivo/Acción:
AE|.03,03 Construcclón, equ¡parñ¡cntoy manten¡m¡ento de lor locales educallvos, adecuados eñ

benel¡c¡o la poblaclón estud¡ant¡l de la local¡dad

Porcentaje de ¡nversiones eñ infraestructura cu¡minadas para la mejora/construcción de

establecimieñtos edLrcativos

Just¡f¡(!c¡ón:

El indicador mide la ejecución efect¡va de ¡nvers¡ones munic¡pales en ¡nfraestructura educativa, clave

para mejorar las condiciones fís¡cas de aprendi¿aje de la poblac¡ón escolar. La culm¡n¿c¡ón de obras

de construcc¡ón, mejorañ¡eñto o equipamiento educ¿tivo tortalece el acceso y la cal¡dad educ¿t¡va

local. Está rerpaldado por los artlculos 82, ¡nc¡sos 4 y 6 de la Ley Orgáñica de Munic¡palidades, que

facultan a las muñ¡c¡pal¡dades a construir y m¿ntener locales educativos. La medición 5e real¡za a

part¡r de ret¡stros de inversión pública y documentación técnica de obr¿5 conc¡uidas, con un enfoque
específlco en e¡ cumpl¡mlento de la func¡ón educat¡va local.

Respoñsable de la medición, ¡nteSrac¡ón de datos e informac¡ón: Subgereñcia de Obras Públicas

(sGoP)

Respoñsable del AEI: Subgerenc¡a de obras Públ¡cas (SGoP)

D¡ficult¡des técn¡cas en el registro oponuno del avance fís¡co-financiero.

Método de cálculo:

Especif¡cac¡ones técnicas:

l: Número de inversionet en iñfraestructura educ¿tiva culm¡nadas. debid¿mente registradas y con

acta de recepcióñ de obra.

T: Total de ¡nvers¡ones programadas en el año para coñstrucción o mejoramlento de locales

educat¡vos.

lncluye proyectos de construcc¡ón, ampl¡ación, rehabil¡tacióñ o equipamieñto que cuenten con

exped¡ente técnico aprobado.

Fórmula:

tfi

Sent¡do esperado del

¡nd¡cador:

! ascendente

E Descendente

O No definido

Proceso d€
recolecc¡ón y
anál¡s¡§:

1. La SGOP registra las ¡nvers¡ones prograñadás en infraestructurá educát¡va en el POly PlA.

2. La SGOP real¡za setu¡m¡ento técn¡co y físico a la ejecución de los proyectos.

3. La SGOP reglstra las invers¡onei culrñinadar con actas de coñformidad.
4. La SGOP calcula el porcentaie de cumpl¡rñiento y lo repona en lo5 ¡nformes anuáles de inversióñ.

Fuente y b.ser de
datos:

Fuente: SubSerenc¡á de Obrás Pública5

Ease de Datos: S¡stema de SeSuimiento de lnvers¡ones Educativ¿5 y Actas de Recepc¡ón de Obra
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FICHA TECNICA DEt INDICADOR

Nombre del

¡ndlcador :

Responsables:

L¡ñltac¡onea para la

medición del
indlcador:

IAIIo:

Yrlor

Valor
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FICHA TECNICA DEL INOICAOOR

o

o

OEl.04 Promover cond¡c¡ones ambientales saludabler y sosteñ¡ble! para la población localObjetivo/A.dón:

Porceñtaje de c¡udadanos satisfechos con el servicio de recojo de res¡duos sólidos
Nombre del

lndicador:

lust¡f¡cac¡ón:

Este indicador es clave para conocer el ¡mpacto de la gestión munic¡pal eñ el b¡enertar c¡udadano,

al reflejar el ñivel de ratisfacción de la poblac¡ón respecto al serv¡c¡o de recojo de residuos sólldos.

su rel€vanda radlcá en que perm¡te evaluar si las intervenc¡ones múnicipales vinculada5 a la

limpie¿a públ¡ca, el control de residuos y la f¡scal¡¿ación amb¡ental están generando cond¡ciones

saludables y sostenibles eñ el eñtorno urbano. Está al¡ñeado con lo establec¡do en la Ley Orgán¡ca

de Mun¡c¡palidades, artlculos 80 y 85, que otorgan a lor gob¡ernoi locales competeñc¡a! en
protecc¡ón amb¡ental, salud públ¡ca, l¡mp¡eza y control de residuos.

As¡m¡smo, el ind¡cador curllple con el criterio de med¡da accerible. ya que 5u estimac¡ón es

factlble medlañte encuestas de percepción c¡udadana y reg¡stros adm¡nistrat¡vos d¡spon¡ble5 de

forma per¡ód¡ca. Finalmente, su espec¡t¡c¡dad es adecuada, ya que se eñfoca directameñte en un

aspecto concreto y pr¡or¡tar¡o de la gest¡ón arñb¡enta¡ ¡ocal, siñ perder conexión con los objet¡vos

más ampl¡os del desarrolio sosten¡ble y la mejora de Ia cal¡dad de v¡da de los ciudadanos.

Responsables:

R€sponsable d€ la medición, ¡ntetiac¡ón de datos e infofmac¡óñ: Gerenc¡a de Gestión de

protecc¡ón Amb¡ental y Salubr¡dad (GGPAS)

Rerpoñsable del OEI: Gerenc¡a de Gestión de protección Ambiental y Salubridad (GGPAS)

L¡mitac¡ones para la

rñed¡c¡ón del

¡ndic.doll

El uso de encuestas puede geñerar sesgos por percepción subjetiva y por factores externos como
el clima o la presenc¡a ocas¡onal de residuos en determ¡nadas ¿onas al momento de l¿ encuesta.

Método de cálculo:

Fórmula:

(srr)r100

Especifi caciones técnicasi

S: Totalde ciudadanot encuestados que se declaran estár sat¡sfechos con el serv¡cio de l¡mpie¿a

públ¡ca.

T: Total de ciudadanos encuestados que reciben la provis¡ón del serv¡c¡o públ¡co.

La satisfacción se define coñforñe a parámetros establecidos en el ¡nstrumeñto de encuesta,

cons¡derando ñiveles aceptables de l¡mpie¿a, frecuencia del servic¡o y disposición de residuos

P,oceso de
recolecc¡ón y
anális¡s:

1. La GGPAS dlseña y vallda el lnstrumento de encuesta.

2. La GGPAS coord¡na la apl¡caclón de encuestar en ¿onas represeñtativas del d¡strito
3. La GGPAS consol¡da y an¿l¡¿a los datos obtenidos.
4. La GGPAS reporta los resultados med¡ante ¡nformes técñ¡cos.

Fueñte y bases d€
datos;

Fuente: Gerencia de Gestión Ambiental

Base de Datos: Encuesta de Satisfacción Ciudadana sobre Limp¡eza Públ¡ca
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sentido esperado del
¡nd¡cador:

g Ascendente

D 0escendente

El No delin¡do

año (.):

Valor en relat¡vo:

Valor en absoluto
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objetivo/Acción: AEl.(x.01 Gestión de los residuos sólidos de manera ¡ntetral en beñefic¡o de la poblac¡óñ local

Nombfe del

¡nd¡c.dor :

Porcenta.¡e de toneladas de res¡duos 5ól¡dos no reut¡l¡rables d¡spuettos adecuadamente en

infraestructuras de reriduos sól¡dos

Just¡licación:

Este indicador mide la proporc¡ón de residuos sólidos no reut¡lizables que son d¡spuestos de manera

adecuada en infraestructuras d¡señadas para este fin, como rellenos sanitar¡os o plantas autorizadas. Su

f¡nal¡dad es ev¡denc¡ar la efedividad de la gest¡ón final de residuos no rec¡clables, reduciendo el ¡mpacto

amb¡ental y san¡tario. El ¡ñdicador está respaldado por el Art. 80 de la Ley Orgánica de Muñicipal¡dades,

que otorga competenc¡as en la recolección, tratarniento y disposic¡ón f¡nal de res¡duos sólidos. Su

med¡c¡ón es acceslble mediañte re8¡stros de pesajes en infraestructura formal y reportes munic¡pales, y

es altamente específico, ya que se restr¡n8e ún¡camente a los res¡duos sól¡dos ño reutil¡zables y a su

d¡sposiclón f¡nal en ¡nfraestructuras autor¡rada§, como rellenos san¡tar¡os u otras ¡nstalac¡onet

formalmente hab¡litadas.

Reaponsábles:
Responrable de la med¡c¡ón, ¡ntegración de datos e información: Subg€rencia de L¡mpie¿a Públ¡ca (sGLP)

Responsable del AE!: Subgerenc¡a de L¡mpieza Pública (SGLP)

Lim¡tac¡onei para la

med¡ción del

¡nd¡cadon

La medicióñ depende de la existenc¡a de infraestructura autori¿ada y la coordiñación con operadoreg

formales. Puede haber subreg¡stro en ¿onas donde se real¡¿añ dispos¡ciones informales o mixtá5.

Método de cálculo:
Espec¡f ¡caciones técnicas:

TDAr Toneladas de residuos sólidos no reut¡lizables dispuestas adecuad¿mente en ¡nlraestructura

autor¡zada (relleño sanitario, celdas transitor¡as. etc.).

TTNR: Total de toneladas de res¡duos ról¡dos no reut¡li¿ables recolectadas por el servic¡o mun¡c¡pal.

La disposición adecuada debe estar verificada mediañte constancias, guías de residuos y reporte5 de

operador autorizado.

Fórmula:

TDATTTNR

Senl¡do esperado del

¡nd¡cador:

! Ascendente

E Desceñdente

ü No defin¡do

Proceso de

.ecolecc¡ón y

anál¡sls:

1. La SGLP ¡deñtil¡ca elvolumen total de res¡duos no reut¡li¡¿bles recolectados mensua¡mente.

2. L¿ SGLP reti5tra los volúmenes d¡spuestos formalmente en ¡nfraest.uctura autoízada.

3. La SGLP consol¡da la inforrnacióñ técn¡ca validada por el operador.

4, La SGLP calcula el porcentaje de d¡spos¡c¡ón adecuada y lo reporta en ¡ñfohes de gestión anual,

fuente y bases de

datos:

Fuente: Subterencla de L¡mp¡e¿a Pública

Ease de Datos: Reglstros de Pesa.le y Dispos¡c¡ón F¡naldelOperador de Re!¡duos
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obiet¡vo/Accióñ:
AE1.04.02 Prograña Muñicipal de Educac¡ón, Cultura y C¡udadania arnbiental EDUCCA

¡mplementado en benelic¡o de la poblac¡ón local

Número de act¡v¡dades realizadas para la promoción de la concienc¡a ambiental del programa

EDUCCÁ

Nombre del
¡nd¡cador :

Este ind¡cador permite evaluar la implemeñtac¡ón del Programa EDUCCA por parte delgobierno
local, a tr¿vér de act¡v¡dades de educac¡ón, cultura y ciudadanía amb¡ental. Las acc¡ones

de5arrolladas generan conciencia, fortalecen capacidades comunitar¡as y promueven

comportamientos sosten¡bler en la poblac¡óñ. Está alineado con el artfculo 80 de la Ley Orgáñ¡ca de

Municipal¡dades y con las dlrectrices del Mlnisterio del Añbiente que promueven el enfoque
educativo eñ la test¡ón amb¡ental. La med¡c¡ón es accerible mediante lo5 reB¡stros de activ¡dades

del programa EDUCCA y, y resulta específ¡co, ya que permite observar directamente la5 acciones de

sens¡b¡l¡¿ac¡ón y form¿clón en cultura ambiental promovida5 por la Sestión local.

,u5t¡licac¡ón:

Reiponsables:

Responsable de la med¡ción, ¡ñtegración de datos e informac¡ón: Subgerencia de Control Amb¡ental
y Salubr¡dad (SGCAS)

Respoñsable delAEl: sub8erencia de Control Ambienta¡ y Salubridad (SGCAS)

L¡m¡tac¡oñes par¡ la
medic¡ón del
¡nd¡cadori

Slstemati¿aclóñ ¡nadecuada de las adiv¡dades real¡¡adas, espec¡almente si no se establecen

formatos estandar¡zado5 para el reglstro o si existe subregistro de eventos espoñtáneos o

descentrali¿ados.

Método de cálculo: Especif ¡caclones técn¡cas:

A: Número totál de activ¡dades ¡r¡plementadas en el marco del Programa Municipal EDI.JCCA.

lncluye talleres, charl¿s, campañas, concursos y ¿ctividades comun¡tarias orientadas a fortalecer la

cultura y concienc¡a ¿mbiental de la poblac¡ón local.

Fórmula:

Sentido esperado del
¡ndicador:

! Ascendente

O Descendente

tr No defin¡do

Proceso de
recolec.¡ón y

anál¡s¡s:

1. La SGCAS plan¡f¡ca actividad€5 anuales del programa E0UCCA en base a ejes temát¡cos y públicos

objet¡vos.

2, La SGCAS ejecuta las activ¡dades en coordinación con sectores educativos, comun¡dades y al¡ados

embientáles.

3. La SGCAS documenta cad¿ activ¡dad coñ fichas, ev¡denc¡as y reportes.
4. La SGCAS consolida y report¿ eltotal de activ¡dade5 desarrolladas anualmente.

Fuente y bases de
datoi:

Fueñte: Subgerenc¡a de Coñtrol Ambiental y Salubridad

gase de Datos: Reg¡5tro de Act¡v¡dades EOUCCA y F¡chas de Promoc¡ón Amb¡eñtal Local

50
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TICHA fECNICA DEI. INDICAOOR

o

o

Obiet¡vo/Acción:

Nombre del
lnd¡cador:

Número de f¡scali¿aciones amb¡entales en la localidad

Este indic¿dor m¡de el número de fiscal¡¡ac¡ones ambientales real¡zadas por el gobierno local, enfocadas

eñ em¡s¡ones contam¡nantes como humos, gases y ruldos. Refleja el esfuerzo munic¡pal por ejercer

control amb¡eñtal sobre act¡v¡dades con potenc¡al impacto netat¡vo eñ la salud y elamb¡ente urbano.

Está respaldado por el artfculo 80, inciso 3 de la Ley Orgán¡ca de Municipal¡dades, que otorta a los

8ob¡ernos loca¡es la competenc¡a de fiscal¡zar y sancionar adividades contam¡ñantes. La med¡c¡ón es

acceslble med¡ante los reportes de inspección y sanc¡ón y es específlco al reflejar una acción concreta y

prior¡tar¡á de v¡g¡lanc¡a amb¡ental mun¡c¡pal.

Responsables:

Respoñsable de la medición, iñtegración de datos e informac¡ón: Subtereñcia de Control Ambiental y

Salubridad (SGCAS)

Respoñsab¡e del AEI: SubSereoc¡a de Control Amb¡ental y Salubridad {SGCAS)

lim¡tacioñes p¿ra la

med¡c¡ón del

¡nd¡.ador:
No se ¡dentificaron limitáciones

Método de cálculo: Espec¡f¡cac¡ones técn¡ca§:

tr Número de fiscali¡ac¡one5 amb¡entales efectuadas en la local¡dad por la municipal¡dad durante el
período anual. lncluye inspecc¡ones a fuentes móviles (vehículos), establecimientos comerciá1e5,

industrias u obrás que Eenereñ em¡s¡ones atmosféricas o ruidos molestos.

Fórmula:

F

Sentido esperado del

¡nd¡c.dor:

Q Ascendente

E Descendente

tr No defiñ¡do

Proceso de
recolecc¡óñ y

anál¡s¡s:

1. La SGCAS ¡dentilica zonas o act¡v¡dades con potencial r¡es8o amb¡ental.

2. La SGCAS protrama y ejecuta fiscal¡zac¡ones med¡ante v¡s¡tas técn¡cas y ñonitoreo.
3. La SGCAS reg¡stra los resultados de la intervenc¡ón con act¿s, fotos y notificaciones.

4. La SGCAS coñsol¡da el número de fircal¡lac¡oner realizadas y lo repona en ¡nformes amb¡entales.

Fuente y bases de
datosl

'/
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AEl.04.03 Flscal¡¡ac¡óñ de em¡s¡ón de humos, tases, ruldo y ot.oi contam¡nantes de l. atmósfera y el

añb¡ente, de manera oportuna ¿ p€rsoñas naturales y ¡urld¡ca¡ que desarrollan activ¡dades

generadorar de em¡s¡one5 contamlnantes en la locilidad

Justiñcación:

Fuente: Subgerencla de Coñtrol Amb¡ental y Salubr¡dad

Base de Datos: Reglstro Munlclpal de F¡scallzac¡ón Ambiental y Actas de lnspecc¡ón

Llnea de Basl LoSros esper¿dos

20trt2076
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FICHA TECNICA OEL INDICADOR

o

a

obietivo/Acc¡óñ: AEl.o4.(x Areas verdes de uso públ¡co en condic¡one5 adecuadar para el disfrute de la poblac¡ón local

Nombre del

ind¡cador:
Porcentaje de áreas verdes en espaclos públ¡cos mun¡c¡pales en condiciones adecuadas

Just¡ficac¡ón:

Este ¡ndicador mide la proporc¡óñ de áreas verdes públ¡ca! que se encuentran en condic¡ones

adecuadas para su uso, lo cual iñcide d¡rectamente en la salúd, recreac¡ón y bienestar de la poblac¡ón.

La cal¡dad de los parques, jardines y a¡amedas refleja el comprom¡so mun¡c¡pal con el amb¡ente urbano

y el derecho c¡udadano a espacios públ¡cos diSnos. Está respaldado por el a.tículo 80, inc¡so 8 de la Ley

Orgán¡ca de Municipalidades, que establece como función munic¡pal el mantenimiento de áreas verdes

de uso público. La medición es acces¡ble mediante inspecc¡ones técn¡cas y reg¡stror adm¡n¡9trat¡vos, y

es específ¡co al reflejar el estado flsico y fuñcional de las áreas verdes urbanas.

Responsables:

Responsable de la med¡ción, ¡ntetrac¡ón de dato5 e ¡nformac¡ón: Subgerencia de Parques, Jard¡nes,

Areas Verdes y Ornato (SGPJAVO)

Responlable del AEI: Subgereoc¡a de Parques, Jardines, Areas Verdes y Ornato (SGPJAVO)

Lim¡tac¡ones para la

rned¡ción del

ind¡cedor:
Factores cl¡mát¡cos, vandalismo o uso inteñs¡vo pueden alterár la5 coñd¡ciones eñtre evaluaciones

Método de cálculo: Espec¡l¡cac¡one5 técriicar!

Ai Número de áreas verdes mun¡c¡pales (parques, alamedas, jard¡nes públicos) que cumplen con

cr¡ter¡os de mañteñ¡miento adecuado (r¡e8o, limple2a, moblliar¡o en buen estado, seguridad).

T: Número total de áreas verdes públ¡cas ident¡f¡cadas en el catastro mun¡c¡pal,

Las cond¡c¡ones adecuadas deben estar def¡nidar en uña ficha técn¡ca de evaluación.

Fórr¡ula:

Sentido esperado del

¡ndicador:

! Ascendente

D Descendente

O No defin¡do

Proceso de

recolección y

anális¡s:

1, La SGPJAVO ¡dent¡fica y clas¡fica las áreas verdes de uso público,

2. La SGPJAVO ¡plica uña flcha de evaluac¡óñ para verificar condic¡ones de cada área.

3. La SGPJAVO consolida la ¡ñformac¡ón de mañteñ¡miento y uso adecuado.

4. La SGPJAVO calcula el porcentaje de áreas verdes adecuadas y lo reporta anualmente

Fuente y bases de

datos:
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Fuente: SubSerenc¡a de Parques. Jardiner Areas Verdes y Ornato

Ease de Oatos: Catastro Mun¡cipal de Areas Verdei y F¡chai de Evaluac¡óñ de Coñdic¡óñ de Uso

AñO:

valg. en relat¡vo:

vsloa en rbsoh¡to:
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FICHA TECNICA OEL INDICADOR

o

o

OEl.05 Reduc¡r la expos¡ción al r¡esgo de deia*res de odten natural o antrópico de la población localObjet¡vo/Accióñ:

Porceñtaje de zonas de la local¡dad con factores de riesto de desastres el¡miñados o min¡mizador
Nombre del
¡nd¡cador:

Just¡f¡cac¡ón:

Este indicador mide el avance en la reducc¡óñ de r¡es8os de desastres en e¡territor¡o local, r€flejando

¡ñtervenc¡ones munic¡pales que disminuyen la vulnerabil¡d¿d de la poblac¡ón ante eventor naturales o

antrópicos. La gestión de r¡es8os es una func¡ón obligatoria de los gob¡ernos locales según la Ley N.'
29664 delSlNAGERD. La med¡ción es acces¡ble mediante reglstros de intervenciones de reducc¡ón de

r¡esgo, mapeo Seoffefercnciado y evidenc¡¿ técnica, y e5 altamente específico al evaluar el resultado

concreto de acciones prevent¡vas o correctivas.

Responsables:

Rerponsable de la med¡c¡ón, ¡ntegfaclóñ de datos e ¡ñformación: Subterenc¡a de Gest¡ón del Riergo de
Desast.es (SGGRD)

Responsable del oEl: subgerencia de Ged¡ón del Riesgo de Desastres (SGGRD)

L¡m¡taciones para la

medic¡ón del

¡nd¡cador:

Pueden presentarse dlficultades para manteñeÍ actuali¡ados los mapas de r¡esgo, falta de ¡nformac¡ón

técn¡ca para sustentar la mitigac¡ón efectiva.

Método de cálculoi

Especilicac¡one5 téc¡¡ca5:

ZC: Número de ¡onas en ¡a local¡dad donde se han el¡minado o mitiSado factores de r¡es8o de desastres
(derrumbes, ¡nundacione5, ¡ncend¡os, etc.).

zE: Totálde ronas con factores de riesgo previamente ideñtificados en el mapeo de pel¡8ros y

vulnerab¡lidades.

La verificación se realiza med¡ante evaluac¡oñes técnicas, georreferenc¡ación y se8uimiento a

intervenc¡ones de m¡ti8ác¡óñ física, estructural o educativa.

Fórmula:

zclzE

Sentido esperado del
¡ndicado,:

! Ascendente

E Descendente

tr No defiñido

Procero de
recolecclóñ y

anál¡sis:

1. La SGRD ¡dentifica y actual¡za el registro de zonas con rlesSo de desastres en elterritor¡o.
2. La SGRD eiecuta o coord¡na acc¡ones de reducción de riesSos (rnuro de contenc¡ón, canalizac¡ón,

reubicación, campañas, etc.).

3. La SGRD verifica la rnitigac¡ón coñ evidenc¡a técñ¡ca y georreferenc¡ada-

4. La SGRD calcula el porcentaje de ¿onas ¡nterven¡das robre eltotal de ¿onas eñ r¡esgo existentes y

reporta lo5 avances.

Fuente y bares de
datos:

Fúente: SubSereñc¡a de Gestión de¡ R¡es8o de Desastres

Bare de Dato§: Mapa de Riesgos Localy Retistro de lntervenc¡ones de M¡t¡tac¡ón

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA
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Alo:

valo. en rcl¡t¡vo:
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FICHA TECNICA OEI. INOICADOR

o

o

objelivo/Acc¡ón:
AE1.05.01 lnstrumentos de est¡mación del r¡eEo de desastres lrnplementados pata la protecclón de

la poblac¡ór y el t€,.itorio local

Nombre del
indicador :

Número de ¡nstrumentos para la estimación del r¡esgo de desastre ¡mplementados en la localldad

Just¡ficac¡ón:

Este ¡nd¡cador perm¡te conocer el nivel de avance de los 8ob¡ernos locales en la estimac¡ón del r¡esgo

de derastres, med¡ante la ¡mplemeñtac¡ón de herram¡eñtas técn¡cas como mapas d€ pel¡tro,

escenar¡os de riesgo y estud¡os de vulnerab¡l¡dad, Estas herramientas perm¡ten tomar dec¡s¡ones

informadas eñ plan¡ficac¡ón, ¡nve6¡ón y prevenc¡ón. €l ¡ñdicador ettá respaldado por la Ley N.9 29654

- SINAGERD, que asigna a los gobiernos locales la función de estimar el riesgo en su .iur¡sdicción. Su

med¡c¡óñ e5 accesible med¡ante rev¡s¡ón documental y val¡dac¡óñ técñ¡ca de lor ¡nstrumentot

implementados y su espec¡fic¡dad radic¡ en su enfoque técn¡co apl¡cado al conoc¡miento del r¡es8o en

un área geográf¡ca determ¡nada.

Responsables:

Responsable de lá med¡ción, iñtegración de datos e informac¡ón: Subgerencia de 6estión del Riesto

de Desastres (SGGRD)

Respoñsable del AEI: 5t¡bgerencia de Gestión del RiesSo de Desastres (SGGRD)

Lim¡tac¡oñ€§ para la

medlclóñ del

lndlcador:

La elaboraclón de lñstrumentos técn¡coi requiere asistenc¡a espec¡al¡¿ada, dlspon¡bilidad de

informac¡ón base geoespac¡al y recursos fi ñañcieros.

Método de cálculoi E Dedñcaclon6 tasrlcas:

l: Número de ¡nstrumentos lmplemeñtados por la mun¡c¡palidad para la estimac¡ón del r¡esgo de

desastre, lncluye mapas de pel¡tro, escenar¡os de r¡esgo, estudios de vulnerab¡lldad u otros
¡nstrumentgs reconocidos po. eISINAGERD. Se considera lmplemeñtado cuañdo el lnstrumento es

of¡cialmente aprobado y se ut¡l¡¡a para toma de dec¡s¡oner.

Fórmula:

sentido espe,ado del
¡nd¡cadori

! Ascendente

D Descendente

O No defiñido

Fuentc y beres de
dato§l

Fuente: Subterencia de Gest¡ón del R¡esgo de oesastres

Base de Datos: Retistro Munlc¡pal de lñstrumentos de Riesto y Archivos fécn¡cos de la SGRD

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA 54

Proceso de

recolccc¡ón y
a¡ál¡s¡s:

1. La SGGRD ¡deñtifica zonas crít¡cas y pl¿n¡fica la elaboración de ¡nstrumentos de ries8o.

2. La SGGRO coord¡ña estudios coñ especlalistás o entidedes delSlNAGERD.
3. La SGGRD aprueba y reg¡stra lo! ¡nstrumentos implementados.
4. La SGGRD consol¡da la lnformaclón y reporta el número de ¡nstrumentos vigeñtes,

I Lfnea de Eare

2024

Logros esperados

2024+Añoi 202f. 2021 1029 2030
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FICHA TECNICA OEL INDICADOR

o

o

L
I

obietivo/Acción: AE1.05.02 As¡sleñcia técn¡ca en t€st¡ón de r¡estos de desastres permañe¡tes para la poblac¡ón loc¡l

Número de as¡stenc¡a técn¡cas en GRD real¡¿ada5 en zonas vu¡nerábles en la ¡ocalidad
Norñbre del

ind¡cador:

Just¡f¡cac¡ón:

Este ind¡cador permlte conoce. el compromiso de la munic¡palidad con la formación y preparación de

ru población frente a r¡es8os de desastres. Las asistenc¡as técn¡cas ¡ñcluyen capacitaciones, tallerer,
or¡entac¡ones o acompañam¡entos br¡ñdados a cgmun¡dadet vulneaable5 para fortalecer 5u

res¡lienc¡a. Se sustenta en la Ley N.r 29664 de¡ S¡NAGERD, que as¡gna a lor gob¡erños locales

fuñc¡oñes eñ 5ensibili¡ación, educación y preparac¡ón para la respuesta. Su medición es accesible

med¡ante retistros de act¡vidades ejecutadas y t¡ene alta especificldad al enfocarse en el

fortalec¡miento de capac¡dades locale§ frente a emergeñc¡ar.

Responsables

Responsable de la med¡c¡ón, integración de datos e informac¡ón: Subterencia de Gestión del Riesto

de Desastres {SGGRD)

Responsable delAEl: SubSerencia de Gestión del RiesSo de oesastres (SGGRD)

L¡mitac¡one5 para la

rñed¡c¡ón del
indicador:

La ejecuc¡óñ puede verse afectada por baja partic¡pación comun¡taria, escasa articulac¡ón con

entidades educativas o sociales, y l¡m¡taciones presupuestales para rea¡¡zar campañas cont¡nuas,

Método de cálculo: Espedñcadon€s tésrlcas:

A: Número total de aslstenclas técn¡cas b.¡ndadas por la mun¡cipalldad en materia de gest¡ón del
riesgo de desastres. lncluye capac¡tac¡one5, s¡mulacros, talleres, charlas, c¿mpañas de sens¡b¡lizac¡ón

u otros espac¡os dlrlgldor a poblac¡ón local en :onas vulnerables. S€ conslderan vál¡das aquellas

acclon$ que estén documentadas yvinculadas al proceso d€ preparac¡ón.

Fórmula:

sent¡do esperado del
lnd¡cador:

! Ascendente

O Descendente

D No defin¡do

Proceso de
recolección y
anál¡s¡i:

1. La SGGRD ¡dent¡f¡ca zonas vulnerables y necesidades de cap¿citación.

2. La SGGRD prograña activ¡dades format¡vas en coordinac¡ón con aliados o iñstituciones técn¡cas.

3. La SGGRD ejecuta las as¡stenc¡as técn¡cas y recop¡la ev¡denc¡as (listas, fotos, informer).
4. La SGGRD consolida y repo.ta el totalde as¡stencias reáli2adás durante el año.

Fuente: Subgerenc¡a de Gest¡ón del Riesgo de Desastres

Ease de D¿tos: Registro de Act¡vidades Format¡va5 en GRD y Reportes fécñ¡cos de Capacitación
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Fuente y bases de
datos:
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o

o

objetivo/Acclón: AE1.05.03 S¡sterña de álena teÍrprana ¡mplementado en benetic¡o de la población local

Nombre del

iñd¡cádor:
Número de mecan¡smos de viSilanc¡a operativos para la comun¡cac¡ón de alertas temprañas en la

localidad

Justificac¡ón:

Respontables
Responsable de la mediclón, ¡ntegración de datos e ¡nformac¡ón: Subgerenc¡a de Gest¡ón del
R¡es8o de Desastrer (SGGRD)

Responsable del AEI: Subgerencla de Gest¡ón del R¡esgo de Desastres (sGGRD)

Lim¡ta.¡ones para la

med¡ción del
¡nd¡cador:

El func¡onam¡ento dels¡itema puede verse afectado porfalta de mantenimiento, pruebas

técn¡cas lnsuffclentes, cobertura l¡mltada o ausencia de an¡culaclón con entldades naclonales
(como SENAMHI, IGP).

Método de cálculo: Espec¡f¡cac¡ones técnicasi

M: Número de mecan¡srnos de alerta temprana implementados y operativos eñ la jurisd¡cción

munlcipal. lncluye s¡renas, estacione5 de monitoreo, protocolos de aviso, equ¡pos de

comun¡cac¡ón y personalcapacitado para act¡var aleftas. Se considera operat¡vo si está func¡onal,
probado y documeñtado.

Fórmula:

M

Sent¡do esperado del
¡nd¡cadon

! Ascendente

O Descendeñte

D No def¡nido

Proceso de
recolección y
añál¡sls:

1. La SGGRD identifica las ameñazas pr¡or¡tarias en elterritor¡o local,

2. La SGGRD formula e iñpleñenta mecanirmos de vigilañcia, monitoreo y comunicac¡ón.

3. La SGGRD valida la operat¡v¡dad de los mecan¡smos mediante simulacros o pruebas técnicas,
4. La SGGRD consol¡da y reporta el número de mecanismos implementados y en func¡onamiento.

Fuente y bases dé

datos:

Fuente: SubSerencia de Gest¡ón del R¡esgo de Desastres

gase de Datos: lnvent¿r¡o de Sistemas de Alerta Temprana y Protocolos de Activación Muñic¡pal

FICHA IECNICA DEL INDICAOOR

Este ¡nd¡cado. permite conocer el n¡vel de ¡mplementación de mecañ¡smos de ¿leña temprana
por pane del gobierno local para enfrentar amenaras naturales o antrópicas. Su ¡mportanc¡a

radica en la pos¡b¡lidad de em¡tir alertas oportunas que reduzcan el impacto de desastres en la
pob,ación, Se sustenta en el artlculo 19 de la Ley N.e 29664 del SINAGERD, que otorSa a los
gob¡ernos locales la competenc¡a de ¡mplementar sistemas de alerta temprana (SAf). La medición

es acces¡ble mediañte rev¡r¡ón de protocolos. ¡nfraertÍúctura fr¡nc¡onal y reportes de operac¡ón, y

t¡ene alta espec¡f¡c¡dad.

Lfnea de 8ásé Logror elper¿dos

2027 2029026 2028
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t ol 024
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo/Acc¡ón:
Afl.05.O4 lntormac¡ón de emcryend.t pelltros y des.str€! oportuna para los tornadorer de dedslor€s
del slstema,

Nombre del
¡ñd¡cador:

Número de herramientas de comuñicaclón efed¡vamente entreSadas a los tomadores de dec¡s¡oner y

ciudadanla sobre pel¡tros, emergenc¡as y desastres

Just¡ficac¡óñ:

Este ¡nd¡cador perm¡te med¡r la capac¡dad de l¿ mun¡cipal¡dad para difundir información técnica oportuna
relacion¿da con pel¡gros, emergencias y desastres, fortaleclendo la toma de decis¡ones preventivas y
react¡vas. Es fundamental para que las autor¡dades y ciudadanfa cúenten con alertas claras, reportes y

comunicac¡ones ofic¡ales que or¡enten 5us acc¡ones ante situ¿ciones de r¡esgo. Está respaldado por la Ley

N.. 2969 delSlNAGER0, que ¡ncluye como función la comun¡cación de r¡esgor, asícomo por los

l¡neam¡entor para el func¡oñamiento del COE local. La med¡c¡ón es accesible med¡ante el registro de

med¡os y canales ut¡l¡zados, y t¡ene especificidad al referirse a productos técnicos de comunicación

¡nrt¡tuc¡onal.

Respons¿ble5:

Responsable de la medlclón, lntegraclón de datos e lnformación: Subgerencla de Gestlón del Riesgo de

Desastres (SGGRD)

Responsable del AEI: Subgerencia de Gest¡ón del R¡esgo de Desast.es (SGGRD)

L¡rñ¡tac¡ooes par¡ la

mediclón del
ind¡cadof:

Pueden presentarse llm¡tac¡ones en cuanto a la cobenura de medios de comun¡cac¡ón, retrasos en la

val¡daclón técn¡ca de lgs reporter, o deflc¡ente art¡culaclón con las áreas responsables de

comunicac¡ones.

Método de.álculo: Especllcadones técnlcas¡

C: Número de herramlentas de coñiun¡cación técnica efectivameñte entregadas a los tomadores de

decislones y c¡udadanla sobre pel¡gro!, émergenc¡as y desastres. lncluye reportes técñ¡cos, ñotar de
prensa, boletlnes, av¡sos, alertas y otros ¡nstrumentos difund¡dos a través de canales oficiales,

Fórmula:

c

Señt¡do esperado del

indicado.:

! Ascendente

E Descendente

E No definido

Proceso de

recoleac¡ón y
anállr¡s:

Fuente y bases de
datos¡

Fuentei SubSerenc¡a de Gest¡óñ del Riesgo de Desástres

Base de Datos: Registro de Comunicac¡ones Téan¡cas y Plataforma de Alertas y Reportes Mun¡cip¿¡es

o

o

57
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1. La SGGRD elabora productos técnicos de comun¡cación sobre emergenc¡as y desastres.

2. La SGGRD coord¡na la validación y autor¡¿ac¡óñ de los informes y alertas.

3. La 5GGRD dlfunde los productos a través de medios ¡nstitucionales o plataformas oflc¡ales.
4. La SGGRD reg¡stra y coñiolida lar herramientas emit¡das y entretadas durante el período anual.

ineá de Básr Logroi esperadgs

+
2027

14 14

2026

3

L.,n --T_--r.*
13

Año: 2024

v

,áÁ!E>,.
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FICHA TECNICA DEL INDICAOOR

o

o

Objel¡vo/Acc¡óñ:
A11.05.05 Atcnc¡ón frente a emergencias y desartres oportuña a la poblac¡ón damnif¡c.day
afectada en la localldad

Norñbre dcl
¡ndlcador:

Número de ateñc¡ones inteSrales a damn¡ficados de emer8enc¡as y desastres

Just¡f¡cac¡ón:

Este ¡ñd¡cador m¡de la capacidad de respr¡erta del tob¡erno local ante la ocurrencia de emergencias
y desastres, ev¡deñc¡ando la entrega efect¡va de ayuda humanitar¡a (víveres, albergue, aslstencia

méd¡ca) a personar damn¡f¡cadas, Su relevanc¡a rad¡ca en garañti¿ar lor derechor fundamentales de
la población afectada y la recuperac¡ón oportuna. Está respaldado por la Ley N,e 29664 del

SINAGERD, que a5¡gna a lo5 tob¡ernos locales la func¡ón de respuesta y atenc¡ón directa. La

medic¡ón es accesible mediañte reg¡5tros admin¡strat¡vos de atenc¡ón y tiene espec¡fic¡dad al

reflejar el servic¡o prestado durante eventos adversos.

Responsables:

Responsable de la med¡c¡ón, ¡ntetrac¡ón de d¿tos e ¡nformac¡ón: Subgerenc¡a de Gestión del Rlesgo

de Desastres (SGGRo)

Responsable del AEI: Subterenc¡a de Gestlóñ del Riesgo de Desastrer (SGGRD)

L¡mitac¡ones para la

ñcdidón del
¡ndlcador:

No se ident¡f¡caron l¡m¡taciones

Método de cálculo:
Espec¡f¡cac¡ones técn¡cas:

A: Número de atenc¡ones integrales brindadas a personas damnificadas durante una emergencia o

desastre.

La atenc¡ón ¡ntetral ¡mplica haber proporcionado, de acuerdo con la necesidad, víveres, alojamiento
temporal, ateñción médica básica u otros servicios bás¡cos de ayuda humanitaria.
Las atenc¡ones deben estar registradas en fichas de emergenc¡a y repone5 técn¡cos mun¡c¡pales.

Fórmula:

Sent¡do esperado del
¡ñd¡€ador:

! Ascendente

E Desaendente

tr No definido

Procero de

recolecc¡ón y
anál¡sls:

1. La SGGRD act¡va el protocolo de respuest¿ inmed¡ata al conocerse una emergenc¡¿.

2. La SGGRD ¡dentifica y ret¡stra a la poblac¡ón damniflcada.

3. La SGGRD or8an¡¿a ¡a eñtre8a de ayuda humanitar¡a (víveres, salud, alberSue)con sus áreas o en

coord¡nación con INDECI/COER.

4. La SGGRD consol¡da la ¡nformación de las atenc¡ones brindadas y la reporta a través de ¡nformes
oficiales.

Fuenle y bases de
datoi:

Fuente: Subterencia de Gest¡ón del R¡esgo de oesastres

8a9e de Oatos: F¡chas de Atenc¡ón de Emertenc¡as y Reg¡stros de Ayuda Humanitaria Muñ¡c¡pal

\
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FICHA TECNICA DEI. INOICADOR

o

o

OEl,05 Meiorar el acceso a iervidos de proteccióñ socialy defensa de derechos de la poblac¡ón wlnefable
d€ la loc.lldad

obiet¡vo/Acc¡ón:

Nombre del

ind¡cador:
Porcentaje de la población en condic¡ón vulnerable atendida por programas sociales mun¡cipales

Jurt¡ficac¡ón:

Este indicador perm¡te conocer la cobertura de los programas soc¡ales ¡mplementados por el gob¡erño local
para atender a la poblac¡ón vulnerable, ¡ncluyendo a n¡ños, n¡ñas y adolescentes, personas con d¡lcapac¡dad,

adultos mayores y mujeres en s¡tuación de r¡esgo. Refleja el compromiso de la mun¡cipal¡dad con la inclus¡ón

social y el acceso equ¡tativo a servicios bás¡cos y de protecc¡óñ. Está respaldado por el anfculo 84 de la Ley

N.l 27972 - Ley Ortánica de Mun¡cipalidades, que ertablece como función la promoción de se.v¡cios soc¡áles

y defensa de derechos humanos. 5u med¡ción e5 accesible med¡ante registros admin¡strativos de atenc¡ón y

t¡ene alta espec¡fic¡dad al centrarse en l¿ población objetivo de programas toc¡.les.

Responsables:
Responsable de la med¡c¡ón, ¡ntegrac¡ón de datos e informac¡ón: Gereñc¡a de Desarrollo Soc¡al (GDS)

Responsable del OEI: Gereñcia de Desarrollo Sociál (GDS)

L¡m¡tac¡ones para la

mcd¡.ión del
lnd¡cadori

Existenc¡¿ de subregistro s¡ los proSfamas se ejecutan s¡n ¡nstrumentos de setu¡miento técn¡co adecuados.

Método de cálculo:
Especificac¡oñes técnicas:

V: Total de personas en condic¡ón vulnerable ateñd¡das por proSramas sociales municipales eñ el período

anual.

Vt: Total de población en condición vulnerable identiflcada en la local¡dad.

Se coñsidera atencióñ válida aquella retistrada formalmente con f¡cha técnica, constanc¡a de serv¡c¡o o

reporte ¡nst¡tuc¡onal.

Fó.mulai

Sent¡do esperado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

E Descendente

O No def¡n¡do

Proceso de
récolecalón y
anál¡sisl

1. L¿ GDS identifica y reSistra la poblac¡ón vulnerable de la localidad mediante padrone5 y diaSnósticos
2. La GDS ejecuta proSramas soc¡ales d¡r¡gidos a esta población (alimentac¡ón, salud, v¡v¡enda, apoyo
ps¡cosocial, etc.).
3. La GDS documenta y consolida las atenciones reali¿adas.

4, La GOS calcula el porcentaje de cobertura y lo reporta como cumplimiento delOEl.

Fuente y bases de
datos: Base de Datosr Padrones Municipales de Pobl¿c¡óñ Vulnerable y Ret¡stro de Atenc¡ón Soc¡al Local

Fuente: Gerencia de Desarrollo Social
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2024
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FICHA TECNICA OEL INDICADOR

o

o

Obj et¡vo/Acc¡ón: AE1.06.01 Serv¡c¡os de re$5tro c¡v¡l oponunor para la poblac¡ón lo.al

Nornbre del
indic¿dor:

,urt¡ficációñ:

El ¡ndicador permite evaluar la efic¡enc¡a del servic¡o de reg¡stro c¡vil brlndado por la municipal¡dad. Su

relevancia rad¡ca en que garant¡za elejerc¡cio del derecho a la ¡deñt¡dad de los ciudadanos, alineado a

la Ley orgán¡ca de Munic¡pal¡dades (An. 84), que reconoce esta fuñción como especff¡ca de los
gobiernos locales, Además, su med¡c¡ón es fact¡ble mediante los reg¡stros adm¡n¡strativos de atención
del servic¡o, y 5u formul¿ción erpecífica se concentra en la cal¡dad del servicio, part¡cularmente la
oportunidad en la ateñcióñ conforme a plazos normativos.

Respoñsables:

Responsable de la medición, ¡ñtegrac¡ón de datos e iñformac¡óñ: Subgerencia de Promoc¡ón,

Preveñc¡ón de la Salud y Registro Civ¡l (SGPPSRC)

Responsable delAEl: Subgerencia de Promoc¡ón, Prevenc¡ón de la Salud y Registro Civ¡l(SGPPSRC)

Podrían exlst¡r ¡¡mitac¡ones asociadas a reSistros manuales o errores en la cod¡f¡cación delt¡empo de
atención, afcctando la precir¡óñ de la medición.

Método de.álculo: Espec¡ficac¡one§ técn¡cas:

Or fotal de atenc¡ones de re8¡stro c¡v¡l brindada5 dentro del plazo deflnido por el TUPA municipal

T: fotalde atenc¡ones de reg¡stro civ¡l real¡¿adas en la local¡dad.

Se cons¡dera oportuna toda atención realirada en elt¡er¡po establec¡do por elfUPA ¡nstituc¡on¿l

v¡gente.

Fórmula:

oll

Sent¡do esperado del

¡nd¡cador:

! Ascendente

O Derceñdeñte

O No defin¡do

Proceso de
recolección y
anális¡s:

1. La SGPPSRC consol¡da los reg¡stros de atenc¡ón de servic¡os de regirtro civ¡1.

2. La SGPPSRC rev¡sa y clas¡flca las atenc¡ones conforme a los pla¡os establ€cidos en el fUPA.
3, La SGPPSRC calcula el porcentaje de atenc¡ones oportuñas.
4. La SGPPSRC elabo.a un ¡nformé mensualcoñ los.esultados.

Fueñte y bases de
dalos:
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Porcentaje de atenciones de ret¡stro c¡vil oportunas en la localidad

l¡mitaciones pa,a la
medlción del
lnd¡<.dor:

Fuente: Subgerenc¡a de Promoc¡ón, Prevenc¡ón de la Salud y Re8¡stro C¡v¡l

Base de Datos: Registro de Atenc¡ones de Serv¡c¡os de Reg¡stro Civ¡l

I zoz¿ I+--+
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FICHA TECNICA DEI- INDICADOR

o

o

objet¡vo/Acc¡ón: A81.06.02 Protrarñas de apoyo soc¡al eiecutados en benefic¡o de la poblac¡ón vulnerable en la local¡dad

Nombre del
indicador:

Número de ateñcione5 en los programas municipale5 de apoyo social eñ la localidád

Este indlcador permite mori¡torear el alcance y cobertura de los programas de apoyo social ejecutados
por la mun¡cipal¡dad, d¡ri8idos a poblacioñes vulnerables. Su ¡mportancia se fundamenta en la

responiab¡l¡dad establecida por la Ley Or8áñica de Mun¡c¡pal¡dade§ (Art. 84, ¡nc¡sos 1y 9), quefaculta a

los Bob¡erños locales a promover el bienestar y br¡ndar asistencia. Además, la med¡ción es accesible

mediante registros adm¡ñ¡strat¡vos de los pro8ramas ejecutados. El indicador es especÍfico, ya que se

enfoca en un coñjunto defin¡do de atenc¡ones brindadas.

lustificációñ:

Responrables:

Responsable de la medic¡ón, integración de datos e ¡nlormác¡ón: subgerencia de Programas sociales
(sGPS)

Responsable del AEI: Subgerencia de Prográmas sociales (SGPs)

Llm¡tac¡ones para la

med¡.ión del

¡nd¡cádor:

Se pueden presenta¡. ¡ncon5¡stenc¡as por dupl¡c¡dad de regi5tros o falta de slstemati¿aclóñ estand¿rlzada

enre los distlntos proSramas soc¡ales.

Método de cálculo:
Espec¡llc¿cioñes técn¡(asl

A: fotal de atenciones br¡ndadas en el marco de los proSram¡s mun¡c¡pales de apoyo 5oc¡¿¡, como el

ProSrama delVaso de Leche, Comedor Popul¿r, entrega de kits de abrigo o alimentos, y or¡entac¡ón

social.

Cada atenc¡ón se coñtab¡¡¡za de acuerdo con los reg¡stros adm¡n¡strativos de cada programa

imp¡ernentado.

Fórmula:

Sent¡dg esperado del

¡nd¡cador:

Proceso de

,ecolecc¡ón y
análi5¡s:

1. La SGPS consol¡da lo5 reg¡stros de ateñc¡ón de cada programa muñ¡c¡pal de apoyo social.

2. La SGPSvallda la informac¡óñ y depura poribles dupl¡cidader.

3. La SGPS elabora el totalacumulado de atenciones briñdadas.
4. La SGPS repo.ta el avance tímeitralmeñte rned¡ante informe de gert¡ón.

Fueñte y bases de
datos: 8áse de Datos: ReE¡stros administrativos de prográmás soci¿les muñ¡c¡pales

Fuente: SubSerenc¡a de ProSramas Soc¡ales

MUNICIPALIDAD PROVINCIAT DE ICA 6L

! Ascendente

E Descendente

O No definido
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

o

o

Obj€t¡vo/Ac.¡ón:
AE1.06.03 Serv¡c¡o de defensa y promoc¡ón de derechos de manera permanente en benef¡c¡o de la

pobladón vulnerable de la localidad

Norñbre del
¡nd¡cador ¡

Número de casos atendidos por el lervicio social municipal para la defensa y promoción de derechos

Justif¡cación:

Este indicador perm¡te evaluar el acceso de la población vulnerable a servic¡os de protección y

promoción de derechos hum¿nos ofrecidos por la mun¡cipal¡dad, Estos serv¡cios incluyen orientac¡ón

leBal, acompañamiento a vlct¡mas de v¡olenc¡a, defensoías comun¡tar¡a! y educac¡ón en derechos. E5tá

respaldado por el artículo 84 de la Ley Orgán¡ca de Municlpalidades, que establece como funclón la
protecc¡ón de derechos y aslstenc¡a social. La rñedición e5 acceslble mediañte el reg¡stro de atenc¡ones

real¡zadas y tiene alta espec¡f¡c¡dad al centrarie en acc¡ones que garantizañ el eiercic¡o de derechor
fundamentales.

Responsables:

Responsable de la med¡c¡ón, integración de datos e información: sub8erenc¡a de ProSramas Soc¡ales

(scPs)

Responsable delAEl: Subgerencia de Prograr¡¿s Soc¡ales (SGPS))

Lim¡taciooer para la

medlclón del
¡ndicador:

Pueden ex¡st¡r l¡m¡tacionei deb¡do a reg¡stros ¡ncompletos o falta de estandar¡zac¡ón en la t¡pifrcación

de casos atendidos por lo5 serv¡c¡o'.

Método de .álculo: Espec¡ficac¡ones técñ¡cas:

C: Número de catos atend¡dos por el servicio soc¡al mun¡c¡pal relacionados con or¡entación, defensa o
promoc¡ón de derechos. lncluye atención a v¡ctimas de violencia, asesorÍa legal, defensas comunitar¡as
y campañas educat¡vas. Cada caso debe estar docuñentádo med¡ante ficha técn¡ca, acta o constañcia
de atención.

Fórmulai

c

Sent¡do esperado del
¡ñdicador:

! Ascendente

D Descendente

tr No definido

Proceso de

recolecc¡ón y
análir¡s:

Fuente y bares de
datosi Base de Datos: Re8¡stro Mún¡cipalde Casos Ateñdidos por Servic¡o de Derechos y F¡chas de Or¡entac¡ón

Legal

Fuente: SubSerenc¡a de Programas Soc¡ales

MUNICIPATIDAD PROVINCIAT DE ICA

1. La SGPS ¡mplementa uñ rerv¡c¡o de or¡entac¡ón y defeñsa de derechos d¡r¡B¡do a poblac¡ón

vulñerable.
2. La SGPS rec¡be y ret¡stra los caros ingresados a través de atención d¡recta, campañas o der¡vaclón.
3. Le SGPS realira el segu¡ñ¡ento de cada caso br¡ndando or¡entac¡ón. acompañam¡ento o soluc¡ón.
4. L¡ SGPS consol¡da la informac¡ón anual de c¿sos atendidos y lor reporta lnst¡tuc¡gnalmente.

Lotros esperadoi
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

o

o

Obiet¡vo/Acc¡ón:
AEl.06.(N Empadroñam¡eñto soc¡oeconóm¡co oportuno de hotares en s¡tuac¡ón de pobre¿a o

vuln€rabil¡dad eñ la local¡dad

Nombre del

¡nd¡cador :
Número de re8¡stro5.ctual¡¿ados en el S¡stema de Focal¡¿ac¡ón de Hogares {SlSFOH)

Just¡l¡.ac¡ón:

Responsables

Responsable de la med¡ción, integrac¡ón de datos e informac¡ón: Subgerencia de Programas Sociales

(sGPS)

Responsable delAEl: SubSerencia de Pro8ramas Soc¡ale5 (SGPS)

L¡ñ¡tacioñes para la

ñedlc¡ón del

ind¡(¿dor:

Puede haber retrasos por falta de personal para v¡sitás dom¡ciliarias o por deñioras en el procesam¡ento

centralizado del SISFOH.

Método de cálcqlo: Espcc¡f¡cac¡ones técnlca5:

R: Número total de reg¡stros aduali¿ados en el S¡stema de Focali¿ación de Hotare§ (SISFOH) por la Un¡dad

Local de Er¡padronam¡ento en el perfodo anual. S€ consideran actualizados aquellos reg¡stros que han

sido lngresado§, verif¡cadosy validados por l. plataforma nac¡onaldel MlDlS.

Fó.rñ!la:

R

Sent¡do €sp€rado del

ind¡.ador:

1. La SGPS ident¡Iica solic¡tudes de empadroñamiento de hogares vulnerables en coord¡nación con otras
áreat o a demanda,

2, La SGPS .eal¡¡a vis¡tas domlc¡l¡arias, recopila información soc¡oeconómica y verificá documentación.
3. La SGPS re8¡5tra la ¡nformac¡ón en el5lstema SISFOH y gest¡ona su val¡dación.

4. La SGPS consol¡da y reporta el ñúmero de reg¡stros actualizados y validados.

,uente y bases de

,atos:

Fuente: SubSerencia de ProSramas Sociales

Base de Datos: s¡stema de Focal¡¿ación de Hogáres (SISFOH) y Registro Mun¡c¡pal de Sol¡c¡tudes de

Empadronamiento
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Este ¡nd¡cador perm¡te conocer el grado de actual¡ración y cobenura del empadronam¡ento

soc¡oeconóm¡co que facil¡ta el acceso de la población vulnerable a programas sociales nac¡onales como

SISFOH,IUNfOS, Pens¡óñ 65, Qal¡Warma, entre otros. La ¡nformación actualizada es clave para Sarant¡zar
la correcta asignac¡ón de beñeficior soc¡ales. El empádronam¡ento es respoñsab¡lidad compartida entre

los mun¡c¡pio! y el MIO¡S. Está respaldado por la Ley Ortán¡ca de Mun¡clpalidades (Art, 84) y el marco

normat¡vo delS¡stem. de Focal¡zac¡ón de Hotares (SISFOH). Su med¡c¡ón es acces¡ble med¡ante la rev¡s¡ón

de lo5 retistros de actual¡zacióñ del Sistema. Fina¡mente, el lnd¡cador presenta un alto ñ¡vel de

espec¡fic¡dad, ya que se enfoca exclus¡vamente en el número de registros efectivar¡ente actualizados

dentro del S¡stema de Focal¡zación de Hogares (SISFOH), es dec¡r, aquellos que han sido val¡dados,

¡ngresados y sincron¡zado5 en el s¡stema of¡cial tras un proceso de empadronamiento o actual¡¿ac¡ón

socioeconóm¡ca. No considera registros pendieñtes, observados o en trámite, ni aquellos siñ validacióñ

técn¡ca.

! Ascendente

E Descendente

fl No def¡nido

Proceto dc

recolecc¡óñ y

añálisir:

I Lfnea de gese

F-
I 2024

Lzos

2026 2071

7320t2a4 7296| 1272 r308

Añoi

Valor en absolúto:
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FICIIA TECNICA DET INDICADOR

o

o

Obiet¡vo/Acdón¡ OEl.07 Fonalecer la prevenc¡ón y disuas¡ón deldel¡toy violencia en benefic¡o de la población local

Porcentaje de zona5 con alta ¡ncidencia del¡ct¡va con serv¡cio de patrullaje ¡nteg.ado
Nomb.e del
¡nd¡cador:

Este ¡ndic¿dor perm¡te mon¡torear la cobenura del patrullaje ¡ntegrado en ¡onas con mayor
inseguridad, refor¿añdo el enfoque prevent¡vo de la segurid¿d ciudadana. Está alineado coñ las

funciones as¡gnadas a los gobiernos loc¿les por la Ley Orgánica de Munic¡palidades (Art. 82 y 83) y ¡a

Ley del S¡rtema Nac¡onal de S€gurldad C¡udadana. Su medic¡óñ es accesible mediante los registros de
patrullaje y rnapas de r¡esgo, y es especlfico al enfocarse exclusivamente en ¿onas de alta ¡nc¡dencia

delict¡va.

Respoñsable de la med¡ción, ¡ntegrac¡ón de datos e informacióni Gerencia de Desarrollo Económlcg y

Seguridad Ciudadana (GDESC)

Responsable del OEI: Gerenc¡a de Oesarrollo Económico y S€tur¡dad C¡udadana {GDESC)

Lim¡ta(iones para la

med¡dón del
indicador:

La pr¡ncipal lim¡tac¡ón es la d¡spon¡b¡l¡dad de informac¡ón georreterenc¡ada actuali¡ad¿ sobre ¡ncidenc¡a

del¡ct¡va y el reSlstro sistemát¡co de patrullaje coñjuñto.

Método de cál.r¡lo:
Especilicac¡oñ€5 técnicasi

ZP: Número de ¿onas con alta iñc¡dencia delictivá que cuentan con servicio de patrullaje integrado (PNP

y sereña¿8o).

ZA: fotal de zonas con alta ¡ncidenc¡a delict¡va ¡dentif¡cadas en la jurisd¡cción.

El servicio de patrullaje iñtegrado debe estar form¿lizado med¡ante coñven¡o entre la municipalidad y la

PNP, y contar coñ progr¿mación y operativ¡dad conjunta.

Fó.mul.:

zPlz

Señtido esperado del
¡nd¡cadorl

! tucendente

E Descendente

tr No def¡n¡do

Procero de
recolecc¡ón y

a¡álisis:

1. La GDESC ideñtifica zonas de áltá ¡nc¡dencia del¡.tiva mediante análisis de reportes pol¡ciales y

mun¡cipale5.

2. La GDESC verifica ex¡stencia de patrullaje integrado en d¡chas zonas.

3. La GDESC consol¡da la ¡nformación y calcula el porcentaje de coberturá.
4. La GDESC preseñta los resultados en el informe del CODISEC.

Fueñte y bases de
datos:

Fuente: Gerenc¡a de Desarrollo Económico y Seturidad C¡udadaña

Ease de Datos: Mapas de riesgo del¡ct¡vo y registros de patrullaje ¡nt€Brado

MUNICIPALIDAO PROVINCIAI. DE ICA

Jurt¡f¡cac¡ón:

Responsables:

ano:

Valor eñ rclatlvo:

Válo¡ cn ab¡oluto:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

o

o

'/

FIC}IA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo/A.c¡óñ: AEl.07.01 Seturidad ciudad¿na comun¡taria operativa para la protección de la poblac¡ón local

Porcentaje de rondás c¡udadanas de seglrridad con equipamiento ¿decuado
Nombre del
¡nd¡cador:

Jurt¡fica.¡ón:

El ¡ñdlcador refleja la capacidad operat¡va y organlzat¡va de la seguridad comunitaria, clave para la

prevenc¡ón y d¡suas¡ón del delito. Su relevancia está respaldada por la Ley Ortáñica de Mun¡cipal¡dadet

(Art. 85, ¡nc. 6) y la Ley del Sistema Nacional de Seguridad C¡udadana (Ley N.e 27933), que establecen la

rerpoñsab¡l¡dad mun¡cipal de liderar y fortalecer mecan¡smos de seSur¡dad partic¡pativa. Su med¡c¡ón e5

accesible med¡ante los reBistros de entrega de equipam¡ento, y su formulac¡ón es específica al

enfocarse en rondas aclivas y formalmente const¡tu¡da5.

Responsable de la medicióñ, integac¡ón de datos e ¡nformac¡ón: Subgerenc¡a de Segur¡dad Ciudadana y

Pol¡cía Munic¡pal (SGSCPM)

Responsable delAEl: SubSerenc¡a de Seguridad C¡udadana y Policfa Munlcipal (SGSCPM)

L¡mltaclones para la

m€dición del
¡nd¡cador:

Una lim¡tación potenciales la actualización ¡rregular del padrón de rondas ciudadanas y la falta de

re8istro formal del equipam¡eñto entretado.

Método de cálculo:
Espe.¡ficac¡ones técn¡cas:

RE: Número de rondas ciudadanas de seguridad que cuentán con equ¡pam¡ento adecuado (chalecos,

l¡ñterñas, silbatos, radios u otros materiales).

RT: Total de roñdas ciudadanas de seguridad constitl./idas formalmente en la localidad.

El equipam¡ento adecuado debe estar reg¡strado y entretado oficialmente por lá municipalidad o

¡nst¡tuciones al¡adas.

Fórmula!

RE/Rf

S€ñt¡do espcrado del

indlcador:

! Ascendente

E oescendeñte

O No definido

Proceso de

recole.c¡ón y
anális¡i:

1. La SGSCPM actual¡za elpadrón de rondas ciudadanas act¡vas en la localldad.

2. La SGSCPM verifica elequ¡pam¡ento eñtregado a cada ronda medlante actas de entrega.

3. Lá SGSCPM consolida los datos y calcula e¡ porcentaje de rondas con equipamiento adecuado

4. La SGSCPM repona resultados al COOISEC tr¡mestralmente.

Fuente y bases de

datos:
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Responsablesi

Fuente: Subgerenc¡a de Seguridad C¡udadana y Policía Mun¡c¡pal

Base de Datos: Registro mun¡cipal de rondas ciudadanas y actas de entreta de equipam¡ento

Año:

velo( €n relatlvo:
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2021

60.00%

6lro

2024

40.00%

4110

| 2026

l.o.oo*
|-
ls/10

120
I ro.o*L
Irtro

Logroi €SperadosLfne. de Ease

7ho

70 00%
+

I zors f*;
Fr-.

\ rU.6

Zl.¡'ro

§'^y
:A



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2O3O

objet¡vo/ac.¡óñ:

Nombre del

ind¡cador:
Promed¡o semanal dejorñadas de patrullaje ¡ntegrado por ¿ona en la localidad

Este ¡nd¡cador perm¡te medlr la frecuenc¡a y cobertura del patrulla.ie prevent¡vo real¡¿ado por el

personal de serenalgo en coordinación con la Pol¡cía Nacional del Perú (PNP), Es un componente

clave de la estrateg¡a de seSur¡dad ciudadana, ya que el patrullaie disuade la cornis¡ón de del¡to5 y

br¡nda tranquilidad a la población. Está respaldado por el Artículo 85 de la Ley Or8án¡ca de

Municipal¡dade5 y el Art. 8 de la Ley N.r 27933 - Ley del Sistema Nac¡onal de S€gur¡dad Ciudadana. La

med¡ción es accesible mediante los reSistros de patrullaje operat¡vo y t¡ene alta especif¡c¡dad, pues

relac¡ona elesfuer¿o de patrulla.¡e con la cob€rtura territor¡alsemanal.

Justif¡c¿ción:

Respoñiables:

Responsable de la medición, ¡ntetración de datos e iñformación: Sub8erenc¡a de Seguridad Ciudadana
y Pol¡cía Municipal.
Responsable delAEl: Subtereñciá de Segur¡dad Ciudadaná y Policfa Mun¡cipal

Lirn¡tac¡ones para la

med¡dón del
ind¡cado¡:

Puede haber d¡ficultades en el registro s¡stemático d€ lasjornadas por zona, superposición de ¿onas,

lim¡taciones en el número de un¡dades móviles o turños. y fálta de interoperáb¡lidad con s¡stemas de

la PNP.

Método de cálculo: Especif¡cac¡ones técn¡cas:

JP: fotal de jorñadas de patrullaje ¡ntegrado realizadas semanalñente por zona, considerando

recorr¡dos con part¡cipáción de serena¿8o y la PNP.

z: Total de zoñas en la local¡dad plan¡f¡cadas para patrullaje.

El v¿lor representa un promedio semanal, con base en reSistros operativos.

Fó.mula:

)PlZ

Sentido esperado del

¡nd¡cador:

! ascendente

O Descendente

tr No def¡n¡do

Proceso de

recolecc¡órt y

anál¡s¡s:

1. La Sub8erenc¡a de SeSur¡dad C¡udadana y Pol¡cía Muñ¡cipal define las ¿onas para el patrullaje

¡ntegrado.

2. Se coord¡nan los turnos y equipos operativos de patrullaje.

3. Se ejecuten y reg¡stran la5 jornadas semanales con b¡tácoras y reportes d¡arios.

4. Se calcul¿ el promedio de jorñadas por zona y se reporta semanalmeñte.

Fuente y bases de
dat05:

Fueñte: Subgerencia de Seguridad C¡udadan¿ y Pol¡cía Munic¡pál

Base de Datos: B¡tácora de Patrullaje, Mapas de Zonas Patrulladas y ReSistros de Coordinacióñ coñ
PNP

o

o
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AE1.07.02 Patrulla¡e mun¡c¡pal eleclivo en benef¡c¡o de la población local
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FICHA TECNICA DEI. INDICADOR

o

o

AE1.07.03 s¡stema de v¡deo v¡g¡lanc¡a operat¡vo para la p.otección y gegur¡dad de la poblac¡ón localobj et¡vo/Acción:

Noñbre del

¡nd¡cador:
Porcentaje de cámaras de video v¡gilanc¡a operativas en la local¡dad

Just¡l¡cac¡ón:

Este lndicador m¡de la capac¡dad tecnológica activa del sistema de segur¡dad c¡udadana local. T¡ene alta

relevancia porque perm¡te evaluar la efic¡enc¡a del patrúllaje v¡rtual y la capac¡dad de respuerta mun¡c¡pal

ante hechos del¡ctivos, Está a¡ineado con la tey Orgánica de Munic¡palidades (Art. 85, ¡nc. 6)y la tey del

Sistema Nacional de Seguridad Ciudadaña (Ley N.e 27933), que asignan a los gob¡ernos locales funcioñes

preventivas y tecñológ¡cas. Es específ¡co porque se centra en el funcionamiento de equ¡pos estratégicos y

es acces¡ble de medir mediante reporter delcentro de moñ¡toreo.

Responsables:

Responsable de la med¡c¡ón, ¡ntegr¿c¡ón de datos e lnformación: Subgerencia de Se8ur¡dad Cludadana y

Policfa Muñicipal (SGSCPM)

Responsable delAEl: Subgerencia de SeBuridad Ciudadana y Pol¡cia Munic¡pal {SGSCPM)

L¡ñitac¡ones para la

mediclón del

ind¡c¡dofi

l-as pr¡ncipales llmitaclones estáñ asocladas a fallas técñ¡car recurrentes, cortes de energía, y falta de

manten¡miento correctivo prevent¡vo.

Método de cálculo:
Especlf¡cac¡oñes técn¡cas:

CO: Número de cámaras de video v¡tilanc¡¿ operativas (funcionándo y coñ c¿pac¡dad de

grabación/moñitoreo en t¡empo real).

CT: Totalde cámaras de video v¡gilancia in5taladas en ¡a localidad.

Una cámara operat¡va es aquella que cuenta con conexión eléctrica, im¡geñ funcional y monitoreo act¡vo

desde la central de vigilanc¡a.

Fórmula:

co/cI

E Ascendente

0 Desceñdente

! t'to definido

Proceso de
recoleaclón y

análisir:

1. La SGSCPM actualiza el inventario de cáñraras de v¡g¡lancia instaladas.

2. La SGSCPM real¡za pruebas de funcionam¡ento periódico de cada cámara.

3. La SGSCPM consolida el número de cámar¿s operat¡vas verificadas.

4. La SGSCPM informa el porcentaje de operat¡vidad al CODISEC meñsualmente.

Fuente y bases de

datos:

Fuente: Subtereñcia de Setur¡dad Ciudadaña y Pol¡cía Munic¡pal

MUNICIPATIDAD PROVINCIAL DE ICA 67

Sent¡do esperado del

¡nd¡cador:

Base de Datos: Re8¡ltro técn¡co del rirtema de v¡deo v¡8¡lancia mun¡c¡pal

Valor en relat¡vo:

valor en ebsolúto:
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fICHA fECNICA DEL INDICADOR

o

o

obiet¡vo/Acc¡ón:
OEl,08 lmpslsar el crcclmiento de la rct¡vldad empresarlal, de emprendlmlentos y MYPES en la

locálldad

Norñbre del
¡ñd¡.edor:

Porcentaje de micro y pequeñas empresas que operan con ¡icenc¡as mun¡c¡pales adecuadas

Just¡f¡cacióni

Este ¡nd¡cador perm¡te conocerel nivelde formalizac¡ón de m¡cro y pequeñas empre5as (MYPES) en la

localidad, en relación con el cumplimlento de la normativa munic¡pal. Promueve una economia local

ordenada, seSura ycon acceso a benefic¡os instituc¡onales, Está respaldado por los artfculos 83 y 84 de

la Ley Or8ánica de Mun¡c¡pal¡dades - Ley N,c 27972, que asignan a los gobiernos locales la promoción

deldesarrollo económ¡co, elfomento de emprend¡m¡entos y la regulac¡ón delcomerc¡o local. 5u

medic¡ón es acces¡ble a través de re8¡stros de l¡cenc¡¿s mun¡c¡pales y tiene espec¡f¡c¡dad al refer¡rse

exclusivamente a MYPE5.

ResponsableS:

Responsable de la medlc¡ón, lntetra€¡ón de datos e ¡nformac¡ón: subSerencia de Desarrollo

Ecoñóm¡co. Promoc¡ón Empresar¡al y F¡scal¡zac¡ón (SGDEPEF)

Responsable delOEl: Gereñcia de Desarrollo Económico y Seguridad Ciud¿dana (GDESC)

L¡ñ¡tac¡ones para la

medldón del
¡ndic¿dor:

Rezatos en la actual¡¿ación de las licenc¡as emitidas o rehovadas.

Método de cálculo:

Fórmula:

LElMT

Espec¡fi cac¡on€i técn¡cas:

LEr Número de micro y pequeñas empresas (MYPES) activas en la local¡dad que cuentáñ con licenc¡a de
func¡onam¡ento vigente y adecuada em¡lida por lá munic¡palidad.

Mf: Número total estimado de MYPES que operan en la local¡dad, según catastro, padrones, reSistros

tributarios o inforr¡ación de campo.

5e considera adecuada la l¡cenc¡a cuañdo ha 5¡do em¡tida conforr¡e a TUPA, con requisitos completos y

v¡Bencia vigente.

Sent¡do esperado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

O Oescendente

tr No defin¡do

Proceio de
recolecc¡ón y

anál¡s¡s:

1. La SGDE ideñt¡fica y actuali¡a el catastro local de MYPES med¡ante visitas, padroner y cruces de
¡nformación tributaria.
2. Se rev¡san las l¡cencias emitidas por la mun¡cipalidad.

3, Se compara el número de MYPES con ¡icencia v¡geñte con eltota¡ estimado de MYPES act¡vas.

4. 5e calcula el porcentaje de formalización empresarial en la localidad.

Fuente y bases de
d¡tos:

Fueñte: Sublereñcia de Desarrollo Económico, Promoc¡ón Empresarial y F¡sca¡iracióñ
Base de Datos: Catastro de MYPES, Ret¡stro de Licenc¡as Munic¡pales y Padrón fributar¡o Local
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FICHA TECNICA DCI INOICADOR

o

o

obiet¡vo/Acción:
aE1.08.01 Fiscal¡u ac¡ón y contfol del cumpl¡rn¡ento no.mat¡vo pefmancnte a lo5 atentc5 cconóm¡cos

dc la loc¿l¡dad

Nombre del

ind¡.ador:
Número de f¡scali¿aciones de licencias de funcionamiento reali¿adas de manera efectiva a micro y

pequeña5 empre5as

Just¡f¡cac¡ón

Este ind¡cador permite conocer el nivel de supervis¡ón muñic¡pal sobre el cumpl¡mieñto normativo
po. parte de las m¡cro y pequeñar empresas (MYPES), espec¡almente en lo relac¡onado a l¡cenc¡ar de

funcionam¡ento, Garant¡¿a la legalidad, segur¡dad y salubridad de las act¡v¡dades económicas. Está

respaldado por la Ley Orgáñ¡ca de Munic¡pal¡dades - LOM (Art. 86, ¡nc. 2 y 3), que ertablece como
funciones mun¡c¡pales la f¡scal¡zac¡ón del cumpl¡m¡ento de las ordenan¿as, normas técn¡cai,
sañitarlas, de funcionam¡ento y seguridad. Su med¡cióñ es acces¡ble mediante registros

adm¡n¡strat¡vot y posee una adecuada espec¡f¡cidad al centrarle ún¡camente en las f¡scal¡¿ac¡ones

efect¡vamente rea¡izadas sobre licenc¡as de fuñcionamiento de rir¡cro y pequeñas empresas (MYPES),

excluyeñdo otros tipos de actividades económicas o fiscall¿ac¡oñer geñerale§. Además, cons¡dera

ún¡camente aquellas acc¡ones de control que han sido documentadas, ejecutadas con cr¡ter¡o técñico
y conforme a los proced¡mientos establecidos, dej¿ndo fuera la5 vis¡tas preliminares, acclones

¡nforrñat¡vas o fi 5cal¡zac¡oñes ¡nconclusas

Rerponsables

Responsable de la medic¡ón, intetración de datos e ¡nformación: Subgerencia de oesarrollo
Económico, Promoción Empresar¡al y Fiscali¿aclón (SGOEPEF)

Responsable del AEI: Sub8erencia de Desarrollo Económico. Promoc¡ón Empresarial y F¡scál¡!áción

(SGDEPMF)

Limitac¡oñes para la

med¡c¡ón del
¡nd¡cador:

Puede haber subreg¡stro de la5 intervenciones s¡ no se documentan adecuadamente las acc¡ones de

f¡scalización. Lim¡tac¡ones por falta de inspectores capac¡tados. resistencia de comerciañtes o
ausenc¡a de protocolos unificados también ¿fectan la cons¡stencia de los datos.

Método de cálculo: Espec¡f¡cac¡oner técn¡cas:

F: Número total de fiscali¿¿c¡oñes reálizadas por la munic¡palidad a micro y pequeñas empresas
(MYPES), con relac¡ón a ¡a vitenc¡a, autentic¡dad y adecuación de su licenc¡a de funcionamiento.
Se considera efect¡va la f¡scalización si ¡ncluye verificación in situ, reSistro oficiál del acta y generación

de ¡nforme o reloluc¡ón correspondieñte.

Fórmula:

F

Sent¡do espe.ado del

¡nd¡cador:

! Ascendente

E Desceñdente

tr No def¡nido

Procesg de
reaolecc¡ón y
anál¡s¡s:

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Sub8erencia de oesarrollo Económico, Promoción Empresarial y F¡scal¡rac¡ón

Base de Datos: Retistro de F¡scal¡¡aciones, Actas de lnspeccióñ, Plataforma Municipal de Control de
Licencias
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1. La SGDEPEF proSrama operat¡vos de fiscal¡zac¡ón a MYPES reg¡rtradas o detectadas en campo.
2. Se ejecutan las v¡sitas, ¡nspecc¡ones y ver¡Iicac¡ones documentarias.

3. Se elaboaan acta5 o ¡nformes por cada ¡ntervención y se consol¡dañ eñ el reSittro munic¡pal.
4. Se coñtabiliza el tota¡ de fiscali¿ac¡ones efect¡vas reali¿adas en el período añual.
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FICHA TECNICA DEL INOICADOR

o

o

ob¡et¡vo/A.c¡ón:
AEl.08-02 Eveñtos turíst¡cor viñculador a¡ patriñon¡o cultural y natural con enfoque sosten¡ble,

d¡rlgidos a empreñdedores, asoc¡ac¡ones y otros actores del turismo y la cultura de la lo.al¡dad

Número de eventos de promoción turist¡ca realizados por la muñ¡cipalidad
Nomb.e del
ind¡cador :

Just¡ficác¡ón:

Este ¡ndicado. permite coñocer el n¡vel de diñami2¿c¡ón turíst¡ca y cultural en la local¡dad promov¡da

por el tobierno local. Los eventos turísticos impulsan Ia economfa local, promueven la identidad
cultural y valori¡an el patr¡mon¡o. Está respaldado por los artl.ulos 86 ¡nc¡so§ 4, 6 y 8 de la Ley

Orgán¡ca de Municipalidades (LOM), que asignan func¡one5 de promoc¡ón delturismo, la cultura y la

recreac¡ón. La medic¡óñ es accesible mediante reg¡stro5 de ad¡v¡dade5 oficiales y t¡ene alta
espec¡fic¡dad alcentrarse en eventos organizados directamente por la munic¡palidad.

Responsables:
Responsable de la med¡c¡ón, ¡nteSrac¡ón de datos e informac¡óñ: Subgerenc¡a de Tur¡smo (SGT)

Responsable delAEl: Subgereñcia de fur¡smo (SGf)

l¡mltac¡ones para la

medic¡ón del
ind¡cado.:

Lim¡tac¡ones presupuestales o de art¡culac¡ón ¡ñterinst¡tuc¡oñal pueden afectar la cant¡dad de eventos
rea¡l¿ados, Tamblén puede haber subreg¡stro s¡ no 5e documenta adecuadamente la re¿l¡¡ación de
act¡v¡dades turíst¡cas o culturaler.

Método de cálculo:

Fórmula:

E

Especilicac¡ones técn¡cas:

E: Número totalde eventos turísticos y culturales organizados directamente por la municipalidad en

el período anual. lncluye ferias, festivales, expos¡ciones, concursos, rutas temát¡cas y otras adividades
de promoción cultural o turíst¡ca vincúladas al patrirñoñ¡o local.

Sent¡do esperado del
iddlcador:

P Ascendente

0 Descendente

tr No definido

Proceso de

,ecolecc¡ón y
.nál¡5¡s:

1. La SGT diseña un p¡an anual de promoc¡óñ cultural y turística.
2. S€ or8an¡zan y ejecutañ lo5 eventos previstos con part¡c¡pac¡ón de actores locales.

3. Se documenta cada evento med¡ante actas, reSistros fotográficos o informes.
4, Se conrol¡da el total de eventos real¡¡ados al c¡erre del año.

Fuente y baies de

datos:

Fuente: Subgerenc¡a de Turismo

Sase de Oatos: Reg¡5tro de Activ¡dader furísticás y Culturaler, lnformes de €ventos y Plan de
Promoción Mun¡cipal
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FICHA TECNICA DEL INOICADOR

o

o

objetivo/Acc¡ón:
AEl,08.03 Asirtencia técn¡ca en actlv¡dade5 económicat locales etpeciali¿ada dir¡dda a los agenter

económ¡.os de la local¡dad

Número de asistencias técn¡cas para el fortalecimiento empresarial a micro y pequeños

empresarios de la local¡dad

Nombre del

ind¡.ador :

lust¡f¡.ac¡ón:

Este ¡nd¡cador perm¡te conocer el esfuer2o munic¡pal en br¡ndar soporte técn¡co a

microempresarios, emprendedores y productore5 locales para meiorar sus capac¡dades de testión,
producc¡ón y acceso al mercado. Contr¡buye a d¡nam¡¡ar la ecoñomia local y fomeñtar la

formal¡zac¡ón y competltiv¡dad empresarial. Está respa¡dado por el Artfculo 86 ¡nc¡sos 1y 6 de la Ley

Or8án¡ca de Muñ¡c¡pal¡d¿des (LOM), que establecen como flrñc¡ones del gob¡erno local la
promoc¡ón del desarrollo económico localy el apoyo a activ¡dades product¡vas. La med¡cióñ e5

acces¡ble a través de registros de capac¡taciones, asesorlas y acompañam¡entos, con alta

erpecif¡c¡dad al enfocarse en servic¡os técn¡cos.

Respoñsablerl

Responsable de la medicióñ, integrac¡ón de datos e informac¡ón: SubSerencia de Desarrollo

Ecoñóm¡co, Promoc¡ón Empresarial y F¡scali¿ac¡ón {SGDEPEF)

Responsable delAEl: Subgerenc¡a de Desárrollo Económico, Promoc¡ón Empresarialy Fiscali¿ac¡óñ

(SGDEPEF)

Lirnitac¡oner para la

med¡ción del
¡ndlcador¡

Puede haber dificultad para reg¡strar y sistemat¡¡ar lodas las as¡stenc¡as técnicas realizadas,

espec¡almente cuando son múlt¡ple5 o ¡nformale5. Tamb¡én puedeñ presentarse l¡mit¿c¡ones por

falta de personalespecial¡zado o articulación coñ otras ent¡dades públicas y pr¡vad¿s.

Método de cálculo: Espec¡f i.ac¡ones técn¡cas:

Af: Número total de acc¡ones de asistencia técnica realizadas por ¡a municipalidad a micro y

pequeños empresarios de l¿ local¡dad. lncluye capacitac¡ones, asesoram¡entos, jornadas técnicas o
programas de acompañam¡ento relacionados con gestión empresarial, acceso a fiñanc¡am¡ento,

formalizac¡ón, innovación o comercial¡zación.

Fórmula:

AT

Sent¡do esperado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

E Descendente

tr No defiñido

Proceso de

recolecc¡ón y

anális¡s:

1. La SGDEPEF d¡seña uñ plan anual de fortalec¡miento empresarial local.

2. S€ identiflca a los benef¡ciar¡os (MYPES, productores, emprendedoresly se ejecutan la5

asistencias técnicas.

3. Se documenta cad¡ activ¡dad medlante l¡rtas de as¡stenc¡a, ¡nformes y m.ter¡al técñ¡co.
4. Se consolld¿ el número total de aslstenc¡as técnlcas reali¡adas en el año,

Fuente y bases de
datosi

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Económico, Promoción Empresarial y F¡scali¿ación

Base de Datos: Re8¡stro Mun¡c¡pal de As¡stenc¡as Técnlcas, lnformes de Ejecución de Programai de
Desarrollo Económ¡co
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o

o

objetivo/Acc¡ón:
AEl.0E.O4 Campañas de promoción de la lormal¡¡ación de ñ¡c.o y pequeña5 empresas

acceslbles para la poblac¡ón local

Número de campañas implementadas para la formalizac¡ón de m¡cro y pequeñas empresas

lustificacióni

Este lndicador permite conocer el esfuerzo del gobierno local por ¡ncent¡var la formali¡ación de

m¡cro y pequeñas ernpresas (MYPES) med¡ante campañas informatlvas, jornadas de orientación y

acompañam¡ento para el cumpl¡miento normat¡vo. La formal¡zación promueve el desarrollo

económ¡co ¡nclusivo, elacceso a benef¡c¡os y la mejora eñ la cal¡dad de lo5 serv¡c¡o5

empresar¡ales. El marco normativo está respaldado por los artículos 86 incisos 1y 6 de la Ley

Orgánica de Mun¡clpalidades (LOM). que atr¡buyen a los mun¡c¡p¡os la promoción de la economía

local y el apoyo a la formal¡¿ación, El ¡ndicador es especif¡co y su medic¡ón es accesible mediante

los retistros lnstitucionale5 de la5 campañas ejecutadas.

Responsablesi

Responsable de la med¡c¡ón, ¡ñtegrac¡ón de datos e informac¡óñ: Subgereñcia de oesarrollo

Económ¡co, Promoc¡ón Empresarial yF¡scali¿ación (SGDEPEF)

Respo¡sable del AEI: Subgereñc¡a de Derarrollo Económ¡co, Prgmoción Empresadal y t¡scal¡¿ac¡ón

(SGDEPEF)

Liñ¡ta(¡ones para la

rñed¡dón del

¡ndicado.:

No se ¡deñt¡ficároñ lim¡tac¡ones

Método de .álcl,llo:
Esplc¡fl cac¡one5 téc¡lcas:

c: Número total de campañas de formalización empresarial e¡ecutadas por la mun¡c¡palidad

durante elperíodo ¿nual. lncluye campañas Informativas, .iornada s de formalizaclón, ferlas

mult¡terv¡cios o talleres para MYPES.

Fórñula:

c

sentldo €sp€,ado del

¡nd¡cador:

! Ascendente

E Descendente

tr No def¡nido

Proceio de

.eco¡ección y

análls¡s:

1. La SGDEPEF elabora un plan anualde promoc¡ón de la formaliuac¡ón.

2. Se coord¡na con otras ¡nst¡tuc¡oñei (SUNAT, PRODUCE, etc.) para ejecutar campañas conjunta!.

3. Se reali¿an Ias campañas en espacios públicos o v¡rtuales, con reg¡stro de partic¡pante5.

4. Se consolida el totalde campañas ejecutadas med¡ante iñformes y acta5.

Fuente y bases de

datosi

Fuente: Subgerenc¡a de Derarrollo Económ¡co, Promoc¡ón Empresarial y Fiscálizaclón

Base de Datos: Reg¡stro de Campañas Muñicipales, Actas de Coordináclón lnterinst¡tuc¡onal,

lñlormes de Adiv¡dades
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 . 2O3O

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

o

o

Objet¡vo/Acc¡ón:

Nombre del

ind¡.ador :

Número de eventos par¿ la promoc¡ón de la comercialización y consumo de productos locales

orSanizados por la mun¡cipal¡dad

Just¡fi.ación:

Este indlcador perm¡te medlr el impulso muñiclpal al comerc¡o local sostenlble, med¡ante act¡v¡dade5

que fortalecen la vislbil¡dad, posicionamiento y consumo de productos local€s. Está respaldado por la

Ley Orgánlca de Muñ¡c¡pal¡dades (Art. 86, ¡nc¡sos 6 y 8), que as¡gna a los tobiernos locales func¡ones de
promoción productlva y cultural. Su medic¡ón es clara y accesible a través del conteo de eventos
lmpleÍientados, con enfoque especffico eñ acc¡oñes de a.ticulación comerc¡a¡ promov¡das por la

mun¡c¡palldad.

Responsables:

Responsable de Ia medic¡ón, intetrac¡ón de datos e ¡nformación: Subgerencia de Desarrollo Económ¡co,

Promoción Empresarial y tisc¿lización (SGDEPEf )

Responsable del AEI: Subgerenc¡a de oesarrollo Económico, Promoción Empresarial y Fiscal¡zación

(sc0EPEF)

Llm¡tac¡ones para la

rñed¡c¡óñ del
¡nd¡cador:

No se ¡dent¡ficaron lirñ¡tac¡ones

Método de cálculo: Espec¡f¡cac¡ones técñ¡cas:

E: Total de eventos orSan¡zados por la ñun¡cipalidad para promover la comerc¡al¡¿ación y consumo de
productos locales. lncluye feria5 product¡vas, ruedas de negocio, campañas de promoción local, entre
otros. Cada evento debe contar con ev¡dencia documentaria como programación, act¿s o registro de
pan¡c¡pantes.

Fórmula:

E

Séntido espcrado del
¡ndicador:

! Ascendente

E Descendente

O No def¡n¡do

Proceso de
recolección y
anál¡sis!

1. La SGDEPEF elabora un plan añual de eventos comerc¡ales y de consumo local.
2. l-a SGDEPEF ejecuta cada evento proSramado se8ún crono8rama.

3. La SGDEPEF ret¡stra cada actividad con ev¡dencias (programac¡ón, fotos, l¡sta de as¡stentes)

4. La SGDEPEF consolida la ¡ñformac¡óñ y elabora reportes anuales para segu¡miento.

Fuente y bases de
dalos:

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Económ¡co, Promoc¡ón Empresar¡al y Fiscalizac¡ón

Base de Datos: Retistro rñunic¡palde activ¡dades económ¡cas proñoc¡oñales
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AE1.08.05 Eventos de an¡culac¡ón cornercial y consumo de p.odudos locales ort.ñ¡rados con enfoque
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FICHA fECNICA OEL INDICAOOR

o

o

Objet¡vo/Ac.¡óni OEl.09 Mejorar el s¡steña de transporle y trans¡tab¡l¡dad en benef¡cio de la población lo.al

Porcentaje de puntos críticos de tráñsito en vías locales atend¡dos y mitiSados
Nombre del
¡nd¡.ador:

Jurt¡f¡ca.¡óni

Este ind¡cador permite evaluar la eficacia de las accioner mun¡c¡pales para mejorar la trans¡tabil¡dad

urbana. Está alineado con la fuñción establec¡da en la Ley Orgán¡ca de Munic¡pal¡dades (Art. 81), que

as¡gna a los gobiernos locales competenc¡as sobre transporte y tránsito urbaño. El indicador es

relevante porque v¡sib¡l¡¿a las mejoras d¡rectas en l¿ mov¡lidad local y su med¡c¡ón es acces¡ble a part¡r

de reportes técn¡cos de m¡tiSación de puntos crÍt¡cos. Además, es especffico, ya que se enfoca en un

subcoñjunto coñcreto y pr¡oritar¡o de problemas de tráns¡to.

Respon5ables:

Responsable de la med¡ción, ¡ñteSrac¡ón de datos e informac¡ón: 6erenc¡a de Transporte y Mov¡l¡dad

Urbana (GTMU)

Responsable del OEI: Gerenc¡a de transporte y Mov¡lidad Urbana (GTMU)

Llm¡tac¡one! pa,a la

mediGlón del

¡nd¡cador:

La medlción puede verie afectada por la falta de uñ criter¡o homogéneo par. def¡n¡. elgrado de

m¡t¡gación de c.da punto crít¡co, asfcomo por registros incompletos de segu¡m¡ento post

¡ntervenc¡ón.

Método de cálculo:

Fórmula:

Espec¡l¡c¡c¡ones técn¡car:

PM: Número de púntos críticos de trán5ito en vía5 locales que han sido atendidos y mit¡gados

mediante intervenciones munic¡pales (mantenim¡ento, señali¿ación, control).
PT: Total de puntos críticos de tráñsito identif¡cados en la local¡dad.

Se coñsidera mitigado un puñto crÍtico cuando las acciones implementadas reducen

s¡gnificativamente el r¡esgo o congest¡ón detectada ¡n¡cialmente, segúñ criter¡os técn¡cos y retistros
mun¡c¡pales,

sent¡do esperado del

¡ñd¡cador:

! Ascendente

E Descendeñte

tr No definido

Procero de
recoleación y

añál¡s¡s:

1. La GTMU ¡dentifica y georreferenc¡a lo5 puntos críticos de tráns¡to med¡ante estudios técn¡cos.

2. La GTML, eJecuta ¡nterveñc¡oner según plan de mejora vial y control del tráns¡to.
3, La GTMU ver¡flca y reg¡stra los puntos m¡t¡8ádos con criterios técñicos de evaluac¡ón.
4. La GTMU consol¡da y reporta semestralmente elavance del ¡ndicador.

Fuente y bases de
datos:

tuente: Gerencia de Transporte y Movil¡dad Urbana
Base de Datos: Estudios técnicos de tráns¡to y registros munic¡pales de intervenclón vial
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FICHA TECNICA OEL INDICAOOR

o

o

AEl.ü),01 Slstem¡ de señallzación de tránslto con manténlm¡ento ad€cuado en benef¡clo de la
poblacjón de la local¡dad

Nombre del

¡ñd¡cadorl
Porcentaie de vías locales coñ señali¡ación adecuada

lust¡ficac¡ón:

Este indicador r¡ide e¡ nivel de cobertura y calidad del sistema de señal¡¿ac¡ón v¡al ¡mplementado por la

muñ¡c¡pal¡dad. Está respaldado por la Ley Orgánica de Munic¡pal¡dades (Art. 81., inc. 3) y el ReSlamento

Nacional de Tráñsito, que asignan a los gobierños locales la respoñsabil¡dad de organ¡zar y mantener la

reñallzación de tráni¡to. Su medicióñ es accesible mediante iñspecciones v¡ales r¡stemát¡cas, y e5

específico, ya que evalúa únicamente la presencia y estado de la señalización vial eñ vía5 locales.

Responsables:

Responsable de la rñed¡ción, integración de datos e información: Subgerencia de Transporte, Mov¡l¡dad

Urbana y Seturidad Vlal (SGTMUSV)

Rerponsable del AEI: Subgerencia de Tranrporte. Mov¡l¡dad Urbana y Setur¡dad Vial (SGTMUSV)

Urn¡taclones para la

medidón del
¡nd¡cadorl

La med¡c¡ón puede verse afectada por variáb¡l¡dad en los cr¡terios técn¡cos para defiñir adecuac¡óñ de la

señal¡zac¡ón, y por retistros no teorreferenc¡ados que dificulten la ver¡f¡cac¡ón completa.

Método de cálculo:

Fórrnula:

Erpec¡ricaciones técni.as:

VS: Número de vías locales que cuentan con 5eñali¿¿c¡ón v¡al adecuada (venicaly horizontal), en bueñ
estado y conforme a lo establecido en el Regl¿mento Nac¡onal de fránsito.
VL: Total de vÍas locales ex¡stentes en la jur¡sdicción.

S€ considera 5eñal¡¿ac¡ón adecuada aquella que está correctamente instalada, v¡sible. s¡n deterioro y

conforme a normativa técnica vigente.

Proceio de
recolecc¡ón y

anális¡s:

1. La SGTMUSV real¡¿a un inventario de las vÍas locales existentes.

2. La SGTMI.JSV ejecuta inspeccioñes periódic¿s para evaluar el estado de señal¡¿ación vertical y

hor¡¿onta¡.

3. La SGTMUSV registra las vias que cumplen con los criterios de señalizac¡ón adecuada.
4. La SGTMUSV conso¡ida la ¡nforñación y reporta él porcentaje de cobertura cada semestre.

tuente y basei de
datos:

Fuente: Subgerencia de Transporte, Movil¡dad l.rrbana y Segur¡dad V¡al

Ease de Datos: ¡nventario v¡al local y reg¡stros técñicos de señalizac¡ón
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obiet¡vo/Acc¡ón:

Sent¡do esperado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

E oescendente

tr No def¡ñ¡do
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FICHA fECNICA DEI" INDICAOOR

o

o

Objetivo/Acc¡ón: AE1.09.02 Capac¡tac¡ón en mater¡a de educa.¡ón v¡al oportuna d¡r¡t¡da a la poblac¡ón local

Nomb.e del
iñd¡cador :

Número de eveñtos educativos real¡¿ados para la promocióñ de la educación v¡al

.lustifi.áción:

El ¡ndicador permite mon¡torear elesfuer¿o munic¡palen la promoc¡ón de una cultura de respeto por

las normas de tráns¡to, elemento clave para la prevención de accidentes. Está respaldado por la Ley

Orgánica de Muñic¡pal¡dades (Art. 81, ¡nc¡sos 3 y 6), que ari8ñá competencias educativas en ñateria
de tráns¡to, La medic¡ón es acces¡ble med¡ante el conteo de eventos educat¡vos ejecutados, y es

etpecffico yá que te eñfoca únicamente en act¡v¡dades format¡vat sobre educac¡ón v¡al.

Rerpoñsables:

Responsable de la medic¡óñ, integrac¡óñ de datos e iñformacióñ: Subgerencia de fransporte,
Mov¡lidad Urbana y Seguridad V¡al (SGTMUSV)

Responsable delAElr Subgerenc¡a de Transporte, Movil¡dad Urbana y Seguridad Vial (SGfMUSV)

L¡mlladones para la

medi.¡ón del

¡ñd¡cadori

La med¡ción puede verse limitada por la ausencia de criter¡os estandar¡¿ado5 para definir qué

const¡tuye un evento educativo, lo que podría generar vár¡abil¡dad en el registro eñtre d¡st¡ntos años

o ¡ona5.

Fórmula:

E

E5pec¡l¡cacioñes técñ¡cas:

Er Total de eventos educativos organ¡¡ados por la munic¡palidad con enfoque en educación vial.

lncluye charlas, tal¡eres, campañas esco¡ares, simulacros y act¡vidades comunit¿ria5 or¡entadas a

promover el respeto por la§ nofmás de tráns¡to. cada evento debe estaf documentado con informes,
¿ctas, mater¡ales educativos o registros de as¡steñcia.

Sentido esperado del

¡nd¡cador:

! Ascendente

0 Descendente

tr No def¡n¡do

Proceso de
recolección y

anális¡s:

1. La SGTMUSV plan¡fica anualmente las campañas y eventos de edúcación vial.

2. La SGTMUSV ejecuta lo5 eventos educat¡vos en ¡nst¡tuciones, espacios públ¡cos o virtuales.

3. La SGÍMUSV ret¡stra los eventos coñ documentación de respaldo (¡ñformer, as¡steñc¡a, fotos).
4. La SGÍMUSV consolida los datos y elabora ¡ñformes de avance semestral.

Fueñle y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Trañsporte, Mov¡l¡dad Urbana y SeSuridad V¡al

Ease de Datos: Retistros adm¡n¡strat¡vos de eveñtos educat¡vos en seguridad v¡al
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FICHA TECNICA OEI, INOICAOOR

o

o

f

Objetivo/Acc¡óñ:
AEl.Olr.O3 Mantenlmlento da camlnos vecinales y de hcrradura plrmancnte an b€nc{ldo de la

pobladón local

Nombre del
ind¡cador:

Porcentaje de cam¡nos vecinales en condic¡ones de trans¡tab¡l¡dad

,ust¡f¡(ációñ:

Elte ¡ndicador perm¡te ñionltorear la cobertura del manten¡m¡ento v¡al rural, clave para la conect¡v¡dad
y acceso a serv¡cior bás¡cos de la población local. Está al¡neado con la Ley Orgánica de Mun¡c¡palidades
(Art. 81, ¡nc, 3), que asigna competenc¡as sobre v¡al¡dad local. La med¡c¡ón es accesible a través de
reportes técn¡cos de conservac¡ón v¡al, y es específ¡co al centrarse en la trans¡tab¡lidad de vlas no
pavimentadas,

Responsábles:
Rerponsable de la med¡c¡óñ, inteSráción de datos e informác¡óñ: lñst¡tuto V¡al Prov¡nc¡al (lVP)

Responsable del AEI: lnst¡tuto Vial Prov¡ncial (lVP)

Pueden ex¡stir l¡mitac¡ones por falta de reg¡stros actuali¿ados sobre el total de caminos e¡¡stentes y

sub.iet¡vidad en la evaluac¡ón de la condic¡ón de transitabil¡dad, espec¡almente en zonas remotas,

Método de cálculo:

Fórmule:

cf lcE

Espec¡l¡c.c¡oñ€r técn¡cas:

CT: Long¡tud (en km) de cam¡nos vec¡nales que se encuentrañ en condic¡ones de trans¡tabilidad según

estándares técñicos.

CE: Long¡tud total (en km) de cam¡nos vec¡ñales ex¡lteñtes en la jurisdicción municipal.

Se consideran trañsitable5 aquellos camihos con superfic¡e nivelada, s¡n interrupciones mayores ni

deter¡oros que impidan eltráns¡to veh¡cular o peatonal bás¡co.

sentido esperado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

E Descendente

tr No definido

1. La IVP actuali¿a el ¡nvent¿r¡o Seorreferenciado de caminos vecinaler.

2. La IVP e¡ecuta ¡nspecciones per¡ód¡cas para verif¡car el ertado de trans¡tab¡l¡dad.

3. La IVP calcula el porcentaje de caminos en condiciones adecuadas,
4. La IVP conrolida lor resultados y los reporta tr¡mestr¿lmente.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: lnstituto V¡al Provincial

Base de oatosr lnventar¡o vial rural y repones técñ¡cos de máñtenim¡ento
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[¡ñitac¡ones para la

medidóñ del
iñdicador:

Proceso de
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anál¡s¡s:
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FICHA TECNICA DEI. INDICADOR

o

o

Ob¡etlvo/Acción:
AEl.(xr.(X Supervis¡ón y control del transporte público con efi.¡encia y cu¡nplimlento normatlyo a los

operadore§ de transporte local

Nombre del
¡ñd¡cador:

Número de fiscali¿ac¡ones a empresas prestadoras del servic¡o de transporte público en la local¡dad

Justilicá.¡ónl

Erte ¡nd¡cador perm¡te medir el nivel de control ejercido por la mun¡c¡palldad sobre los operadorer del

transpone públlco local, con elfin de garant¡zar la segur¡dad vialy elcumplimlento normat¡vo. Se

fundameñta en lo dirpuesto por la Ley Or8án¡ca de Mun¡c¡p¿l¡dades (Art. 81, ¡nc. 3), que otorSa

competencias para organ¡¿ar, .etlamentar y fiscal¡zar el transporte urbano y rural local. Es específico
porque re ref¡ere úñ¡camente a acc¡ones de fiscal¡¿ac¡ón, y su med¡c¡ón es accesible med¡ante ret¡stros
formales de operativos realizados.

Responsablei:

Responsable de I¿ med¡c¡ón, intetrac¡ón de datos e ¡nformación: Subgereñcia de F¡5cal¡¿ac¡ón y

Sañciones (SGFS)

Responsable delAEl: SubSerenc¡a de tisc¿li¿ación y Sanc¡ones (SGFS)

Lim¡tac¡ones para la

med¡c¡óñ del

¡nd¡cador:

La prec¡slón del ind¡cador puede verse afectada por la auseñc¡a de un sistema dig¡tal que evite el doble
conteo de fiscal¡zac¡ones o por re8istrgs ¡ncompletos de operat¡vos ng formales.

Método de .álculo:

Fó,mula:

F

Espec¡flcaclones té(nlcai:

F: fotal de fiscalizac¡ones realizadas a empresas prestadoras del servicio de transporte públ¡co en la

local¡dad.

lncluye operat¡vos en ruta, ¡ñspecc¡ones técñ¡c¿s. ver¡ficac¡ón documental o controles de coñdic¡oñet
operativas, con reg¡stros debidamente sustentados.

sentldo esperado del
ind¡.ador:

g Asceñdente

E Descendente

tr No definido

Proc€so de

recolecc¡ón y
anális¡s:

1. La SGFS programa las fiscal¡¿ac¡ones mensuales a empresas de transporte públ¡co

2. La SGFS ejecuta operat¡vos e inspecciones en campo y en ofic¡nas adrninistrat¡vas.

3. La SGFS re8¡stra cada fiscal¡¡ac¡ón con actas, fichar técnicas o reportes di8itales.
4. La SGFS consol¡da la ¡nformac¡ón y reporta resultados tr¡mestralmente.

Fuente y bas€s de
datos:

Fuente: Subgerenc¡a de F¡scal¡¡.c¡ón y Sanc¡ones

Ease de Datos: Sistema de registro de f¡scalizac¡ones de transporte municipal

's!--v
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2O3O

FICHA TÉCNICA DEI, INDICADOR

o

o

OEl.10 Modernizar la Gest¡ón lnst¡tuc¡onalobj€t¡vo/Acción:

Nombre del

lnd¡cador:
Porcentaie de c¡udadanos satisfechos con la test¡ón instituc¡onalde la municipalidad

Este ¡nd¡cador permite conocer la percepción c¡udadana sobre el de5empeño inst¡tuc¡oñal de la

municlpalidad. E5 relevante porque refleja el nivel de coñfianza y calidad perc¡b¡da de los serv¡cios

muñ¡cipales, ¿l¡neado a la Polit¡ca Nac¡oñal de Transformación O¡g¡tal y la Política Nacional de Gest¡ón

Públlca. Su med¡c¡ón es fact¡ble med¡ante encuestas de percepc¡ón, y es especffico al centrarse

excluiivamente en la satisfacc¡ón ¡nst¡tuc¡onal.

Just¡l¡cac¡ón:

Responsables:

Responsablc de la med¡G¡ón, lntefac¡ón de datos e ¡nformac¡ón: Ofic¡na de Planeam¡eñto, Presupuesto

y Rac¡oñal¡rac¡ón (OPPR)

Rerponrablc delOEl: Oflc¡na de Planeam¡ento, Presupuesto y Rac¡onal¡zac¡ón (OPPR)

El uso de encuestas ¡ñtroduce riesgo de sesSo por percepc¡ón subjet¡va, formulación de preguntas o
reprerentat¡v¡dad de la muestra eñ dlstintas zoñas de la localidad.

L¡m¡tac¡ones para la

medicióñ del
ind¡cador:

Fórmula¡

sll
Especlflcaclones té.¡icas:

S: Número de c¡udadanos encuestados que declaran estar satisfechos con la gest¡ón institucional de la

mun¡c¡pal¡dad.

T: Tot¿l de c¡udadanos eñ€uestados como muestra representativa de la localidad.

La sat¡sfacc¡ón se evalúa mediante eñcuestas estructuradas, considerando d¡mensiones como atenc¡ón,

transparenc¡a, ef¡c¡encia y capac¡dad de rerpuesta iñstitucion¿1.

g Asceñdente

D Descendeñte

tr No def¡nido

sent¡do esperado del
¡nd¡cador:

1. La OPPR d¡ieña y valida el ¡nstrumento de encuesta de percepción inrt¡tuc¡onal.

2. La OPPR aplica la encuesta a una muestra representativa de ciudadaños.

3. La OPPR s¡stemat¡za y anal¡za lor resultados.

4. La OPPR reporta el porcentaje de c¡udadanos satisfechos en el ¡nforme anual de gestión,

Proceso de

recolecc¡ón y
anál¡s¡s:

Fuente y ba5er de
datoi¡

Fuent€l OIic¡na de Plane¿miento, Presupuesto y Racionali¿ación

Bas€ de Datos: Encuesta de percepción ciudadaña sobre Sest¡ón municipal

79

Método de cálculo:
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PI.AN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026. 2O3O

FICHA TECNICA DTI INDICADOR

o

o

{

ob¡et¡vo/Acc¡ón
AE|.10.01 Capac¡tac¡ón para el desar.ollo de coñpeleñc¡ai o coñoc¡mientos ejeotadas en benefi.lo
del perional de la rnun¡c¡pal¡dad.

Nombre del

¡nd¡cador:
Porcentaje de acc¡oñes de capac¡tac¡óñ ejecutadas en el marco del PDP

Júst¡l¡.ac¡ón:

Este indicador perm¡te evaluar el cumpl¡miento del Plañ de oes¿rrollo de Personas (PDP) dentro de la

mun¡c¡pal¡dad, refleiando el comprom¡so ¡ñst¡tuc¡onal con el fortalecimiento de capacidades del
personal. Está alineado con la Política Nacional de Moderni¡ación de la Gestión Pública y e¡ marco legal

del PDP promov¡do por SERVlR. Es medible a través de re8¡5tros adm¡n¡strativos y especlñco al

ceñtrarse exclus¡vañente en la ejecuc¡óñ del plan formativo interno.

Respoñsablesi

Respoñsable de la medición, ¡ntegrac¡ón de datos e iñformación: Ofic¡na de Gestión de Recursos

Humaño5 (OGRH)

Responsable delAE¡: Oficina de Gestión de Recursos Humaños (oGRH)

l¡m¡tac¡ones par.la
medidóñ del
ind¡cador:

La prec¡s¡ón del indicador puede verse afectada por mod¡flcac¡ones al cronograma or¡tinal del PDP o
por registros ¡ncompletos sobre capac¡tac¡ones ejecut¿das, especlalñente en casos de

reprogramaciones ño documentadas.

Método de cálculo:

Fórmula:

cElcP

Espec¡f¡cac¡oner técn¡cas:

cE: Número de acciones de capac¡tación ejecutadas conforme al Plán de Desarrollo de Personas (PDP)

CP: Número total de acciones de capac¡tación progr¿madas en el mismo per¡odo según el PDP.

5e coñsideran ejecutadas aquellas capac¡taciones realizadas con evidenc¡a formal (acta, lista de

as¡stenc¡a, constancias, informe5l.

Sent¡do esperado del

¡nd¡cador:

P Ascendente

E Descendente

E No defin¡do

Proceso de
recolección y

.nál¡sls:

1. La OGRH reg¡stra las acciones de capac¡tac¡ón pro8.añadas en el PDP ¡nst¡tucional.

2. La OGRII actualiza per¡ód¡camente el reg¡stro con las capac¡tac¡ones efect¡v¿mente ejecutadas

3. La OGRB ver¡fica la documentac¡ón de respaldo (as¡stenc¡a, constañc¡as, actas).

4. La OGRH calcula el porcentaje de ejecución y Io reporta semestralmente.

Fuente y basei de

dátos:

Fuente: Of¡cina de Gest¡ón de Recursos Humanos

Ba5e de Datos: Plan de Desarrollo de Personas (PDP) y reportes de ejecuc¡ón format¡va
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026 . 2O3O

FICHA TECNICA DEI. INDICADOR

o

o

aÉ1,10.02 Gob¡erno abierto lmplernentado en la munic¡pal¡dad

Nombre del

¡ndicador:
Porcentaje de acta5 y acuerdos municipa¡es d¡fundidos en redes sociales y portale5 web mun¡cipales

Juet¡ficación:

Este ¡nd¡cador evalúa el grado de implementac¡ón del enfoque de gob¡erno ab¡erto por parte de la

rnun¡c¡pal¡dad, med¡ante acc¡ones que promueven la trañsparenc¡a activa. Su relevancia ertá

relpaldada por la Ley de fransparencla y Acceso a la lnformac¡ón Pública (Ley N.r 27806) y la Política

Nac¡oñal de Modernizac¡ón de la Gestión Públ¡ca. Es específ¡co, ya que se centra eñ la difus¡ón pública

de actar y acue.dos, y es med¡ble mediante el cotejo entre los documeñtos em¡t¡dos y aquellos

efedlvamente d¡f und¡dos.

Responsables:

L¡mitaciones para la

med¡cióñ del
lndlcador:

Método de cálculo:

Fórrnula:

AD/AT

Especlf¡cac¡ones técnicri:

AD: Número de actas y acuerdos municipales publ¡cados en redes soc¡ales o portales web oficiales de la

mun¡c¡pal¡dad.

AT: Total de actas y acuerdos mun¡c¡pales em¡tidos en el per¡odo correspond¡ente.

La d¡fús¡ón debe ser verif¡cable, acces¡ble a¡ púbti.o y corresponder a documentos oficiales em¡tidos por

el concejo mun¡c¡pal u otras iñstancias inst¡tuc¡onales.

sentido esperado del
¡nd¡cador:

! nscendente

ElDescendente

tr No def¡n¡do

Proceso de
recolecc¡ón y

anál¡sir:

Fuentc y bares de

datos:

Fuente: Of¡cina de Secretaría Geñeral

Base de Datos: Repositor¡o d¡g¡tal ¡nstituc¡onal y reg¡stros de publicaciones oficiales
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Obiet¡vo/Acc¡ón:

Respoñrable de la med¡ción, ¡ñtetrac¡óñ de datos e ¡nformaclóñ: Ofic¡na de secretaría General {OSG)

Responsable delAEl: of¡cina de SecretarÍa General (OSG)

La med¡c¡ón puede verse afectada 5i no exirte uñ sistem¡ automat¡¡ado para retistrar y mon¡torear la

publ¡c¿c¡ón de documentos o s¡ la d¡fus¡ón se realiza en cañaler no of¡ciales sin trarab¡l¡dad técn¡ca.

1, La OSG ¡dent¡f¡c¿ eltotalde actas y acuerdos emitidos por la munlcipalidad.
2. La OSG ver¡f¡ca los documentos que han sido difuñd¡dos en redes soc¡ales y portales web ofic¡ales.

3, La OSG retistra la evidenc¡a d¡dtal (enlaces, capturas o fechas de publlcac¡ón).

4. La OSG consol¡d¡ los datos y calcula el porcentaje de d¡fus¡ón semestralmente.

Logaor etperados
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 . 2O3O

FICHA T€CNICA OEI INDICADOR

o

o

obiet¡vo/Acción¡ AE1.10.03 Serú¡.¡os adm¡n¡strat¡vos ¡mplenrentados ef¡c¡entemente en la muñ¡c¡palidad

Nombfe del
¡nd¡cador i

Porcentaje de expedientes recibidos por mesa de partes atendidos de manera oportuna

.Just¡l¡cac¡ón:

Este indicador permite evaluar la eficienc¡a eñ la atenc¡ón admin¡strat¡va de los exped¡entes

¡ngresados a través de mesa de panes. Está al¡ñeado con la Ley del Proced¡miento Adm¡nistrat¡vo

Geñeral (Ley N.9 27444)y la PolÍtica Nac¡onalde Moderñi¡ac¡ón de la Ge5t¡ón Pública, que promueven

una Sest¡ón ág¡1, predecible y centrada en el ciudadano. La med¡c¡ón es accesible mediante los

retistros del sistema de trám¡te documentar¡o inst¡tuc¡onal, y es específ¡co al centrarse

exclusivamente eñ los pla2os de atenc¡ón adm¡nistrativa.

Responsables:
Responsable de la medic¡ón, integrac¡ón de datos e iñformación: Ofic¡na de Secretaría Geñeral (OSG)

Responsable delAEl: Oficina de Secretaria 6eneral (oSG)

La med¡c¡ón puede verse l¡m¡tada por ret¡stros ¡ncompletos o ausencia de trazab¡l¡dád d¡8ital de lo5

t¡empos de ateñc¡ón, especialmente cuando los procedim¡entos no están integrados al s¡stema de

tert¡ón documentaria.

L¡rñ¡t¡c¡ones p.ra la

medic¡ón del

¡ndi.ador:

Método de cálculo:

F&mula:

EO/ER

Eipeclf lcac¡ones técnlcas:

EO: Número de exped¡entes recibidos por mesa de p¿rtes que fueron atend¡dos dentro del plazo

establec¡do en eITUPA o normat¡va interna.
ER: Total de exped¡entes rec¡bidos por mesa de partes en el per¡odo ev.lu¿do.
ta oportunldad se mide en fuñción de los plazos normativos of¡c¡ales deflnidos por la ent¡dad para

cada procedimiento.

Sent¡do esperado del
ind¡cádo.:

P Ascendente

E Descendente

tr No def¡nido

Proceso de

recolecc¡ón y

anál¡sis:

1. La OSG r€g¡stra todos ¡os expedientes ¡ñ8resados a través de mesa de panes.

2. La OSG clas¡fica los exped¡entes se8ún su t¡po y pl¿ro de atenc¡ón def¡n¡do en elTUPA.

3. La OSG ver¡fica cuántos exped¡eñtes fueron atendidos dentro del plazo.

4. Lá OSG consolida los datos y reporta semestralmeñte el porcentale de atenc¡ón oportuna

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Secretaría General

Base de Datos: S¡stema de test¡ón documentaria y re8¡stros de mesa de partes
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Objet¡vo/Ac.¡ón:

Nombre del
ind¡cador:

Porceñtaje de ¡nstrumento5 de gest¡ón actualizados

Just¡f¡cación:

El ¡ndicador perm¡te conocer el Erado de actualizac¡ón de Ios instrumento5 de Sest¡ón ¡nst¡tuc¡onal,

fundamenta¡e5 para garañt¡rár una adm¡nlstrac¡ón pública ordenada y al¡neada a la normat¡va

v¡gente. Está al¡neado con la Polftica Nacional de Modern¡¡ac¡ón de la Gest¡ón Pública y diversas

regulaciones admiñistrativar aplicables. Es especÍf¡co al centrarse en los documentos de gertión

obligatorios, y ru med¡c¡ón es accesible mediante los registros administrat¡vos de plan¡f¡cac¡ón y

orgañi¿ac¡ón ¡nterna.

Responsabler:

Responsable de la medición, ¡ntegac¡ón de datos e información: Un¡dad de Rac¡onal¡¡ac¡ón y

Modern¡¿ac¡ón de la Gest¡ón (URMG)

Responsable del AEI: l,rn¡dad de Rac¡onal¡¡acióñ y Moderni¡ac¡ón de la Gert¡ón (URMG)

La med¡c¡ón puede verse l¡mitada por la existencia de documentos desfasados sin fecha clara de

vencim¡ento, o por ¡nstrumentos en elaboración siñ acto formalde aprobación.

Llm¡tac¡ones para la

med¡dón del
¡ndic¿dor:

Método de cálculo:

Fórmula:

tAlt
Espec¡f icac¡ones técñlcas:

lA: Número de instrumeñtos de gestión actualizados (vigentes y aliñeados a ñormativa actual y al

per¡odo de Sestión).
lTl Total de instrumentos de testióñ requeridos por normativa (ROF, MOF, CAP, TUPA, PEl, POl, entre

otros).
Se cons¡dera actual¡¿ado todo ¡nstrumento aprobado por la instanc¡a correspondiente y vigente

conforme a 5u cronogramá o marco normat¡vo apl¡cable.

Sent¡do espe.ado del
¡nd¡cador:

! Ascendente

E Descendeñte

tr No def¡n¡do

Proceso de
recolecc¡ón y
anál¡s¡s:

1. La URMG ¡dent¡f¡ca eltotalde ¡nstrumentos normat¡vos obl¡tatorios de teitión inst¡tucional,

2. La URMG ver¡f¡ca cuáles se encuentran aprobados y actuali¿ados segúñ el croñograma viSeñte

3. La URMG documeñta con resoluciones, actas o publ¡caciones ofic¡ales.

4. La URMG consol¡da la información y cálcula semestralrnente el porcentaje de ¿qtual¡zacióñ.

Fueñte y bases de
datos:

Fuente: Un¡dad de Raciona¡¡¡ac¡ón y Modern¡zación de la Gestión

Base de Datos: Registro of¡cialde instrumentos de gest¡ón inst¡tuc¡onal

fICHA TECNICA DEt INDICADOR
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o
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AE1.10.04 lñrtrurnentos de test¡ón inrplerñentador en la múnic¡pal¡dad
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FICHA TECNICA DEL IND¡CADOR

o

a

/

Objet¡vo/Acc¡ón: AE|,10.05 Gob¡erno d¡t¡tal ¡mplementado en los procesos y sed¡c¡os de la munic¡palidad

Nombre del

¡ndicador:
Porcentaje de serv¡c¡os admin¡strat¡vos municipales d¡g¡tali2ados

Este indicador perrnite r¡on¡torear el avance delSobierno d¡g¡ta¡ en el ámbito muñicipal, midiendo la

proporción de servic¡os adm¡nistrativos accesibles dit¡talmeñte. Se sustent¿ en el Decreto Le8¡5lat¡vo

N.l 1412 - Ley de Gobierño D¡gital, y en las políticar n¿c¡onales de modernización y transformac¡ón

d¡dtal del Estado, Es específico, ya que se focali¿a exclus¡vamente en servicios administrativos, y su

medic¡ón er po5¡ble med¡ante el anális¡s delcatálo8o inst¡tucional y l¿s plataformas habil¡tadas.

Just¡f¡cac¡ón:

Responsables:

Responsable de la med¡ción, ¡ñtegración de datos e ¡nformación: Un¡dad de Tecnolotías de la

lnformación (UTl)

Respoñsable delAEli Un¡dad de Tecnologías de la lnformación (UTl)

La med¡c¡óñ puede presentar iñcons¡stencias si no se cuenta con un catálogo un¡ficado de servic¡os

muñ¡c¡pales o 5i ño ex¡ste tra¿abilidad clara entre los serv¡cios diSitálizad05 y los que ¿ún se testionan
presenc¡almente.

l¡m¡taclones pafa la

med¡ción del
ind¡cado,:

Método de cálculo:

Fófrnulal

SD/ST

EipeciflGaclones técnicas:

SDi Número de servicios administrativos municipales que se encuentran d¡t¡tali¿ados (a través de
plataformas virtuales, formular¡os en línea, atenc¡ón electróñ¡ca u otros canales d¡8¡tales).

ST: Totalde servic¡os administrativos munic¡pales existentes en el catálogo inst¡tuc¡onal.

Se cons¡dera digitalizado todo servic¡o que púede ser iniciado, consultado o concluido parclalmente o

totalrñente en entorno dig¡tal.

! Ascendente

D Descendente

O No definido

Sentldo esperado del
¡nd¡cado.:

1. La UTI ¡dent¡fica el totalde serv¡c¡os administrativos defin¡dos por la municipalidad.

2. La UTI verifica cuáles de e3tos pueden ser Sest¡onados diSitalmente.
3. La UTI documenta las funcionalidades d¡sponibles por cada servicio (formulario, trámite eñ liñea,

etc.).

4. La UTI consolida Ia ¡nformac¡ón y calcula seme5tr¿lmeñte el porcentaje de digit¿li¿ación.

Proceio de

.ecolección y
anál¡s¡r:

Fuente y bases de
datos:
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tuente: Un¡dad de Tecnolotías de la lnformáción

Base de Oatosr Catálogo de serv¡cio5 munic¡pales y plataformás d¡8¡taler ¡mplementadas
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