MPI/ILML,

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 152-2024-AMPI
ica, 23.ds febrero def 2024
VISTO:

EL INFORME N 224-2024-SGRRHH-GA-MP de fecha 22 de Febrero del 2024 de 1a Sub gerencia de
Recursos Humanos, ef INFORME N° 145-2023-SGRRHH-GA-MPEOBS-MMBP, de fecha de recepeion
22 de Diciembre del 2023 de Area de Bienestar Social, el INFORME N2 007-2024-A.L-SGRRHH-

Cme, visto. el Articulo 194¢ de ia Constitucién Politica del Estado, modificada por ia Ley. Ng 30305,

establace comefundamento primmordial, la autonamia poiitica, econdniice yadininisiat liva, congue
cuentan los Gobiernos.Locales, en los-asunitos de su competencia, v ellg, guarda concordancia con
lo previsto en. el articulo It del Tulo Prefiminar de [@ Ley N2 27972 - Ley Orgénica de
Municipaiidades,

Que, les Municipalidades Provinciales y Distritales son drganos de gobierno promotores del

desarrollo local, con personeria juridica de derecho politico y plena capacidad: para el curnplimiento
de iss fines,

Que, el Articula 35° de la Ley N2 27572 - Ley Organica de wuumupaunaaes, sefiala "iLas gerencias
resuehfen los:aspectos administrativos'a su cargo a través da resolucionss y directivas”

Qute;. Ja presente Directiva tiene como objetivo establacer el procedimiento vy requisitos para la
presentacidn del Certificado de Incapacidad para el Trabajo CITT y Los Certificados Médicos

particistares - CHAP, en la Municipalidad Provincial de lea.

ﬂ e o
r_

Que la Directiva on mencidn tiene coms finalidad crder*ar s atem..on de jos CITT ¥ CN =iy
7 H

:-_ controlar el nimero de licencia con goce de remuneraciones, #si como agllrzar el tramite de
\ reembolso de Jas prestaciones econdmicas de EsSaiud.

a7Que, la Ley Marco de Modernizacidn de la Gestidn del: Estado, Ley N° 27658, en su Articulo 42,
- declara que el procesode modarnizacion de la Gestidn del Estado tiene como finalidad. fundameantal

I3 obtenc:un de mayores mveles de eﬁcsenc:a de] aparato estatal de manem quese logre una-mejor

Gue, dz conformidad con = ﬁumera!'z.z, del artfculy 1.de fa Ley N 27055, bey fde Creacion dej
Seguro Somal de Salud, ESSALUD tiene por finalidad dar cobertura a los asegurados y sus
derecnohablentes, A través dei otorgamiento de prestaciches de prevenclon promocién,
recupersacion, rehabilitacidn, prestaciones econémicas, y prestaciones sociales que corrésponden al
Régimen Contributive de & Seguridad Social en Salud, asi como otros seguros de riesgos humanos.
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Que, ol articulo 99 de la Ley N° 26790, Ley da Modarmizacidni de iz Seguridad Socizlon Sslud, sefiala

que las prestaciones son brindadas mediante los servicios de ESSALUD o de otras entidades,
estableciendo ios Regiamentos, ios.requisitos, condiciones y procedimientos periinentes.

Que, mediante el arttculo 14 del. Reglarnentu de la Ley N° 26790, aprobado por Pecreto Supremo
N2.009-97-5A, se mdica qua las prestacionas scondmicas comprenden jas subsidios por incapacidad
ternporal, maternidad, lactancia y'las prestaciones porsepelio, afiadiendo glie ESSALUD establece
Ia normatividad camplﬂmﬂn aria que contemnple las diferentes circunstanciasen el otorgamisnto de
las prestaciones econdrnicas, por lo que para su correcto otorgamiernta requieren del cumplimiento.
reguisitos y procedimientos, dentro de los cuales se encuentra & docummento que sustente la
contingencia. S o

“\Que, mediante INFORME N° 145—2023-5GRRHH MPI/JLML de fecha 20 de diciembre del 2023, y
4 cepmonado & 22 de Diciembre 2023 por mesa de partes par la oficina de Recursogs. Humanas, la
O/Oficina de:Bienestar Social eleva el provecto de. Guia Téenica.a efectos de revision y aprobacidn.

‘Que, mediante informe Ng 007-2024-A4-SGRRUH-MP De fecha 22 de Febrerc 2024 o
Abogado José Luis Meléndez Legus adscn . ala Sub 2 de RR:HH. emite opinidn. favorable
sabre &l PIGYECIO- uE gufs téinica ydm el }_JI'DLcuumE sio-oel Ceriificado de incapacidad para el

. trabajo

- %
§§ 1Que, la Sub Gerencia de Recursos Humanos mediante INFORME N 224-2024-SGRRHH—GA MP de
. 1;%’* "/ fecha 22 de Febrero del 2024 luego de revisada la gufa técnica, emite opinién favorable para Ja

aprobacitn de la Guia Téenica para el Procedimiento del Certificado de incapacidad Temporal para
el Trabajo y: el Cemf;cado Médico Particular an la Munizinalidad Provincis! de lea.

. Estando a lo dispuesto, con la visacion de la Gerencia de. Administracidn, de la'Sub Gerencia de
i -7 Recursos Humanas, y en uso de ias atribuciones conferidas enia Lay-NT 27972 Ley Orgamca de
i'-dl..mr-spahdades,

/ ARTICULO PRIMERD: APRORAR, 1A GUIA TECNICA DE p;mm:mnmm*m DEL CERTIFICADO DE

INCAPAC!DAD TEMPORAL PARA EL TRABAIO Y EL CERT!FICADO MEDICO PARTICULAR EN LA
VIUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA

kRT!C{JI.O SEGUNDO: DISPONER, aue la presente Resolucidn entrara en vigencia a partir del dia

siguiente de su publicacian

ARTICULO TERCERO: DEIAR SIN EFECTO tode acto Resolutivo y/o disposicién que se.oponga a Ja

presente.

ARTICULO CUARTO: TRANSCRIBIR la presente Resolucion a las dreas competentas de asta comina

pafd’su conocimiento y fines Legales corraspondientes

REGISTRESE, CON JNIQUESE Y CUMPLASE

iu;, Catlos Hu'nlxnrto Reyes Rogue

ndeipatiched N7 182 LA Teid s U506~
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" TEMPORAL PARA EL TRABAJC Y EL CERTIFICADO MEDICO
PARTICULAR EN.LA }PHCA

MUNICIE, LIDAD PROVINGIAL DEICA

GUIA TECNICA: P_ROCED;W’HENTG DEL_ CERTIFICADO BE |
INCAPAGIDAD TEMPORAL PARA EL TRABAJO Y EL CERTIFICADO |
.. MEDICO PARTICULAR LA MUNIGIPALIDAD PROVINGIAL-DEICA. - - -+

1. FINALIDAD

Lograr una eficiente y eporiuna gestion en la atencion de los Ceriificado de
Incapacidad Temporal para el Trabajo y los Certificados Médicos.

Establecer el procedimiento y precisar los requisitos para la presentacion del
Certificado de Incapacidad Temporal para el Trabajo - GITT, los Certificados
Meadicos Particulares — CMP 'y los' subsidios generados por los servidores
nlblicos de la Municipalidad Provincial de lca:

B

Ry
0. AMBITO DE APLICACION:

La presente Guia esté dirigida a todo el personal gue presta servicios en la
Municipalidad Provincial de lca, segiin el régimen laboral Decreto Legislativo
N® 276, Decreto Legislativo N° 1057 y Decrefo Legistativo N°728, ley 21041,
independientemente del nivel jerarquico y/o funcion que desarrollen.

V. NOMBRE DEL PROCEDIVIENTO A ESTANDARIZAR

Guia técnica para la presentacion del certificado de incapacidad temporal para
el trabajo v el certificado médico partlcular en la Municipalidad Provincial de

ica.

V. BASE LEGAL

Ley N°27¢72 - Ley Orgénicade "J’umuxyaizdades.

Ley N°26842 - Ley General de Salud y sus medificatorias.

13

& o

y, sus modificatorias, "
‘e Ley N°29849, que: estab!ece la eliminacion progresiva del Regimen
Especial de! Decreto Leg:s,ati 0-N91057 y otorga derechos laborales.
Decreto Legislativo N°276 ~ Lev de bases da la Garrera Administrativa
vy d& Remuneracionas del Sector Publico.
Decreto Legislative N°728 - Ley de Droaucuwcﬁaa y Competi"ﬁvrdad

Laboral

SUHD RERIECES DE BUCURSCE HERALND

GIiA TECNICA: PROCEDIBIENTO DEL CERTIFICADD DE INCAPACIOAD  ©

Ley N°26790 - Ley dela. Modem;zacmn de lg Seguridad Somal en Salud s
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GUlA TECHIcA: PROCEDIMIENTG DEL CERTIFICADD DE INCAPACIDAD '
TEMPORAL PARA EL TRABAJC Y.EL CERTIFICADD MEDICO Lo

PARTICULAR EN LA MFI ICA

i INICIPALIDAD PROVINCIAL DELCA

s Decreto Legislativo N°1057, gue regula el Régimen Especial de = °
Contratacién Administrativa de servicics. .
o Ley 24041 ley de estabilidad laboral personal coniratado .
o Ley N°26790 Ley de Modernizacidn de la Seguridad Social en Salud, y ©
.. ... sus modificatorias.
o g Dedreto’ “Stipremos’ N1008-97-8A<" ,\egiamento de la TLey de
Modernizacién de la Seguridad Social en Salud, v sus modificatorias.
Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N1187- PE- ESSALUD- 2016 que .
aprueba conformar la unidad funcional denominada *Centro de .
Validacion de los CITT en el CEVIT Central”. -
Resolucion de Gerencia Generat N°1311-GG- ESSALUD- 2014 que |
aprueba el "Manual de Procedimientos para validacion de los CITT en
sl CEVIT Central”.
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°137-PE- ESSALUD-2016 que
aprileba conformar la unidad funcional denominada “Ceniro de
Validacion de-fos CITT en &l CEWIT Central’.
Resolucién 1148 —GC- ESSALUD-2019 que meodificc el numeral
62.4.1.1 referenie a | validacion de ceriificados médicos.
o Decreto Supremo N1004-2019-JUS, TUO de a Ley N°27444, Ley del
Procedimienio Administrativo General.
-O’rdenan?_a Municipal N°002-2024- MPI, Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Municipalidad Provincial de lca.

o

Vi ALCANCE

Las '_disposicit)nes_ contenidas son de obligatorio cumplimiento para los
servidoras de la Municipalidad Provincial de lc

vil. RESPONSARILIDADES

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, es ia encargada de fa recepcion,

evalugcién y procesamienic de los CITT y CMP.

| Vil DEFINICIONES

Ty

8.1.Se entiende por servider al trabajador de la Municipatidad Provincial de
Ica, perienecienie a alguno de los siguientes regimenes laboraies: del
-.Decrelo Legisfatfvo No2786- Ley de Bases de la Carrera Admm;stratlva Y
-de Remuneracionas del’ Sector Publico; del Decreto Legislativo No7285-
Ley de Productlwdad y Competitividad Labora, fey 24042 personal =
contr alado con derecho a estabi |Idau fabu;ah o st chmen Laboral .

’\1“1057




TEMPORAL PARA EL TRABAJO Y EL CERTIFICADO MEDICO
PARTICULAR EN LA WMPI ICA

MUKICIPALIDAD FROVINCIAL DE ICA

~:para-elirabajo, -

£.3.EI CMP ¢ Certificado Médico Particular, es sl dogumento gue suscriben
los médicos después de una prestacion asisiencial y
interesado. Este certificado debe estar validado por el Colegio Médico
det Peri y suscrito por un Médico habilitado por dicha institucion.

8.4.La Licencia es la autcrizacion per no asistir al centro de trabajc unc o

mas dias, se inicia a peticion de parte mediante presentacion del CITT o

CMP, esta condicionada a la conformidad institucional.

. DISPOSICIONES GENERALES

Al exienderse ef CITT o el CMP, los servidores deben observa que este

contenga de manera legible la siguiente informacion:

a) Nombres y Apellidos {o en CIE).
b) ‘Diagnoszfcos ciescriptwos (o en Cit)
A AR ¢} Pericdo de Incapacidad {fecha de inicic y de termino)
d) 'F_e_cha de otorgamiento de certificado. |
g) Firma del profesional de la salud fratante acorde con RENIEC.
) Selio Legible de! profesional de la salud tratanie.

T{L‘T!f‘ﬂhﬁ oy Y !hif‘ﬂﬂﬁf‘iﬁnh TERMBMD AL
A T ISIVaT %l i

X. LA PRESENTACION DEL CERTIFICADO
PARA EL TRABAJO Y. EL CERTIFICADO MEDICO PARTICULAR:

40.1 EI CITT es un documento emitido ob!fgatorlamente y de oficio por el
proreswnal de salud, autarlzado por Es Saiud, cuya mrormamon =
registrada en la historia clinica:dal asegurago.

10.2 El CITT se-otorga al asegurado regular y acreditado con derecho-al
mismo, el cua

10.3 Los trabajadores que ‘requieran reconocimiento de derech‘o de- )

juetiﬁ"cacién de licencia por enfermedad deberan mresemar suU soiici‘fud por

' cert :_mado medtco de lncapamdad tempora! para &l '{rabajo. y demas

documenios czue sugienien dicha causal de incapacidad iamporal

GUIATECNICA: PROCEDIMIENTO DEL CERTIFICADO DE INCAPACIDAD ©

. 8.2.EL.CITT. o-Certificado de Incapacidad Temporal para el trabajo-ss-el-+
documento oficial de Es Sajud por el cual se hace constar el tipo de |
coniingencia {enfermedad comdn, accidente comin, accidenie de :
trabajo ) materntdad) y Ia duracron de! penodo de mcapac:ldad temporal :

y a solicitud del |

_ta determmado por el tfpo de seguro y caracterlsttca de_ e

W




TEMPORAL PARA EL TRABAJOY £L CERTIFICADO MEDICC
PARTICULAR EN LA-MPI ICA

hTUNICIPAL[DAD- PROVINCIAL DE ICA

_Una.vez recibida-la-solicitud por mesa de partes dabera elevarios a la Sub
gerencia de RR,HH, quien recibe los CITT otorgados por EsSalud v,
excepcionaimente ids ceriificados médicos pariicuiares, ¥y procedera a §
glevarlos en el dia o a mas tardar el dia siguiente al Area de Bienestar =

- Social para su evaluagion y validacion u observacion:para‘centinuar conel

tramite de justificacién de las inasistencias por razones de salud

En el caso de los CERTIFICADOS MEDICOS PARTICULARES, soloson
validos si estan autorizados por el Colegio Médico del Pertl y son suscritos | -
itado por dicha institucion. Lo anies
mencionado para efectos de justificar las inasistencias por enférmedad, E:
deberan ser presentados por el trabajador o un tercero, dentro del plazo
improrrogable de 48 horas de producida fa coniingencia; caso contraiio :
sera declarado extemporédneo y se consideran la inasistencia como falta
injustificada sujeta a descuento de remuneraciones, sin perjuicios de ser |

por un profesional médico habt

considerada come falta grave de caréacter disciplinaria

En ia soiicitud que remite €l certiﬁcado médico GITT o CMP, el servidor
debe consignal su ndmero telefénico de contacto con el propésito de dar -

seguimiento y vigilancia a la salud.

Masa de pares de la Municipalided dene ia obligacion de recibir toda |
solicitud de licencia por enfermedad, v elevarlos a la Sub Gerencia de :
RR.HH. para La calificacion, validacion, observacion e improcedencia de la
solicitud, por-no cumplir con los requisitos de ser el caso, previa evaluacion
del Area de Bienestar Social, quien evaluara y emifird pronunciamients
sobre la validez, la validez del certificado médico, y ol cumplimiento de los
requisiios que se exigen para este procedimiento de iustificacion de |

licencias por enfermedad.

N 104 Para la validez del CMP, el servidor deberd adjuntar ademas del

certificado médico los siguientes documentos como requisitos obligatorios.

o -Si la-dtencion fue en consuita externa o brindada a través de una entidad
prestadora de salud EPS o seguros iriédicos particulares o por
emergencia- de estos, adjuntar copia de las indicaciones médicas

inidas, en la fecha de la atencion y de corresponder copia ¢e. los.

restltados de ayuda al diagndsico que sustents la i apacidad.
| o _

\i6n fue-en hospitalizacién adjuntar copi

reporie operatorio. |

« En caso de accidente de trabajo y enfermedad profesional presentar

copia de aviso da eonivente de trabajo,

{9F BECURSOS MMM

Uia TECNICA: PROCERIMIENTO DEL CERTIFICADD DE IHCAPACIDAD.

i Ja atencion fue a de epicrisis. 'y de
corresponder copia de los resuliados de ayuda al diagnosiico que
sustente laincapacidad. En los casos de tratamiente quirGrgico copia de




Gl TECNICA: PROCEDIMIENTO DEL CERTIFICADD DE INCAPACIDAD
TEMPORAL PARA EL TRABAJC Y EL CERTIFICADO MEDICO Lo

PARTICISLAR EN LA M_F'I"ICA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA

- Recibo por honorarios o comprobantes de pago de la atencion recibida -
_{(en.dicho.cemprobante debe espsecificarse de manera clara que es-
atencién medica ambulatoria u hospitalizacion.

» Comprobante de pago de medicamentos, examenes auxiliares.

Los descansos médicos comprendidos deritro de los 20 pnmeros ci;as al -f_
s gfioryreaan mayor a 03 diss, serna validados por EsSALED e
Todo certificade médico particular posterior al vigésimo dia (a partir dsl
21 dia) acurnulado al afto por'el servidor, y que cumpla con los requisitos
respectivos deberan ser canjeados por el CITT en CEVIT — ESSALUD
para efecto de! subsidio.

s La validacién esta a cargo del servidor o familiar.

=]

10.8 | as ausencias por enfermedad debidamente probados (medianie CITT
o CMP) deben ser comunicados al jefe inmediato superior del trabaiador,
o al Area de Asistencia Social, via telefénica o por algin medio dentro de
las 24 horas de producido €l evento, salvo excepciones de fuerza mayor
o caso fortuito. que impidan dicha comunicacion ya sea por el titular o
familiar para \a validacidn posterior, elloconla finalidad de que la asistenta
Social pueda verificar o efectuar visita de inspeccion para consiatar la

ecurrencia o estado de salud dél trabajador,
8.6 La consiancia de atencion por ESSALUD o Centro asistencial particular
MO es un documenic gus acrediie descaneo medice i
justificacién. Por moiivo de enfermedad.

10.7 Al determinarse por el drea de Bienestar Social, la NO PROCEDENGCIA
del Certificade Médico (por incumplimiento de algunos de los requns;toa
sn-ineas pTGCEdenfeb), el Area de Bienestar Sooial glevara a RRMHH. un
informe con las observaciones pertinentes para que RR.HH. notifigue 2l
trabajador dentro. de las 48 hora fas observaciones formuladas, y la
improcedencia de licencia por enfermedad.

La determinacion de la no procedencia del cerfificado médico involucra
la:-.com'uni_cac'iﬁn al area de regisiro de control de asistencia y al érea de
remuneraciones. o 1as que hagan sus vecas para el congiderar como falta
injustificada, y el descuento respectivo.

10.9. Los. descansos. médicos otorgados a través-de un-CMP-por médico
{rata te_'nar_‘:cular no podran ser mayores de. veinte (20) dias
‘consecutivos. Porninglin motivo se aceptard prorroga 4 guna de persistir
lar-enfermedad, st servidor debe asistir a EsSalud para su evaluacién y
tratamiento, presentando luego el correspondiente. CITT.




-GUIA TECNICA: PROCEDIMIENTO DEL CERTIFICADC DE INCAPACIDAD
TEMPORAL PARA EL TRABAJO Y EL CERTIFICADO MEDICO
PARTICULAREN LA MPLICA

RUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEICA

10.10 Si el servidor _SB" encuentra imposibilitado de-entregar su CITT:0'CMP, el tramite ~~
puede ser realizado por algun familiar directo o tercera persona, La Sub
Gerencia de Recursos Humanos recibira dicha documentacion.

10.41 Es oportuno precisar que lo descrito en lineas procedentes no impide nirestringe
‘el derécho- del-empleador de realizar una fiscalization "posterior sobre-gs ">

certificados médicos presentados por los servidores, Mas aln si fuviera alguna
sospecha o indicio de que se haya producido alguna falsedad o adulteracion.

10.12 De detectarse la falsedad del documento 0 en su contenido, el empleador se
. encuentra  facultado no sclo a iniciar un procedimiento administrativo
' disciplinario PAD cantra el servidor que hizo-uso-del certificado médico particuiar,

por la entrega de informacién falsa al empleador -con la intencién de causarle
peruicic u obtener una ventaja, sino también se puede dar aviso a) Colegio
Médico particular y denunciar ante l1a fiscalla COmp:étente 0 a la Policia Nacional
del Pert {PNP) 1z comision del delito conifa la fe publica en su modalldad de

expedicién de Certificado Médico falso.en contra del médico fratante y en contra

el servidor que hace uso de dicho certificado médico -particular, conforme al
articulo 431 del:Cbdigo. penal.

XI. BISPOSICIONES ESPECIFICAS:

11.1 Siel servidar no asiste a laborar por un'lapse mayor de setenta y dos (72) horas,
debe comunicarse con la Unidad de Recursos Humanos a fin se efectué |a visita
domiciliaria. Lo @ntes mencionado es excepcional y, solo si el caso lo amerita,

La visita tigne por finalidad evaluar la situacién del servidor.

11.2 El servidor que se-encuentre gozando de licencia o descanse vacacionai y con
posterioridad al inicio del mismo se genere un CITT, este no interrumpira el
periodo por ef ciiai se |e otorgo dicho derecho.

X'll;ﬁ!’S‘POS}GI@NES;_GEN’ERA_LE_S:

121 - LA ATENCION MEDICA

5s sefvidores deben atenderse-en los Centros asistenciales de EsSalud

due les corresponda  segtin regisiro de acredifacién otorgado por
- _ EsSALUD,
i ‘ T

s

SUE GERENCIA DE RECURSOS HUMANDS 2




TEMPORAL PARA EL TRABAJO Y EL CERTIFICADD REDICO
PARTICULAR EN LA MPI CA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE (CA

" 42.1.2 En casos excepcionales, |z atencién se realizaré en los centros
asistenciales _del Ministeric de Salud (MINSA)..ylo . Cepfrow.

Asistencial Parficular mas cercano a su domicitio.

12.1.3 En casos de emergencia, se atenderan en Hosp:taies de EsSaiud

-y{o-Hospitales del MINSA. 2 nivel-regional.»

12.1.4 Encascs de emergencia y/o accidente de trabajo en horario de
jornada laboral, la unidad de Recursos Humanos, realizar las
coordinaciones necesarias para la atencién del servidor en

EsSalud.

12.1.8 Si la atencion por enfermedad requiere de atencidn médica
especializada, es el propio centro asistencial de EsSalud el que
otorga lg referencia a otro Centro asisiencial especializado.

Xll. Corresponde a la Municipalidad el pago completo de remuneraciones y

asignacicnes hasta por los primeros veinle (20} dias de incapacidad para el

trabajo. Para el compuio de dicho plazo se deben sumar todos los dias de
licencia dentro del afio calendario, acreditados con-el CM o el CITT. &
. cdmputo-de esta licencia se efect(a acumulando fos periodos deincapacidad
que se hubieren generado dentro del afio calendario, calcuiandose

Fa it [farts

retroactivamente a Ja fecha de! dltime dia de licencia solicitada,

X, La Murniicipalidad, realiza la declaracién correspondiente a fravés de ia Planilla
Electrénica luego de emitido el acto resolutivo de otorgamiento de licencia, con
fa finalidad de iniciar et trémite del subsidio, el cual corre por cuents de
EsSalud, a pariir de! dia veintiunc {21) de incapacidad y hasta donde dure la
misma, con un plazo maximo de once (11) meses v diez (10} dias

con_s_e_cutwos, en tanto el trabajador no realice trabajo remunearado.

4,0.

¢.KIV. El Area de Bienestar Social y la Sub gerencia de RR.HH. son los responsables
de velar por el cumplimiento de lo dispuesio-en 1a presente diractiva, y del

tramite-del subsidio; el cual corre por cuenta de EsSalud, & partir del dia
veintilng (21) de incapacidad

STCT
/ ‘f’o“““"wffc‘{’o-

XV. Los as;aectO's no contempladcs en la presente gu’fa 'serén resuelios por la

GUIA TECNICA: PROCEDIMIENTO DEL CERTIFICADD DE INCAPAGIDAD |

Suki GEREMCIA OF RECURSDS BUMBNDS
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